SA BLIR FRAMTIDENS KUNGENS KURVA * DET KLIMATSMARTA TAGET « KOOPERATIVET SOM EN VAG UR FATTIGDOM

Y lident

”Vi gar framat,
tillsammans”

MAGNUS JOHANSSON: PIA CARLSSON THORNQVIST: . ATT PADTUM SODERSTROM:
“Nu ligger allt fokus W “Viravarumdrken ”Sd lirde jag
pd attvixla upp och B kommer att bli W mig alt kinna
Ja Coop attvixa.” mycket frre.” stolthet.”
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= JAN LOOFS KF

| mitten av 1970-talet
| tecknade den legendariske

| forfattaren och serieteckna-

= ren Jan L66f dventyrsserien
Ville i Tidningen Vi. N&r vi nu
gav honom fritt spelrum att
illustrera KF och koncernens !

= fem verksamheter - Coop

= Sverige, MedMera Bank, KF
Fastigheter, Vi Media och
Var Gard - skapade handen =
hir bilden, dér gardagens
Konsum méter dagens Coop
och Hakan Hellstrom liser
Tidningen Vi.
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Valkommen!

MED TOMMY OHLSTROM, VD KF

Lutt stort steg mot
FRAMTIDEN

Blygsamt resultat, men stark framtidstro. Med en ny affarsmodell ska
KF skapa tillit, samarbete, synergier, vinster och medlemsnytta.
KF:s verkstillande direktor Tommy Ohlstréom berattar om ArRET sOM
HAR GATT och om vigen till framgang.

orst och framst - hur gick det for
KF 2017?
- Vikan béttre. Vi gar med vinst,

men rorelseresultatet dr alldeles

for blygsamt. Med detta sagt sa vill
jaglyfta det positiva som hinde under
2017; fordandringar som skapar forut-
sittningar for betydligt starkare resultat
framover. Vi har nu fattat beslut om helt
nyaregler fér hur vi ska jobba med var
gemensamma samhandel och skapat
strukturer f6r hur vi ska jobba tillsam-
mans. Konkret innebir det att Coop Sve-
rige AB far ett tydligare resultatansvar.
Coop Sverige ska hiidanefter leverera
primért gentemot alla vara 657 butiker
—om det ir foreningar eller dotterbolag
rinte det viktiga. Det dr helheten som
spelar roll. Det kommer att skapa en
stark affirsméssig och kommersiell
drivkraft for var huvudverksamhet. Jag
tror att vara kunder och medlemmar
kommer att mérka en skillnad. Det andra
positiva som har hint dr att vi har stallt
om over 200 butiker till vara nya format
- Stora Coop, Lilla Coop och Coop. Vi ser
en 6kad forséljning ganska snabbt efter
omstéllningarna.

Varfor har

den hir

forandringen } )

inte genom- e v

forts tidigare? NU hdl Vi
 Dethiir skapat

aretstont  forutséittning

ingarna har fO I' sta l'k‘d I'c

gett ett tydligt resultat.”

mandat till )

Coop Sverige

att fatta gemensamma beslut som
binder alla och som ska gagna helheten.
Nyckelordet ar tillit. Med tillit som
grund skapas samarbete. Med samar-
bete som grund vinner du synergier.
Med synergierna som grund skapar du
vinster, som vi sedan anvéander till med-
lemsnytta. Nu har vi tagit forsta steget i
den slingan.
2017 innebar tredje och sista aret pa
den tidigare strategin Var Plan. Ersitts
den av en ny strategi?

— I det storre KF-perspektivet har
vi genomfort vart renodlingsarbete.
Nu handlar det om att lata de atgirder
som har vidtagits — ny affirsmodell och

gemensamma strukturer - att ge effekt.
Allt fokus kommer att ligga pa Coops
l6nsamhetsresa. Vi maste kombinera
I6nsamhet och tillviixt. Vikommer att ha
ett arbetssétt dar vi kritar upp spelplanen
for de stora fragorna, som varuflode,
it-16sningar, kundmote, prisresa och
sortiment. Den planen kommer vi sedan
att fylla med ett rullande strategiskt
arbete med 12-18-manadersperspektiv
och 18-36-manadersperspektiv. Verklig-
heten féréndras sa snabbt och innehaller
s manga parametrar som vi inte kan ha
full kontroll 6ver, att det kan vara farligt
att lasa sig vid tankesétt tva-tre ar framat.
Men en sak &r klar: Med en omsittning
panirmare 40 miljarder fér den samlade
kooperationen sa maste vi fa ut ett béttre
resultat.

Vi dr inne i en hégkonjunktur som har
héllit i sig under lang tid. Finns det en
oro att inte resultatet ar bittre da?

- Oro kan vara ett férlamande ord. Men
jag tycker att vi ska ta detta pa stort allvar.
Det irlang vig kvar pa den forandrings-
resa som pagar. Som Churchill sa: Det hir
irinte slutet. Det dr inte ens borjan pa
slutet. Men det ér kanske slutet pa borjan.
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Hur tycker du att kooperationen star
sig som tanke 2018?

- Idén om att manniskor gar
samman och med gemensam kraft
forsoker paverka samhallet till det
bittre beh6vs mer dn nagonsin. Men
nér jag blickar uti omvérlden blir jag
orolig 6ver hur samhaéllen dras isér.
IUSA ser vi ett skyttegravsliknande
politiskt klimat. I Europa &r polari-
seringen storre dn pa linge. I Sverige
ser vi 0kade spianningar. Vilka blir
konsekvenserna nir stora grupper
upplever att de far det simre, medan
andra grupper drar ifran? Att hog- och
lagkonjunkturer kommer och gar har
vi varit vana vid historiskt, men vad
hénder om en stor grupp ménniskor
hamnar i ett permanent utanforskap
och klyftorna forstirks? Jag skulle
onska att svenska politiker infor valet
ihost funderade lite pa den franska
republikens motto frihet, jamlikhet,
broderskap. Och girna dgnade en
extra stund at jimlikhet.

Tanken var att vi skulle vara fram-
atblickande. | stiillet citerar du
Churchill och slagord fran franska
revolutionen?

- Fragan ir om inte jimlikhetstan-
ken dr mer modern och mer relevant
dn nagonsin. Om vi inte lyckas halla
ihop vart samhaélle blir jag orolig for
framtiden. Bill Clintons kampanjstra-
teg Carville hingde upp en skylt pa
vaggen i valhogkvarteret under Clin-
tons framgangsrika valrorelse 1992
for att pAminna honom om att inte
tappa fokus fran det viktigaste: GI6m
inte ekonomin, dumbom. Motsva-
rande héilsning till vara politiker kan
vara att inte glomma jamlikheten. Att
alla har ritt till skola, vard och omsorg
tar vi for givet, men alla borde ocksa
ha rétt till - och rad med - bra mat.
Det skulle vara hemskt om vi ndrmar
oss ett samhélle dir Annu fler tvingas
vilja mat enbart efter prislappen.

I dag séger 20 procent av vara med-
lemmar att priset dr helt avgérande
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nér de handlar mat.
Vad hinder om den
gruppen vixer till
40 procent? Vivill
attallabarn ska fa
bra mat, oavsett
samhéllsklass. I den
kontexten tycker jag
att kooperationens
grundtanke, att
manniskor gar sam-

%9

Med tillit
som grund
skapas
samarbete.”

man for att kopa in varor till

béttre pris och till béttre

kvali-

tet, 4r mer aktuell 4n nagonsin.

| arsredovisningen 2016
pratade du om koope-
rativ affidrsutveckling,
att kooperationen kan
bidra dir marknaden
inte fungerar optimalt

i dag. Vad har hiint
under 2017?

- Det finns en bris-
tande konkurrens pa
bankmarknaden, inte
minst nir det gél-
ler bolénesidan. Det
problemet har inte
forsvunnit under férra
aret utan snarare for-
starkts. Det skulle vara
envalgiarning
om vi kunde
utveckla ett
kooperativt
alterna-
tivtillde
befintliga
aktorerna.
Lat oss
ater-
kommai
frigan. m

GLAD OVER 2017

» ATT FA HALSA Magnus
Johansson, ny vd i Coop,
valkommen tillbaka till oss.

» ATT KF HAR varit med
och bildat den gemensam-
ma intresseorganisationen
Svensk Kooperation. Det
ar ett samarbete mellan
kooperationerna som nu
kan agera tillsammans

for att p&verka opinion,
politiker och myndigheter.
Det har ocksa fatt till fsljd
att viinom kooperationen
pratar med varandrai
stallet f6r om varandra.

» ATT SOFIA WADEN-

SJO KAREN, vd p3 Vi
Media, vann Sveriges
Tidskrifters Stora Pris
och att Var Gard
tilldelades utmar-

kelsen Arets Svenska
Métesplats, samtidigt
som MedMera Bank
och KF Fastigheter
L gor braresultat.

» ATT KF:S ARS-
REDOVISNING for
2016 tilldelades Publis-
hingpriset som Sveriges
basta arsredovisning.
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. ) ETT TRAD KAN betyda s& mycket. Mat,
skugga, bransle, mediciner och foder
at djuren.

Eugene i Kitale, Kenya, har tack vare
Vi-skogen lart sig att odla. Hemma p&
gérden har han fatt en liten markplatt
som han nu skoter sjélv. Trad och grédor

ger honom och hans familj mat. Genom
Vi-skogens undervisning i skolan anvén-
der han marken optimalt och kan till och
med sélia lite av 6verflodet. "Min drém
ar att spara s& mycket pengar att jag kan
kopa enko”, sager han.

ICCARDO GANGALE
AR EK
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» SA MANGA KILO KAFFE gick &t [ . [ ]

bland gésterna pa Var Gard under
2017.Den prisbelénta konferensan-
laggningeni Saltsjsbadenserverade i
under &ret26 041 luncher ochrullade @
3800 kattbullar till julbordet.
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ANTAL MILJONER MEDLEMMAR
iKF vid 2017 &rs utgéng: Eller, for.
attvara exakt: 3537 663.Detar
79 826 fler antorettar sedan.

: r-r'

» KF:S RESULTAT UNDER 2017. Koncernen gar

med vinstfor tredje &retirad. KF har under &ret
genomfértforandringar somgerforutsattningar for

betydligtstarkareresultatframéver, blandannathar
manbeslutatomheltnyareglerforarbetetmedden
gemensamma samhandeln.
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SA MANGA Coop-butiker
annsiSverige 2017.116

°

naer a

» SA MANGA MEDLEMMAR réstade i sgarombudsvaleti
januari och februari 2018 inom de sex féreningarna Coop
Norrbotten, Coop Mitt, Konsumentféreningen Stockholm,
Coop Gotland, Coop Vast och Kooperativa Férbundet
(direktanslutna medlemmar). Allaféreningar 6kade sitt
valdeltagande. Inflytande &r en av grundfragornai KF:s och
Coops verksamhet. Agarombuden &r butikernas ambassa-
doérerochlankenmellanmedlemmar,butikochmedarbetare.

» COOPS MARKNADSANDEL
i Sverige.

KF ARSREDOVISNING 2017




ARETS MEDARBETARE
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ATT pa Var Gard hade knappt étit brod néar hon kom till
Sverige fran Thailand for tio ar sedan. 2017 utsags hon
till svensk mistare 1 bakning. CONNY och hans Coop

Karlshamn har 1100 kvadratmeter solceller pa taket
( /\ och har fatt flera priser for sitt hallbarhetsarbete.
LENA pa Vi Media har fatt pris for arets tidskriftsevent
for de 20-arsjubilerande Litteraturbatarna som lockar
3000 ldsare ut pa Ostersjon. Tre personer med helt
olika arbetsuppgifter inom KF och dotterbolag, men
med en sak gemensam: Att gora kunderna nojda
—och alltid f6rsoka bli lite béttre.

FOTO BRUNO EHRS
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| ARETS MEDARBETARE | ATT PADTUM SODERSTROM

I
PATIMAKORN "ATT?
PADTUM SODERSTROM
BAGARE OCH KONDITOR, VAR GARD
.-‘\-E:---
° -

»Jag larde
kanna

"JAG HADE FLYTTAT till Sverige fran Thailand bara e
tidigare och hade inte tillrdckligt bra betyg for att komma
in pa restaurangprogrammet. Jag blev tipsad om att ga livs-
medel i stéllet. Nagon foérklarade att det ir som restaurang-
programmet fast man bakar kakor och tartor. |
Jag hade aldrig 4tit tarta, knappt bréd heller. Kanel-
bulle, det visste jag inte ens vad det var. Det
sporrade mig att
borjapanoll.
Mangaimin
Kklassville inte
ens vara dir, de
fordrev dagarna med
att kasta deg pa varandra.
> Attbakalirde jag mig
snabbt men det var forst nir
jag praktiserade hos nagra
avlandets basta konditorer
som jaglirde mig att kinna
stolthet: Kakor och brod
arverkligen ett hantverk!

7

Oftast &r man antingen

bagare eller konditor, —

men pa Var Gard tillats il » ALDER: 27.

jag kombinera. o » GOR: Bagare och
Konferensgisterna . } konditor p& Var Gérd.

far den fika jag viljer »BOR: L&genhet i

attbjuda pa. Jag dlskar 4 Tumba.

det klassiskt svenska, . ; » FAMILJ: Maken

som rulltarta och maza- ¥ : Adam Séderstrém

riner, men smyger girna = Sl och tvasrige sonen

in thailindska ingredien- . : HEE) 3 Anthony.

ser: cashew, kokos, mango. - » UTMARKELSE:

Fast jag ir 5dmjuk i mitt ex- ' . Under 2017 utsedd till
perimenterande; svenskarna ; Arets Bagare som &r
ir konservativa med sin fika. Efter att ha vunnit - det svenska master-

SM for bagare, dar mitt brod imponerat pa juryn, skapet fér professio-

nella bagare.

KF ARSREDOVISNING 2017



CONNY BERG,
VD, COOP KARLSHAMN

»Det ar lonsamt
att vara [ o«

0

"MITT INTRESSE FOR HALLBARHET borjade
nér vi 6ppnade Coop Forum i Karlshamn f6r
tio ar sedan. Vi hade precis fatt kéllsortering
och kompost hemma i villan. Jag tdnkte att

vi maste kunna ha nagon form av kompost i
butiksledet ocksa och fick tag pa en kompri-
mator som pressar ihop matavfall till en brun
gegga som sedan foradlas till biogas. Biogasen
blir sedan bland annat drivmedel till var egen
transportbil.

Sedan dess har det rullat pa. Var killsorte-
ring pa Stora Coop har 14 fack for olika typer
avatervinning, vi har investerat i kundvagnar
av atervunnen plast, vi erbjuder laddstationer
for elbilar och elcyklar och vi delar ut ett sa
kallat Miljopantapris for de utlindska 6lbur-
kar utan pant som ldmnas in. Under 2017 fick
viin mer 4n 108 000 burkar.

Men det som ekonomiskt har gett storst
effekt ar solpanelerna som vi togibruk i
januari 2014. Totalt ar det 1100 kvadratmeter
solceller som under ett ar producerar ungefir
169 000 kilowattimmar, 13 procent av var
elférbrukning, Leverantoren sa att det kunde
taupp till tio ar innan vi skulle fa tillbaka
investeringen pa 1,5 miljoner kronor. Efter tre
ar och atta manader hade vi klarat det.

Folk tror att hallbarhet ér dyrt. Visst, kort-
siktigt kostar det mer, men langsiktigt tjinar
vi pa det. Det dr 1onsamt att vara hallbar.

Alla insatser ger oss dessutom uppmaérk-
samhet och publicitet, vilket ar vardefullt.
Bland annat utsags vi till Karlshamns hallba-
raste foretag 2015 och tilldelades Guldeken
fér Hallbara Blekinge 2017. Allt vi investerar
1gor vi med en baktanke: Hur kan vi bidra till
ett mer hallbart samhélle?” m




ALDER: 63. Géri
pension sista april
2018.

GOR: Vd f6r Coop
Karlshamn Ekonomisk
Forening med totalt
fem butiker.

FAMILJ: Fru ochtre
barn. Sex barnbarn.

UTMARKELSE: Bland
annat Karlshamns
héllbaraste foretag
2015 och Guldeken
for Hallbara Blekinge
2017.
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ARETS MEDARBETARE LENA THELENIUS




LENA THELENIUS,
MARKNADSCHEF, VI MEDIA

» NU

Y |

pa en bat till«
2, >

"JAG MINNS VAD P.O. ENQUIST SA till var chef-
redaktor Sofia Wadensjo Karén nir vi hade till-
bringat tre dygn tillsammans pa Alands hav: Kan
viinte aka ett dygn till, bara ett dygn till?

Under 20 ar har Tidningen Vi littat ankar 42
ganger med vara litteraturbatar. Ombord har vi
haft 160 forfattare och 39 700 resenérer.

I dag arrangerar manga andra mediehus
lasarresor, men jag vill nog hévda att vi var forst.
Faktum &r att Tidningen Vi redan for 80 ar sedan
arrangerade var forsta ldsarresa till Paris. Om-
kring tusen personer betalade 200 kronor och
satte sig pa ett tag mot Frankrike.

Den nérarelation som vi har till vara ldsare &r
speciell. Det séiger nagot om fortroendet de ger oss
nér flera hundra personer knappt hinneriland
innan de bokar nista ars bat, ett helt ar i férvig,
utan att ens veta vilka forfattare som ska med.

De har sadan tillit till oss, litar pa att Vi star fér
kvalitet.

De senaste aren har vi utékat konceptet och fyl-
ler nu batar med andra teman, som konst, teater
— och framtid. Pa Framtidsbatarna har vara lisare
kunnat lyssna pa spaningar av bland andra Hans

ix och Fredrik Reinfeldt.

Tidskriftsgalan i november 2017 fick vi den

stora dran att kliva upp pa Cirkus scen i Stock-
holm. Vara litteraturbatar tilldelades priset fér
Arets event. S& hir lit juryns motivering: “Affiirs-
mojligheten i det som malgruppen dr beredd att
ldgga pengar pd upptdcktes tidigt. Det har blivit en
bra grund till tidskriftens fortsatta liv och utveck-
ling. Resorna stdrker relationen mellan redaktio-
nen och ldsarna under detta litterdra dygn.”

Vijublade i ndgra minuter, firade i ett par tim-
mar, sedan gick vi till jobbet morgonen dirpa och
forberedde nésta tidning, nésta ldsarresa. Vi vilar
inte i det vi har, for vi vet att omvérlden forandras
snabbt. Nar vi ser att andra kopierar ett bra kon-
cept som vi har startat, maste vi hela tiden téinka
nytt for att ligga i framkant.

Nu tar vi sats mot ytterligare en bat. I maj 2018
lanserar vi Musikbaten. Da ska vi gunga 6ver
Ostersjon med musiker som Nils Landgren, Anne
Sofie von Otter, Tomas Andersson Wij, Sofia
Karlsson och var egen gitarrvirtuos och musik-
kronikor, Johan Norberg,.

Vihoppas att vara lasare och resenérer kliver av
baten och kénner ungefiar som Lars Lerin for nagra
ar sedan. Nir han hade kommit hem till Karlstad
skrev han till oss: Jag lider av Silja-abstinens.

Till havs!”

» ALDER: 50.

» GOR: Marknadschef
pd ViMedia.

»BOR: P& Sédermalm i
Stockholm.

» INTRESSEN: Férutom
att umgads med familien
gillar jag skidékning,
golf, kultur, Gotland
och hérliga resor till

New York.

KF ARSREDOVISNING 201
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I augusti 2017 utsag : yhansson till ny vd fér Coop
Sverige. Nu ska der : o) sbacken leda en OFFENSIV
SATSNING och fa ef lotall 15000 anstillda attdra at
samma hall. Malet#€ Jf’f 2fell oéh forbéttra lonsamheten.

TEXT JONAS MALMB I’ OJO J {IM LUNDGREN OCH HANSALM

#
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et finns en tydlig
slutpunkt pa bade
intervjutiden och arbetsdagen.
Prick klockan 16.00 maste Magnus Johansson
vika ihop den bérbara datorn, dra pa sigjackan
och aka fran jobbet. Denna tisdag dr det han som
hiamtar yngste sonen pa fritids och det finns inte
ettledningsgruppsmote eller en budgetprognos i
virlden som kan hindra honom att 1imna huvud-
kontoret i Solna.

Varannan vecka dr Magnus Johansson ensam-
staende pappa till tva séner med allt vad det inne-
bér: 1dmna pa skolan, himta pa fritids, planera
middag, hiinga tvitt, skjutsa till fotbollstraningar.
Som manga forvirvsarbetande forildrar far han
hjalp av farmor, grannar och barnvakter, men
poéngterar att de veckor sonerna bor hos honom
vill han ju tréiffa dem. Han har inte satt tva barn
till viirlden f6r att komma hem fran jobbet och
omedelbart skicka dem i sing.

- Min planering utgar fran barnveckorna. Var-
annan vecka haller jag mig i Stockholm och dter
middag hemma med barnen. Varannan vecka kan
jagjobbalanga dagar och resa.

TROTS FAMILJESITUATIONEN - som inte &r sirskilt
uniki ett land dir vart fjairde barn viixer upp med
separerade foraldrar - tvekade Magnus Johans-
son inte en sekund nir han sommaren 2017
erbjods jobbet som vd for Coop Sverige.

- Jagblevvildigt exalterad och glad nir jag in-

sag att jag skulle fa komma tillbaka. Jag har saknat
livsmedelsbranschen, séger han.

T augusti forra aret eftertriadde Magnus Jo-
hansson Sonat Burman-Olsson. Tidigare hade
han under tva ar varit vd fér Coop ink6p och
logistik innan han rekryterades till borsbola-
get Mekonomen dir han stannade i tre ar, forst
som Nordenchef och darefter som koncernchef.
Olika syn mellan honom och styrelsen paivilken
struktur och enligt vilken tidplan den n6dvandiga
fordndringen i bolaget skulle ske ledde till att han
ldmnade jobbet i slutet av 2016.

- Mekonomen var en annorlunda milj6, frimst
eftersom det &r ett borsnoterat bolag med allt vad
det innebir av koder, regleringar, aktiefigare och
kvartalskapitalism. Men det var oerhért intres-
sant och lirorikt. Flera av de utmaningar och pro-
blem som Mekonomen stod infor giller &ven for
Coop. Bada bolagen star infor stora fordndringar
till f6]jd av digitaliseringen och maste investera i
sitt kunderbjudande, nya it-system och automa-
tion, sdger Magnus Johansson.

SVERIGES STORSTA BILDELSKEDJA &r grossist och
detaljist, dger egna verkstider och &r franchise-
givare. Verksamheten drogs med l6nsamhetspro-
blem. Trots sin dominerande stéllning pd mark-
naden var det svart att hitta samordningseffekter
ide olika delarna av bolaget och att utnyttja sina
skalférdelar. Problem som kénns igen dven pa
Coop, dir varumaérket ir starkt och omséttningen
hog, men 16nsamheten alldeles for svag. Magnus
Johansson menar att den réda traden bade for
livsmedelshandeln och servicesektorn ér ett
tydligt erbjudande, ett effektivt fléde av varor och
en effektiv organisation. Styrmedel som han till
stor del férfogade 6ver under sin tid som chef for
inkop och logistik och som han aterigen plockat
fram nér han haller i spakarna pa Coop.

- Vihar alla de férutsittningar som krivs for
att géra Coop l16nsamt och framgangsrikt. Det
handlar bara om att fa alla att dra 4t samma hall
och utfora det vi féresatt oss. Coop méste komma
bort fran det synsétt som utgar ifran att vi bestar
av 31 foreningar dar samverkan sker frivilligt. Vi
ir en koncern som driver ndrmare 660 butiker
tillsammans.

Problemen, utmaningarna och mgjligheterna
ma likna varandra pa Coop och Mekonomen, men
sejouren bland avgassystem, lattmetallfalgar,
kupéviarmare och flaiktremmar var en avstickare i
Magnus Johanssons karridr. Han har en gedigen
livsmedelskarridr bakom sig och jobbade inom
Lantméinnen i14 ar, bland annat som marknads-
direktor for Axa och vd for Cerealia. Han kan

18
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PORTRATT | MAGNUS JOHANSSON

PA RATT VAG.

LB TS Jlemmarna ska f3 avsittning
relation till sina
kunder eftersom

for de ravaror som de produ-
Tt cerar. Pa Coop ser kooperatio-
S L e nenannorlundaut; hir dr det
I |-\ v tt | kundernasom samarbetar och
Magnus Johans- ar medlemmar i en samman-
Sl lutning, Olika grupper med
och koncernchef . . .
Tt s skilda mo.tlv, m'en samma sitt
att organisera sig.
- Jag tycker att koopera-
tionstanken ir spinnande och modern. Vi far
aldrig glomma att kundkortet ocksa dr ett med-
lemskort. Det stéller andra krav pa var verksam-
het, men det innebér ocksa att forutsittningarna
ar annorlunda. Coop har en unik relation till

| - sina kunder eftersom de mest trogna kunderna
— \ / ocksa ér vara dgare. Vi borde rimligen ha det bésta
i F kundbemétandet i branschen. Men det har vi inte,

L

: P '1 ¥ _f- e I-'-". o, vty tvartom visar kundufldersﬁikningarna‘l' attvara
A ? konkurrenter ofta slar oss i kundbemaotande.
“j- ¥ -
5 \

Relationen mellan butiken och kunderna ir na-
got som Magnus Johansson tycker att Coop maste
bli betydligt bittre pa i fortsittningen. Inte minst i
dessa dagar da livsmedelsindustrins klimatpaver-
kan ifragasétts och kraven pa hallbar konsumtion
hors allt oftare.

- Vara tva storsta konkurrenter dr borsbolag
som maste generera vinst och leverera utdelning
till sina aktiedgare. Det ska vi ockséa gora, men koo-
perationsmodellen innebér ocksa att vi kan ater-
investera i vart kundlofte till nytta for vara dgare.

agnus Johansson &r lang, snaggad,
kladd i mork kostym och uppknéppt
ljus skjorta. Han talar lugnt och
eftertinksamt, men ofta lutar han sig
framat och gestikulerar. Rosten dr mork, bade me-
lodin och de skorrande r:en indikerar att han har
sitt ursprung i de smaldndska skogarna. Han siiger
aterkommande "hemma i Hovmantorp”, trots att
han limnade Kronoberg for mer dn 25 ar sedan.
Han foddes 1972 i Géteborg, men viixte upp
utanfor Vixjo. Pappa var kriminalpolis och

det hdr med frukostflingor, firskvarulager och

butiksexponering. mamma jobbade pa marknadsavdelningen vid
- Det finns en puls i att sélja mat som jag tycker Kosta glasbruk. Uppvixten var trygg, nirheten
ar vildigt lockande. Det dr nya kundméten, nya till naturen viktig. Magnus dromde om att bli
mojligheter och nya utmaningar varje dag och Jag har jagmastare och f6ljde med pappa ut i skogen bade
det vilevererar angar alla manniskor, séger han. S aknat nér det skulle jagas élg och avverkas skog. Det gor
. han fortfarande.
DEN SOM KANNER livsmedelsbranschen noterar llVSHledels- - Nér jag borjade pa Coop forsta gangen 2012

ocksa att Magnus Johansson har en lang erfaren- brans Chen sa berittade min pappa att farfar, som hade ett
het av att jobba inom en kooperation. Cerealia ¢ lantbruk utanfor Kosta, var delaktig i grundandet

och Axa dr varumérken som dgs av Lantménnen, av den forsta Konsumbutiken i trakten. Det gjorde
ett kooperativ av 25 000 svenska lantbrukare. mig stolt, siger Magnus Johansson.
Lantminnens 6vergripande affirsidé dr att med- Den svenska kooperationen uppstodien tidda »
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PORTRATT | MAGNUS JOHANSSON

» jordbruket och sambhiillet befann sigi snabb
forandring. Hushallen gick fran hog grad av sjilv-
hushallning till stort beroende av smé privatigda
matbutiker. Men den nya rollen som konsument
var ovan, vilket utnyttjades av manga handlare.
Lokala monopol, priskarteller och livsmedel av
lag kvalitet var vanliga. Dessutom satte manga pri-

vata handlare i system
att de ekonomiskt sva-
gaste kunderna skuld-
satte sig och hamnade
. i kroniskt underlége.
Nll llgger Ur detta missndje
alltfokus ~ Sieroratisoroch
N . igmat foddes idén
pa att VaXla om att organisera sigi
lokala konsumentfor-
upp OCh eningar dir kunderna
3 ocks4 var deligare i
fa C(.).Op livsmedelshandeln.
att vaxa. Genom att konkur-
rera om pris, kvalitet
och kundnéjdhet bjod

man upp till konkurrens — bade mot lokala krama-
re och nationella karteller.

- Vihar en stolt historia, sdger Magnus Johans-
son och berittar hur farfar I4t sunt bondférnuft
och virderingar ga fore politisk identitet.

nart 120 ar efter Kooperativa férbundets

grundande dr Coop Sveriges nést storsta

livsmedelskedja med tre formatkatego-

rier: Stora Coop, Lilla Coop och Coop.
Verksamheten har organiserats om i tva delar, den
enamed ansvar for driftsfragor och kundmotet
ibutik, den andra med ansvar for allt annat, inte
minst inkdp och distribution. I det avseendet har
Coop blivit mer likt konkurrenten Axfood, som
alltid har haft en tydlig ragang mellan sin gros-
sistverksamhet i Dagab och butiksverksamheten i
Hemkop, Willys och Tempo.

- Uppdelningen mellan grossist- och butiksde-
len gor det betydligt enklare att samarbeta kring
vart erbjudande till kunderna och samordna de
gemensamma resurserna inom inkop, distribu-
tion och marknad, séger Magnus Johansson.

ANSVARET FOR DRIFTEN av butik och kundmétet
ligger numerai ett antal konsumentféreningar
samt det separata bolaget Coop Butiker och Stor-
marknader AB eller CBS, som Magnus Johansson
och hans kollegor pa huvudkontoret i Solna kort
och gott séger. CBS ansvarar i sin tur fér driften
for 237 enheter, alltsa knappt 40 procent av Sveri-
ges 657 Coop-butiker. Resterande 420 butiker &gs

"VINNARSKALLE OCH
DALIG FORLORARE”

»TITEL: Vd och koncern-
chef Coop Sverige AB.
»FODD:1972.

»BOR: Liding®.

»FAMIL): Tvaséner, 7
och11&r.Sarbo ochtva
bonusséner.

» UTBILDNING: Ekono-
mistudier vid Ronneby
hdgskola och Linné-
universitetet, magister-
examen i ekonomivid
Lunds universitet, master
vid Babson Collegei
Massachusetts.
»HEJARPA:IFK Géteborg.
» BASTAEGENSKAP: "Duk-
tig pa att bygga team och
fa en grupp attfungera
tillsammans.”

» SAMSTA EGENSKAP:
"Vinnarskalle och dalig
forlorare. Detkunde g&
dver styr tidigare, men

i dag har jag lart mig
hantera det battre.”
»KARRIAR: Controller

p4 Akerlund & Rausing
1997-1998, controller
pa Kungsérnen1998-
1999, ekonomichef pa
Lantmannen Cerealia
2000-2001, divisions-
chef, marknadsdirektsr
och vd pa Lantminnen
AXA2001-2008,vd
pa Lantmannen Ce-
realia2008-2012, vd
pa Coop inkép & logistik
2012-2014,Nordenchef
& koncernchef péd Meko-
nomen 2014-2016, vd
och koncernchef Coop
Sverige sedan augusti

2017.

och drivs avlandets 31 konsumentforeningar.

Magnus Johansson haller med om att det fun-
nits en fértroendeklyfta mellan Coop Sverige AB
och de 31 konsumentféreningarna, som grundar
sigien misstanke att tjinsteleverantoren, alltsa
Coop Sverige AB, inte i tillricklig utstrickning
sett till helheten. Det har skapat en misstro som
ibland lett till att konsumentféreningarna gatt sin
egen vig i fraga om sortiment, marknadskampan-
jer och erbjudanden.

- Alla butiker ska drivas utifran samma for-
utséttningar och mal. Effektiviteten bygger pa
volym och det kan vi bara fa genom att alla 657
butiker samverkar.

For att fa alla parter att dra at samma hall krévs
ett tydligt ledarskap, men ocksa en utvecklad
Iyhordhet for organisationen ute i landet.

Egenskaper som Magnus Johansson anser att
han har. Han far ocksa stod av flera personerisin
omgivning. Gamla och nya kollegor vittnar om en
chef som dr rak, kommunikativ och litar pa dem
han har i sin omgivning. En vd som & ena sidan &r
tydlig med att han stéller hbga krav, a8 andra sidan
praktiserar frihet under ansvar i det lag han formar.

- Det hér &r ett lagarbete och for mig som chef
géller det att omge mig med starka, duktiga indivi-
der som kan fatta egna beslut och ta egna initiativ.
Om jag borjar gé in i detaljer och skéta andra mén-
niskors jobb sa dr det antingen fel pa hur jag job-
bar som chef eller den som rapporterar till mig,

J

ATT VARA CHEF och bygga ett lag omkring sig dr
ingen ny situation for Magnus Johansson. Det
larde han sig tidigt i karridren, men med tiden har
han fatt en mer 6dmjuk instéllning till hur man far
ut det biista ur varje ménniska. Alla kan inte vara
stopta i samma form och har inte samma drivkraf-
ter och prioriteringarilivet. Det ir kollektivet som
ska framat och na det uppsatta malet, inte indivi-
derna som ska tévla sinsemellan. Magnus Johans-
son siger att han dr trott pa sportklyschor, men
kan samtidigt inte lata bli.

- En fordandring dr inget vird om den inte tas
om hand och verkstills. Oavsett hur man orga-
niserar sig s maste man
ha folk som klarar av att
skilja pa sak och person.

Det handlar om att mota,
noéta och lita pa varandra.
Min dvertygelse ar att det
bésta resultatet kommer
igrupper av méinniskor
som har valt att jobba till-
sammans, sdger Magnus
Johansson. >
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s Vi far a_];dpﬂgmma att kundkortet
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L

-



Som stor och brytningsséker fotbollsjunior
hade han en sjilvklar plats som mittback i Hov-
mantorps GolIF pojkar -72. Hirifran dirigerade
han dels det defensiva férsvarsspelet nér mot-
standarna kom upp i anfall, dels byggde han upp
offensiven. Han séger sjélv att han inte var den
mest bollsékre spelaren i laget. I stillet fanns hans
styrkai att ligga ritt i positionsspelet och kommu-
nicera med de olika lagdelarna.

EN UTPRAGLAD LAGKAPTEN, med andra ord. Nar
Magnus Johansson flyttade fran Hovmantorp till
Ronneby for att ldsa ekonomi pa hogskolan vir-
vades han till division tre-laget Ronneby BK. Dir
och da var drémmen att spela sig till en plats i ett
allsvenskt lag. Nir malet inte uppnaddes slutade
han. I stéllet blev det studier i ekonomi vid Linné-
universitetet i Vaxjo och Lunds universitet.

Att dirigera en backlinje och leda drygt 15000
anstillda dr tva vitt skilda uppdrag. Samtidigt
finns uppenbara likheter. Att férsvara sina posi-
tioner gentemot konkurrenternas inbrytnings-
forsok, kommunicera med de olika lagdelarna och
fran grunden bygga upp offensiven for att succes-
sivt ta sig lingre och léingre in pa motstandarnas
planhalva.

— Coops organisation har préglats av att vi lite
for mycket tittat pa andrai stéllet for att halla i
och vaga bygga pa vara egna styrkor och férméagor.
Vara konkurrenter har flyttat fram sina positioner
och tagit marknadsandelar. Men det ar slut med
det. Nu ligger allt fokus pa att véixla upp och fa
Coop att vixa, sdger Magnus Johansson.

an pekar ut online-handeln, alltsa

handeln med livsmedel 6ver nétet,

som ett marknadssegment diar Coop

satsar offensivt. 2017 6ppnade Coop
en ny “dark store”, en plockmatscentral dir varor
som kunderna bestillt pa nitet plockas i Kungens
kurva utanfor Stockholm. Planen &r att 6ppna fler
plockmatscentraler i de svenska storstadsregio-
nerna de nirmaste aren.

Men dven om Coop redan ligger langt framme
med sin digitala saluhall sa viixte bade ICA och
Axfood mer pa nitet &n Coop under 2017. Enligt
Magnus Johansson dr det en konsekvens aven
foraldrad plattform for online-handel. Det ska bli
andring dven pa det, lovar han. Inom de nirmsta
tva aren kommer Coop att investera hundratals
miljoner i nya tekniska system som bade effekti-
viserar butikernas varufldden och gér nithandeln
mer konkurrenskraftig.

- Finns det nagonstans vi kan ta marknadsan-
delar sa dr det pa niathandeln. Var affirsmodell gor

det enkelt att flytta omséttningen fran fysisk till
digital butik. Det finns ingen motséttning efter-
som vara fysiska butiker inte konkurrerar med
den digitala affiren. Ddremot méste vi uppgra-
dera den digitala affaren ordentligt.

Forra aret handlade svenskarna mat pa nitet
for nira sju miljarder kronor. Marknaden har
vuxit snabbt. Pa tva ar har den totala forsiljningen
dubblerats, enligt siffror fran Digital Handel. Mest
offensiva i sin satsning pa fullsorterade nétaffarer
ir nya utmanare, som pa kort tid har etablerat
sigbland storstddernas barnfamiljer, som &r den
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grupp som handlar mest och oftast pa nitet eller
via mobilen. Det dr ocksa hér som Coops digitala
offensivkommer att sikta in sig, siger Magnus
Johansson.

- Nithandeln kommer att fortsitta vixa och
Coop kommer att finnas dér med ett starkare
erbjudande. Vi har redan infrastrukturen och
distributionskapaciteten pa plats. Dessutom har
vi ett varumérke som konsumenterna kéinner och
litar pa.

Drygt 3,5 miljoner svenskar dr medlemmar i
Coops medlemsprogram Coop Medlem. Bortsett

NU BORJAR
ALLVARET. Coop och
Magnus Johansson
ska upp till bevis.
"Coop ska bli sa
Idnsamt att vi kan ge
aterbiring till vara

medlemmar eller
genomféra storre
investeringar i fram-
tiden", séiger han.

PORTRATT | MAGNUS JOHANSSON

fran statistikens

objektiva fakta tycks

manga ha en sub-

jektivbild av Coop. Farfar var

Miljovinlig, schysst o e

och solidarisk star delaktlg 1

pa pluskontot. Dyr,

trogrorlig och inte grundandet

tillrickligt kundan- av férst a

passad, &r omdémen

som riknas till Konsum-

minus-kolumnen. .
Magnus Johans- bUtlken

son siger att Coop i trakten.

inte ska stirra sig

blint pa konkurren-

terna och jamfora sig

med ICA eller Willys.

Déaremot har man en del att 14ra. De enskilda bu-
tikerna maste tillatas vara mer flexibla i hur man
levererar pa kundloftet, samtidigt som butiks-
chefer och inkdpsansvariga maste bli béttre pa att
mota kunderna.

- Man brukar séiga att Coops butikschefer &r pa
plats nir varorna kommer medan ICA-handlarna
ir pa plats nir kunderna kommer. Det maste det
bli indring pa. Losningen r ett system diar Coop
tar hand om varuleveranserna och frigor tid for
butikscheferna sa att de kan mota kunderna och
driva forséljning.

lockan dr 15.58 och Magnus Johansson

tittar pa klockan. Om tva minuter kom-

mer han att avsluta dagens arbetspass.

Det forsta, vill sdga. Nar barnen somnat
och lugnet har lagt sig borjar nista. Mejl ska
besvaras, siffror granskas och méten planeras.
Magnus Johansson har manga olika fragor att
hantera varje dag, men det rader ingen tvekan om
det 6vergripande malet med hans arbete, vad som
ir hans verkliga uppdrag;: forbattrad 1onsamhet
och 6kad tillvéixt. Det handlar om Coops langsik-
tiga 6verlevnad.

- Coop skabli sa I6nsamt att vi har férméagan
att ge aterbéring till vara medlemmar eller att
investera tillbaka i vart kundl6fte. Da har vi bade
bevisat vart existensberittigande och den koope-
rativa igandeformens styrka. m

JONAS MALMBORG, ar forfattare och ekonomijournalist.
Han ager ett MedMera-kort och ses ofta pa Coop
Zinkensdamm p& Sédermalmi Stockholm.
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- Ordagrant |

MICAEL DAHLEN OM ...

| 2fram:ti:dstro:|

Utan FrRAMTIDSTRO skulle ménskligheten snabbt utplanas.
Sjalv tar Micael Dahlén, forfattare och professor i ekonomi, ett ar i taget.

TEXT CHRISTIAN VON ESSEN FOTO JOACHIM LUNDGREN

icael Dahlén séger
atthans sémnpro-
blem ger honom
lite mer “luddiga,
roliga tankar”.
Dessa tankar ir
hett eftertraktade.
Nar han inte forskar pa Handelshog-
skolan i Stockholm eller skriver bocker
spenderar Dahlén en hel del tid som fore-
lasare runtom i virlden, och det ar hans
framtidsspaningar som lockar.

FOR GEMENE MAN innebir drémmar om
framtiden i regel att saker och ting kom-
mer att bli bittre - f6r en sjélv.

- Framtidstro dri grunden ett virde-
neutralt ord, men vi laddar det oerhort
positivt. Vi har en grundlaggande beni-
genhet att tro att allt blir béttre sedan. I
alla fall allt som innefattar mig — Sveriges
ekonomi dr jag inte siker pa, men min
ekonomi kommer att bli stabilare. Ar-

betsmarknaden? Nja

Micael Dahlén ...men mina forut-
har en gdng sittningar kommer
skrivit en bok A .
ERNEETE T attblibittre. Den hér
ologi”. Hans dejten var vil saddr,
arkivering har men nésta dejt kom-
ett system. Fem mer nog bli toppen.
;ﬁnllmeter neri Med sin nyfiken-

Sgarna motsva- het som brénsle har

rar ett ar i tid.

Micael Dahlén genom aren grottat ner
sig i olika ménskliga beteenden; han har
bland annat intervjuat massmordare
iboken Monster och kartlagt férvant-
ningssamhéllet i Nextopia. Har han lika
stor framtidstro som andra?

- Ja, det har jag. Att hela tiden 6ver-
skatta framtiden tycker jag dr ganska be-
hagligt. Jag tror i grunden att det &r nagot
bra. Manga aspekter av att vara mianniska
innebir ju saker vi inte kan paverka. Men
vi kan alltid vélja hur vi stéller oss till det.
Vikan vilja att vara positiva.

MICAEL DAHLEN AR den f6rste att medge
att den starka framtidstron manga
ganger forsitter oss i knipa eftersom vi
bland annat tenderar att 6verskatta var
framtida betalningsformaga.

- Hela vart ekonomiska system bygger
pa framtidstro. Det leder ocksa till finans-
kriser, snedf6rdelning och klimatférand-
ringar. Men det finns andra konsekven-
ser av framtidstro; vi pensionssparar, gar
till gymmet, bygger skogsstider i Kina.
Saker som dessutom gor att framtiden
hela tiden blir lite béttre.

Att fabarn dr ocksa ett slags kontrakt
med framtiden.

- Ja, och vi sitter barn till viarlden i
tron att tillvaron i framtiden kommer att
bli lite béttre. Utan en sddan framtidstro

skulle vi tinka att barn dr on6diga, och da
skulle vi snart vara utplanade. Sa fram-
tidstro dr nédvindigt for var 6verlevnad.

Trots sin positiva instillning drabbas
dven Micael Dahlén av negativa tankar
om framtiden.

- Jag tycker att allting med framtiden
ar som en berg- och dalbana - det dr
harligt och skitliskigt pa en och samma
gang. Alla jag har fragat siger samma
sak. Det ir ocksa darfor de flesta gillar att
akaberg- och dalbana. Annars skulle de
aldrig stélla sig i kon igen.

Det pratas om hur medicin och teknik
kan géra att vi snart i princip kan leva
for evigt. Skulle du sjilv vilja bli 200 ar?

- Ja, absolut. Nér jag aker runt i vérl-
den och foreldser om framtiden blir jag
jusjalv nyfiken — det déir vill jag uppleva.
Och det &r nog det jag manar mest om i
mitt liv, jag vill inte d6 nyfiken. Trots att
jagiperioder sover vildigt lite har jag
insett att en livslingd pa 80 ar inte kom-
mer att ricka for att jag ska lyckas med
den visionen. D& maste jag hinga kvar
ganska linge till.

Hur planerar du sjilv for framtiden?

- Jaghar gjort det extremt enkelt ge-
nom att bara ténka ett ar till och férsoker
attbli lite béttre till dess. Jag har ganska
Klart for mig vad jag ska gora det ndrmas-
te aret, men aldrig lingre dn sa. m
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» NAMN: Micael Dahlén. b
Y |BPALDER: 44.
» BOR:| Stockholm.
o
o\ OFAMIL):Fru och /4 barn,
' 120ch 14 8r #at 8
» FRAMTIDSPROJEKT:Jag vill girar.

-f’ettfulls ligtsystemekonomiskt
“experimen dérj?liks i

en kupol éver en ﬁvensk

Den bér ha ungefar 10

invénare for att de - ; S -
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Som kund forvéintar du dig att varorna finns pa plats
i butiken nir du handlar. Men hur ofta tinker du pa
alla de led som maten har passerat pa viagen dit?
Vifoljde ett parti musslor FRAN HAV TILL TALLRIK. En
tidskritisk logistikévning dér ingenting far ga fel.

TEXT CHRISTIAN VON ESSEN FOTO JOACHIM LUNDGREN
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LOGISTIK |

Atta ton KRAV- och MSC-

E certifierade musslor plockas
i upp en tidig vintermorgon
utanfoér Orust.
L
=

g;scnmmnn

O RGQN__UTANFOR GRUST. Skepparen Alexander och
pgsmannen J ames pa Scanfjords skérdebat drar
“Suppc _“ beklidda banden fran detiskalla Visterha-

t. Har trivs de smﬂgen alldeles utmérkt, och har under
= E aarutvecklat: n kulliknande mussellarver till fullstora

de 1 vindpinade firden tar sjbménnen upp atta
ar, ettton i vardera. ﬁlftel'_;_s_k('ird,gn transporteras muss-

ornaimed kylbil till pac-ha.gﬁgﬁﬁgen i Mollésund pa Orust.

D Ar farmusslorna vila i kylt vatten i ndgra timmar innan
packnlngsperson 1.; musslorna frin varandra och drar
ut skiiggtafsen. Dareﬂ:er packas tragen. Temperaturen ir

0 grader;.EB_ngciell syrgasblandning hjalper muss-

lorna att halla sig vid liv under resten av firden. Musslor ska
varalevande nir de tillagas och har en hallbarhet pa ungefir
tio dagar.

Fardigpackade transporteras musslorna under eftermid-
dagen till Géteborg, dir omlastning sker till akeriets lastbilar
for transport till Coops farskvaruterminal i Visteras under
natten.

Scanﬁoﬂs musslor ir bade KRAV- och MSC-certifierade,
nagot som arunikt i Sverige. Den odlade musslan bidrar inte
tilkatt skrapa upp havsbotten, vilket ar fallet med vildfangade

Géteborg sorter fran exempelvis Danmark.




COOP-TAGET.TOGS I DRIFT2009°0¢h "~
bestar av tvi tigset med 18 vagnar - .. varor passar ta_get ‘utmarkt L S

vardera. Fem dagari veckan akei'
taget fram oeh tillbaka mellan -
Malmé'och torrvarutermlnalen 11
Bro utanfor Stockholm Val;le vagn |
srynimer. tva trailraris- s
Nira'en tredJedel av Coops: .5 1 "y

¥ transparter motsvarande 12400

« langtradareper af - harkun'na'}_t for-

"'ﬂy{fa_s franvig till jarnvag. Coop har

(iﬁr,med Iyckats reduceréi koldioxid-
= utslappet med 6 700 ton per ar..
Formusslorna, Som ska till
farskvarutern_unalen 1 V'asberas,
plir denklimatsmantatagresan fér

med las’cbrl Menfor de ﬂesta and.ra

- bipnd annatfor den Angla-
mark-bacon som ska gora 3
muSSlol'ha seﬂ'lskap i Var
gryta. = -

Krockan 19, 00 rull-
lar taget fran Mafmo i
At't mvanta en forrsenad
Jeverantor arotankbart;
dé failer hela tidtabel- s
len. Dérerhot firlis tva,

0

*J= timmars marginalunder”

fifden; tagefrullar in till
Bro klockan02.40 och

~forst tva timmar senare

tidskravand€. Den firden gir dérfor  lyfts godset-av for att trans-

Enkoplng. i

Nar alla vagnar har]
7 tatsav air det dags attlasta
e igen for fird i sédergiende -
rlktmng med. d torrvarorzKlockan ™
].2 40 rullar taget, med ett stop‘p

4 Alvesta'fq,}‘ att lastaav det o

> ;som ska till. omlastnmgstermj-
nalen i Vaxjo Entimme fore--
&, midnatt anlander taget il
". Malmo med varor som.nat de
r-lokala Cobp—butlkernsz'rmg
“Klockan 06 pa morgonen..,_ oy

.
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LOGISTIK |

Tack vare de tva Coop-tagen
med totalt 36 vagnar har
motsvarande 12400 lang-
tradare per ar kunnat for-
flyttas fran vig till jarnvig.
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j==Viisteras. Nir palletiketten har skannats och

Hﬁ_len ar kyld i olika temperaturzoner.

Y
£} L

kartonger som angetts. Antal a H
plockade kartonger rapporte-
ras sedan tillbakaisystemet-
*direkt i mikrofonen. .
Vid ankomst till terminalen
temperaturkontrolleras varje le- ‘
verans med hjilp av lasermiitare.
Avvikelser ar mycket sillsynta. I de

ISSLORNA HAR N‘J ANLN:I-T till terminalen i

varumottagningen ir klar syns varorn:
lagerhanteringssystemet. Pallarna kérs
in och hissas upp ilagret, och dérefter
kan expeditionen pabérjas. Termina-

Olt}(larar siginagragrader varmare

temp‘é'ramr in fisk oeh kott. De fall det'sker stoppas varorna. Om allt

olika zonerha haller en temperaturs= ser braut tas pallarna in i lager, och

pamellan tva oc'h\atta grader. FESE  expedition pabérjas tidig morgon for
Butiksleveranser sker méndag att koras ut till respektive butik med

-l6rdag. Terminalen anvinder nistkommande leverans. -

sig av en sa kallad pick by voice- De artiklar som har kortast

teknik, vilket innébdr att ordrar hallbarhet hanteras i ett sa kall-

gar ut som plockuppdrag iexpedit6-- lat behovsflode, utan att lagerforas

rernas headset. Systemet ligger efter paterminalen. Tidsschemat ér tajt och

Hé?lrbetning ut plockuppdragenien marginalerna sma.
elektronisk ko. Expeditoren tilldelas plock- Inom farskvaror uppstar stéindigt sdsongs-

uppdragen i prioriteringsordning beroende pucklar, dér stora kvantiteter av exempelvis

panir transporten till de olika butikerna agg, sill och julskinka hanteras. Utmamngen -
ska avga fran terminalen: Nér expeditoren hgger i att stindigt lyckas pr,ognostlce

far en order i sitt headset aker haneller hon_ .+ exakt niir butikerna behover sinavaro ocC s

till anglven plockplats och plockardetign‘l:'a'f hur stora volymer se'fﬁ' forviintas. vy:.v"

..-,.;i"" - e
b i
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Anglamark-musslorna
har anlint till Stora Coop
i Orminge dir Sofia
Frohm packar upp dem.

onalen haFtusentals varor 2
1 innan kunderna kommer. M
l' riknar med att vilkomna
nirmare 4 000 kunder under
dagen.
" r Sofia Frohm packar upp
y Anglamark-musslorna fran
Visterhavet och placerar
tragen vid en kampanjstation
dir bacon vintar pa séllskap.
Receptlappar ér pa plats for att
iwpirera kunderna till en mustig
.  grytaidenkyligakvillen.
02'"!"9‘* En nyckel till att det logis-
' )’i Y tiska flodet fungerar ar att alla
% / - Coop-butiker sedan 2010
( anvinder systemet CAO
/ =Coop Automat Orde
— Systemet lagger automa
bestallningar utifranlag
forva forsiljning, som givetvis va-
rierar kraftigt beroendepa siSongoch
Viderlck. Buﬁksperﬁen behodver

12

~ Processe
fléde vilk

?leriﬁkn' ng-
avkunderna
DS 1
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SARA BEGNER, MATKRE
snart tio ar chef fér Co
gar middag tillsamm:
dottern Ines. Angorna
hav och gard.
Hon har sjilv tagit fram receptet,
en slags variant pa moules mariniéres
med ljust 6l 1i stéllet for vin. Det blir en
flirt med de manga kott- och skaldjurs-
kombinationer som redan finns, bland
annat clam chowder, surf and turf och
vietnamesiska varrullar med rikor

och flask. Den syrliga och umami-
ekande rotfrukts- och mussel-
grytan mar bra av att fa in

mustig sélta fran bacon.
Men hur hallbart 4r det
med musslor och gris? Jo,
musslorna har faktiskt en
viktig uppgiftiatt rena
havet; de ir sma levande
filter. Och 140 gram bacon
racker utmérkt som smak-
sittare for 4-6 personer.

Ines

Mot slutet av middagen sneglar

blir det inte.

. skalen mot munnen och sorplari sig
Stockholm b det sista av sasen. Nagot matsvinn ’

i
MATRESAN

it

g o

Ines Begner, 12,

och mamma Sara,
matkreator och chef
for Coops provkok,
kokar musslorna som
plockades upp ur
Visterhavet knappt
60 timmar tidigare.

b Genom att betrakta smakrikt
kott som en extra krydda kan
andelen kott minskas, sam-
tidigt som man far en gedigen
smakupplevelse.

at sidan innan hon vinklar

KF ARSREDOVISNING 2017
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FOTO KF ARKIV, IBL, HARRY KAMPF, ARNE SCHWEITZ, SAMUL LINDSKOG, ARKITKTUR- OCH DESIGNMUSEUM

1922

Alltid i framkant

Fran nyheter som stektermometer, formbroéd och mattsats till
streckkod, sjdlvscanner och Smartkasse. Kooperationen har
varit ledande i utvecklingen inom dagligvaruhandeln - fran

lanthandel till Stora Coop.
;— Evert Taube

TEXTPETTER KARLSSON
s& @
i

. [
b —— 1922(—$
] |
L]

Hasse och Tage

i

» GRETA GARBO hette fortfarande
Gustafsson och jobbade som expedit B
nér hon 1921 debuterade som statisti § «#
en reklamfilm fér KF med repliken: )
"Skorpor &ro en bekvam och
bra matsacksmat!” Hon skulle

¢ fljas av en rad kanda svenskar
» VARFOR SKA HUSMOR komma till som ocks& handlade koope-

varorna, nar varorna lika gérna kan komma rativt. Evert Taube, Karl Ger- i
till husmor? Det &r oklart exakt vilket &r den hard, Barbro Hiort af Ornas  [P@MEamuSE |
forsta rullande butiken for ut pé de svenska och Stig Jarrel gjorde reklam j
landsvégarna, men i Orebrotrakten kunde for Cirkelkaffe, medan Hasse i

man fr&n 1922 varje vecka & besok av en och Tage lat en hég smutstvatt

mobil handelsman som erbjod farsk fisk. ropa: "Elektro, hall i oss!”

g

» FARRE INBROTTSTJUVAR blev en av
féliderna nér de nya Konsumbutikerna
borjade ritas 1923. En bostad p& andra
véningen for affarsinnehavaren och hans
familj innebar narmare till jobbet och battre
koll p& varorna. Var handlaren extra snéll,
kunde kunderna dessutom f& knacka pa
och handla efter stangning.

1923

» "DEN TREDELADE BUTIKEN" blev ett begrepp 1922.
Nya stadgar innebar att mejerivaror och charkuterier
maéste separeras frén exempelvis bréd, diskmedel och
potatis. Konsum fick darfér tre olika avdelningar med
varsin separat ingdng frén gatan.
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» DEN NYKRONTE
svenske kungen Kristofer
av Bayern instiftade
under sitt andra reger-
ingsér, 1442, en lag som
forbjod all handel pa
landsbygden. Den bonde
som ville sélja sina hal-
kakor eller korvar maste
alltsé fara till marknaden

i stan - och betala tull vid
stadsgransen.

Greta Garbo

) LANTHANDELN
blev laglig 1822, s&
lange den l&g mer
&n tre mil utanfor
stadsgrénsen. Elva
&r senare fanns

det 127 registre-
rade lanthandlare i
Sverige. Sex avdem
var kvinnor, varav
fem ankor som arvt
afféren av sin man.

Robert von Kraemer-/_\l

1447 e— 1577 m— L |

1910_ _

» LANDETS FORSTA
KVINNLIGA andelstéren-
ing, Svenska Hem, starta-
des 1905 av grosshand-
lardottern Anna Whitlock.
Hon s&g kooperativet som
"ett vapen mot reklam,
mellanhander, forfalsk-
ningar och kreditfallor”
och éppnade butiker som
bade var eleganta och
billiga. Fréken Frimans
krig kallade Sveriges
Television historien om
Svenska Hem.

929 ﬁ

» KONSERVBURKEN
hade visserligen uppfun-
nits redan 1810 av britten
Peter Durand, men 1929
lanserade Konsum sitt
eget varumarke Kvick-
man. De forsta koope-
rativa burkarna inneholl
kott. 50 &r senare skulle
ett Sverskott av fiskkon-
server bli startskottet for
en KF-insamling till tredje
vérlden.

Kvickmankonser-
verna tillverkades i
“Konsumhuset” pa
Magnus Ladulasgatan

i Stockholm.
)

) 1850

» MISSVAXT innebar att
bonderna i Orsundsbro
utanfér Uppsala inte
langre kunde byta till sig
brador, spik, kalk, salt och
andra nédvandigheter.
P& initiativ av landsh&v-
ding Robert von Kraemer
bildade man da den
"samkopsférening” som
blev grunden till KF. Alla
medlemmar som &gde
minst en &ttondels aktie

fick handla.

» OM STOCKHOLMSUTSTALLNINGEN 1930 brukar
sagas att den "rullade ut funkisen i Sverige”. Inte minst

satte den sin pragel pd Konsumbutikernas utseende
- frén delikatessdiskens form till kassérskans stol.
Standard blev ocks& en fotskrapa av metall vid
ingdngen som férhindrade att kunderna drog in fér
mycket slask och smuts.




» OREBRO blev forsta
staden dar man kunde

g4 pé kooperativ krog.

1932 dppnade en sjalvser-

vering pa Anggatan 20 och s&
smaningom skulle Domusrestaurangen

bli var mans matstalle. Dar introducerades

ocks& en annan nymodighet som snabbt skulle
bli barnens favorit: Konsten att f& exempelvis
en grillkorv med pommes frites med hjalp av
en enkel knapptryckning. Nar kunden i kén
gjorde sin bestéllning rullade en kula neri

ett speciellt fack ute i koket. Att bade kunna
shoppa och & en matbit under samma tak var
enidé som hamtats fran USA.

Anggatan 20 i Orebro.

S » OPPET KOP hade visserligen redan praktiserats av
(=2 enskilda handlare. En &ngervecka ansdgs ofta kun-
derna ha rétt till - bara man sa till i forvag. 1964 infordes
I denna trygghet i hela KF.

Flyg hem matkassarna.

» OBS-VARUHUSET | VARBY utanfér Stockholm
bevisade 1966 att man kunde salja nastan allt under
samma tak genom att saluféra ett propellerplan av
market Cherokee Piper. 36 000 kronor fick den
hemmafru betala som sjalv ville flyga
hem med sina matkassar. "Aggkar-
tongen” hade Svenska Dagbladet
foraktfullt skrivit nar Sveriges forsta
stormarknad hade éppnat tre &r
tidigare, en udda arkitektonisk
skapelse med 36 olika enheter.

FOTO KF ARKIV, IBL, KNUT BORG

36 "Aggkartongen" i Varby.

I 1963

¢ datummarkningen.

» MATTSATSEN, stektermometern, Amerikasteken
och V&r kokbok har alla lanserats av KF:s provkok,
som drog igng 1943 i ett fonsterldst rum i KF-huset
i Stockholm. Férsta arbetsuppgiften var att kvalitets-
bedéma ett parti bruna bénor och gula artor. Seder-
mera utdkades testerna av mat med kvalitetskontroll
av hushallsartiklar och vitvaror, speciellt KF:s egna
mérken Gunda och Hugin.

) DET FARDIGSKURNA
FORMBRODET, bakat
pa KF:s eget bageri
San Remo, tog svensk- 4
arna med storm 1963. |
samma veva lanserades
ett annat revolutione-
rande p&fund inom
bagerinaringen:

» OANDLIGHETSTECK-
NET - eller "Kringlan”
som den populért
_k_allades -blev1967 en
gemensam symbol fér
alla Konsumbutiker. "Det
ska synas var vi bérjar
och var vi slutar” sa vd
Harry Hjalmarssonmed ~ §
glimten i 6gat. ..h P N )
thadigen’
Konsum blev 1969 denforsta bﬁ&;
kedjan somuppman@ide sina anstallda " ;
attfolja Bror Rexeds er_md a
saga "du” till kilhde

KF ARSREDOVISNING 2017
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Hoppa bock medan

mamma handl

holms hemmafruar fick placera

i KF:s barngymnastik for att sjalva f& tid att
shoppa i lugn och ro. D& hade Husmoders-
gymnastik redan funnits i sju &r.

» STRECKKOD | HAN-
DELN blev en KF-nyhet
1979. Den kom i sam-
band med lanseringen av
de blavita varorna, som
frén bérjan var gula

- &tminstone nar det
géllde den forsta markes-
|6sa produkten av alla:
tandkréamen Tandkram.

1949 kunde SF-journalen beratta att Stock-

1949

)1 DAG KALLAS

DEN "SJ-PALL" eller
"standardlastpall’,

har métten 80 x 120
centimeter och klarar
1,5ton. 1949 var den
en genial nymodighet,
lanserad av KF fér att
|attare kunna stapla
och flytta runt varor p&
Konsums lager.

ar. 2»

sina barn

"Rullpallen.”

» ARET INNAN hade den s8
kallade "rullpallen” lanserats av
KF:s dotterbolag BT - en lattflyt-
tad tr&dkorg for stapelvaror
som mjolk, mjol, tvattmedel, dgg
och bréd. 1959 inférdes stan-
dardmétt pa fardigforpackade
varor for att passai hyllornaii
alla svenska butiker. Ja, dveni
utldndska visade det sig, efter-
som KF:s skraddarsydda matt
aven blev standard i ménga
|ander i Europa.

. »DEN NORSKE KOMIKERN Rolv Wesenlund hade tio &r

tidigare snubblat in i det svenska folkhemmet i “Fleksnes
fataliteter”. 1982 hyrdes han in av KF {or att gestalta
figurerna Cooperman och Mr Blavitt, tva herrar som

- skulle léra personalen att beméta kunderna pa rétt sétt.
¢ Eller snarare visa hur man inte borde agera.

» VARFOR STA | EN KASSA, nar man lika gérna kan sitta?
Den f6rsta snabbkopskassorskan med stol dok upp
1955. Idén lanserades av KF-ingenjoren Stig Wiberg,
som kom att sétta starka sp&r inom svensk handel med
sina fiffiga, ergonomiska l&sningar. Hans "héngbara
trédhylla” och "stjalphylla” har sparat ménga ryggar.

Dér djuren far ett liv
som ér anpassat till dem.
Inte till ménniskan och
hennes pahitt.”

S& |6d reklamen for varumarket Lanthandel
som lanserades 1987. Allt kott var frén ko och
kalv som f&tt beta fritt tillsammans i minst sju manader.
Aggen kom frén spratt-
hons som aldrig smakat
fiskmijol.

KF ARSREDOVISNING 2017



) "KALLA DEN ANGLAMAR-

KEN" sjong Evert Taube 1971

i Hasse och Tages film "Appel-

kriget”. 20 &r senare bad KF

om lov att {8 anvanda ordet i

' G ANDERS sin satsning p& miljévanliga va-
ot STABUD ror. Taube - som alltid kdmpat
SEABE for djur och natur - tyckte att

det var en braidé.

» DEN GODMODIGE Sander Johansson, 42,
hade gétt fr&n handlare till stjarnkock. 1989
blev han affischnamn fér KF:s nya koncept

Gréna Konsum och satsningen Matgladje i
butik. Kokboken Sanders gastabud trycktes
pé KF:s eget férlag och sélde bra.

1993

» DE KALLADES "SHOP&GO" och
"Shop Express”, lanserades p& B&W
i Bromma och var de férsta férsoken
med sjalvscanner i en svensk butik.
Ett halvar senare hade 20 000
svenskar vant sig vid att sjalva rékna
ut vérdet pa sin varukorg.

I 1999

- -" » PENGARNA SLUT i pl&nboken? Ingen fara
pa taket - fr&n 1993 blev det majligt att
r" handla med KF:s eget kreditkort MedMera.
’
~ Coops nya hand-

scanner med pek-
skirm lanserades
under hésten 2017.

2017

» EN "NATKASSE" var
lange ndgot man sjélv

bar med sig till butiken. Handl d
Numera &r det tvartom. Smarta re

Coops nathandel har pé cnnp_EE

vuxit med rekordfart,
framst tack vare den s&
kallade Smartkassen.
Med ndgra enkla klick p&
datorn f8r man veckans
mat anda hem till dérren.
Och vill man ha ekolo-
giskt eller laktosfritt ar
det bara att sétta kryss i
enruta.

FEM FRAGORTILL ...

... ANDERS STAKE, vd for Coop Mitt med
230000 medlemmar och 66 butiker.

Vad dr du mest stolt ver att koopera-
tionen har astadkommit?

- Att KF nsta &r firar 120-8rsjubileum tyder
pa att det &r en dgarform som fungerat ganska
bra, minst sagt. Mest imponerande &r kanske
att vi har kunnat hélla fast vid vért mél "bra varor
till bra priser”. Men ocksé séttet p& vilket vi lyck-
ats kombinera kundnytta med samhallsnytta.
Vilka ar de viktigaste hindelserna i det
forflutna?

- Nar vi rationaliserade handeln. KF var farst
av alla med snabbkép och stormarknader. P&
senare tid har vi varit lika mycket i framkant nar
det géller miljd och samhallsnytta.

Vad i kooperationstanken gor den sa
héllbar?

- Kanske att det &r ndgot inneboende
manskligt att gora saker ihop? Vi &r i grunden
sociala varelser, vi vill gérna skapa ndgot bra
tillsammans. Och det har varit s& i alla tids-
epoker - titta bara p& tv-serien Froken Frimans
krig om hur n&gra kvinnor i Stockholm 1909
gick samman fér att driva handel. Deras enga-
gemang kommer alltid att vara modernt.

Hur ska ni fortsétta att leda utveck-
lingen?

- Genom att géra som nar snabbképen och
stormarknadernatoddes: Dels lyssna pd véra
&gare, medlemmarna, som gor sina roster
horda bade i butiken och i olika forum, paneler
och stammor. Dels hélla koll p& omvérlden och
forsoka se vad som &r pd géng.

Hur kommer vi att handla pa Coop
om tio ar?

- Jag tror den vanliga butiken kommer att
finnas kvar, inte minst av sociala skal. Dar-
emot har vi bara sett bérjan p8 hur varorna
levereras. Jag gissar att det kommer att finnas
en uppsio av alternativ: direkt hem till kket, till
arbetsplatsen, till busshéllplatsen ...

38
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VD-ORD | KADI UPMARK, VD VAR GARD

»OM VI INTE HOPPAR
PATAGETITID AR
VIUTE UR LEKEN

m framtiden dr det alltid svart att siga
)’ nagot med siikerhet, men en sak vet jag:
Den ér foranderlig. Utvecklingen sker
allt snabbare och om vi inte hoppar pa
tagetitid sa r vi ute ur leken.
Dérfor pratar vi pa Var Gard mycket
om lyhordhet. I ett storre perspektiv
handlar det om att vara lyhord infor trender och forédndringar
ivar bransch, som métesmonster och digitalisering. I ett
vardagsperspektiv handlar det om att vara lyhord inf6r vara
gisters bnskemal och behov, exempelvis hur de ror sigi huset.
Vimérker att gésterna soker sig mer och mer mot allménna
utrymmen och tycker om att vistas ute i det 6ppna och fria,
eftersom manga av de kreativa processerna sker utanfor kon-
ferensrummen. Hur méter vi det?

Det ricker inte med magkénsla eller antaganden, utan det
giller att ta reda pa vad gésterna behover for en lyckad kon-
ferens eller ett lyckat kundmote, sa att vi kan fanga dem med
ratt underlag i ritt sekund.

Mycket bottnar i ett trakigt, men nédvéandigt, ord: struktur.
Det dr mitt ansvar som ledare att skapa en tydlig struktur, ord-
ning och reda, for att fértydliga malen for alla som jobbar pa
Var Gard. Att forklara vikten av forandringar sa att vi tillsam-
mans kan vara trygga infor métet med framtiden.

UNDER 2017 VILL jag pasta att vi fick en nystart. Vi har vint pa
siffrorna och levererade niistan pa pricken vad vi foresatt oss
ibudget.

Forklaringen ir ett internt engagemang pa en mycket hog
niva. Det finns en gliddje och en stolthet i att leverera en fan-
tastisk upplevelse for vara gister, och en medvetenhet om att
nér vi mar bra sa mar gésterna bra och da kommer det ocksa
att synasiresultatet.

Affarsmissighet préaglar organisationen och alla bidrar till
att driva merforsiljning. Att “Att” Séderstrém som jobbar hos
oss utsags till Arets Bagare och att branschorganisationen
Svenska Moten rostade fram oss till Sveriges basta métesan-
laggning ér forstas gladjande.

Viérredo for framtiden.” m

KADI UPMARK

vd Var Gard

Pag (J
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VD-ORD | MANFRED KRIEGER, VD MEDMERA BANK

»SNABBHETEN KAN
BLI VAR FORDEL:

bland annat pa det nya regelverket — Regler for samhandel
- och den nya affirsmodell i KF-koncernen som innebér att
vildmnar silotéinket bakom oss och utnyttjar vara resurser
till gemensamma prioriteringar och malbilder. Inte minst
handlar det om att utnyttja var volym till att uppna béttre
kommersiella villkor. Det &r jatteviktigt f6r oss i banken.

Vart gemensamma mal &r att bidra till 6kad forsiljning i butik. Fram-
gangen i butik dr den langsiktiga forutséttningen for all verksamhet i
koncernen.

Om vi inda ska borja med att titta i backspegeln sa kan jag konstatera
att aret vi har limnat bakom oss innehaller en rad glidjeimnen. Vi har
ett forbattrat 1onsamhetsfokus i organisationen och kan redovisa ett
resultatlyft jamfort med 2016.

» Antalet manadsaktiva betalkunder har 6kat med 6 procent.

» Vilyckades attrahera 48 000 nya betalkunder, trots ett férandrat
kunderbjudande.

» Vi har 6kat var utlaning med mer #n 1 miljard kronor, vilket 4r 6ver
véara mél och avgorande for att na bankens langsiktiga resultatmal.

» Externa undersokningar av kundnojdhet visar att vara kortkunder dr
klart mer n6jda &n snittet i branschen.

» Nistan 200 miljoner kortbetalningar genomf6rdes i kassorna under
aret, i princip utan stérningar.

’ , ag kinner tillférsikt infor framtiden. Optimismen bygger jag

Vilka utmaningar véntar i framtiden?

Under den digitaliseringsresa som vi ser i stora delar av finans- och
bankvirlden dyker manga nya aktorer och affirsmodeller upp. Nya
betalmedel och metoder ritar om kartan och utmanar savél tekniklos-
ningar som lonsamhet.

En annan generell utmaning dr den stiandigt tilltagande mingden
regelverk som pafors bank- och kreditbranschen. Detta dr naturligtvis
inte unikt for oss, men som liten aktor blir det mer kinnbart for oss dn
for storre banker, eftersom var bransch till stor del 4r en skalaffir, dar
volym dr avgorande.

Kravet att uppdatera fér nya regelverk tar mycket av organisationens
kraft och innebér ibland att vara utvecklingsambitioner och forbatt-
ringar mot kund far st tillbaka. Det &r frustrerande nér vi tvingas gora
de tuffa prioriteringarna.

Men var litenhet kan ocksa véindas till en styrka. Med hjélp av vara
duktiga medarbetare kan vi vara mer snabbfotade och stilla om fortare
dn storre banker.

I framtiden kan den snabbheten bli en konkurrensfordel for oss.” m

MANFRED KRIEGER
vd MedMera Bank
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VD-ORD | HELENA LILJEDAHL, VD KF FASTIGHETER

»JAG KANNER HOPP
INFOR FRAMTIDEN:

KF Fastigheter har vi en slimmad organisation dar alla
strukturerat jobbar i samma riktning mot tydliga mal.
Under 2017 fortsatte vi pa den affirsstrategi som vi
paborjade 2015, med malet att utveckla vart mark- och
fastighetsinnehav.
Planprocesserna ir langa, men vi har tagit stora kliv
framat. I borjan av aret paborjade vi planprogram fér
bostider i bade Kungens Kurva och Backaplan i G6teborg, och i
arets slutskede fick vi en detaljplan antagen for 1 500 bostéder i
Upplands-Bro.

Vi gjorde &ven nagra mindre affdrer under 2017 och utnytt-
jade de goda tillfdllen som d6k upp pa en marknad som har varit
gynnsam under en langre period.

Kungens Kurva ir en intressant plats, dir det mesta historiskt
har kretsat kring handel. Men i takt med att vi konsumenter ko-
per allt fler produkter pa nétet vill den fysiska handeln befinna
sig dar ménniskor bor, sa i stéllet for att fyllaomradet med yt-
terligare affarer kommer det hir att skapas en levande stadsdel
med bostéider, service och en sparvig.

Hur vi kommer att bo, handla och transportera oss i fram-
tiden &r fragor som vi pa KF Fastigheter funderar 6ver dagligen.

UNDER SLUTET AV aret bromsade bostadsmarknaden in. Det ér
svart att sdga hur utvecklingen blir under 2018, men bostads-
priserna ser ut att ha sinkts runt 10 procent. Den typen av
utvecklingsprojekt som vi jobbar med ar langsiktiga och manga
ganger handlar det om 5-25 ar fran idé till att inflyttning i bo-
stdder och till stadsdelen &r helt klar. Under tiden som passerat
fran att vi kopte marken vid Kungens Kurva till i dag har savil
Lehman Brothers krasch som Greklands kris passerat och i
framtiden lir nya oroligheter komma att paverka oss.

Inom fastighetsbranschen diskuteras nu foljderna av pakete-
ringsutredningen, dir begriansningar av foretagens avdrag for
rintor och en hogre skatt har féreslagits. Detta kan fa negativ
inverkan pa utvecklingen av fastigheter och fastighetsigande,
bland annat om incitamenten f6r dgande av hyresbostéder slas
undan vid en rinteuppgang,

Men grundfundamenten i det svenska samhaéllet, i synnerhet
sysselsittning och rintelége, dr sa positiva att jag kanner hopp-
fullhet for fortsatt framgang i vara projekt.” m

HELENA LILJEDAHL
vd KF Fastigheter




VD-ORD | SOFIA WADENSJO KAREN, VD VI MEDIA

»EN KANSLA AV
ATT ALLT LIGGER
FRAMFOR 0S5«

ank att sta i foren pa en bat. Stiva fram pa
Oppet hav, fantisera om var Vi ska lagga till
nista gang, vilka ménniskor Vi ska méta.
Exakt den kinslan har vi ofta pa Vi Media.
Kinslan av att allt ligger framfor oss. (Aven
om det i sanningens namn &ven finns en
hyfsad, miktig historia bakat i tiden.)

Men den miéiktiga historien &r var bésta ballast. Den 6kar
var stabilitet — utan att varken séinka farten eller dra upp-
mirksamheten for mycket till sig.

For visst ar det sa att Vi har framtiden for sig.

Det ér bara att kika pa vad vi pa Vi har haft fér oss de se-
naste aren sa forstar ni vad jag menar.

Tillsammans har vi visat att det, &ven inom en bransch
som media dir manga akt6rer kimpar fér éverlevnad, gar att
leverera rekordresultat - ar efter ar; att det gar att hittanya
spannande intiktsben sasom resor, event och kundtidningar,
och att det gar att fa ett bitvis lite mossigt varuméirke att
andas nyfikenhet, framatanda och stordad.

Varifran vi himtar all denna framtidstro och uthallighet?

Direkt ur Tidningen Vi, forstas.

ALLT PA DET hir foretaget borjar och slutar med kraftenidet
varumérke som i ar fyller 104 ar. En anrik alder, visst. Men det
gOr ju vitaliteten &n mer imponerande - och inspirerande.
Ingen annan tidning i vart land 4r mer forknippad med
kvalitet &n Tidningen Vi, och pa senare ar &#ven lillasystern
Vi Liser. (Jo, det finns objektiva understkningar som visar
detta.)
Och det dr med denna kvalitet som inspiration, mattstock
och ldgstaniva som Vi Media stéindigt stdvar vidare. Det dr

utifran den vi startar poddar, producerar ars- och hallbar- Med kvalitet

hetsredovisningar, lanserar nya kundtidningar, anordnar

kryssningar for tusentals lisare, skapar en bok med de bésta SOm lnSpll'atIOIl
texterna ur Tidningen Vi, delar ut prestigefulla priser, bjuder Stavar Vi Vi dal, e 2

in till skrivkurser, tar med oss kulturpersonligheter och
lasare pa utlandsresor, ordnar férhandsvisningar pa filmer
och - forstas viktigast av allt - om och om igen publicerar
journalistik av hogsta klass.
Vi har alltid siktet stillt mot framtiden - och sténdigt nya
seglatser!” m
SOFIA WADENSJO KAREN

vd ViMedia
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VD-ORD | MAGNUS JOHANSSON, VD COOP SVERIGE AB

VI HAR FATT -
TILLBAKA FARTEN

ir jag atervénde till Coop i augusti 2017,

efter tre ar utanfor foretaget, var det med

dubbla kénslor. 4
Mycket positiv energi i forsta motet 1

med organisationen, men samtidigt en

oro Over svaga forsiljningssiffror forsta fj

halvaret 2017. Situationen var mer utma- F

nande dn vad jag hade trott. /

Det var tydligt att det fanns ett behov av att samla ihop oss,
att hitta en gemensam vig framat. L

Under hosten fick vi tillbaka farten, men det saknades
fortfarande en langsiktig plan och riktning, : % \

Nu finns denna pa plats. Vi har en ny affirsmodell med en , \\‘
tydlig styrning av vara 237 butiker inom Coop Sverige och
resterande 420 inom foreningar. Tidigare har det funnits en
kultur. Nu finns ocksa en struktur. Coop Sverige AB:s styrelse
har fatt mandat fran hela kooperationen att fatta beslutialla
fragor som dr gemensamma. Vi har manga broar att bygga,
manga invanda beteenden att bryta, och i bérjan kommer
detta att kriiva en hel del tillit. Nér resultaten av samverkan
blir tydlig kommer tilliten att f6lja automatiskt.

Men strukturen ska sjélvfallet aldrig sta i vigen for kreati-
vitet pa det lokala planet. Alla butikschefer ska fraga sig vad
prisvird, hallbar matglidje innebér for just deras kunder.
Hur man blir en lokal virldsmistare, det kan vi aldrig veta
centralt.

EN GOD DAGLIGVARUAKTOR i Sverige tjdnar pengar. Mark-
nadsledaren Ica tjanar vildigt mycket pengar. Axfood likasa.
Varfor inte Coop? For att vi inte har fatt ihop helheten. Det
finns ingen dagligvaruaktor i viarlden som skulle ha tagit sin
verksamhet och snittat upp den i 32 bitar och sagt att nu far
alla agera som de vill. Tviartom sa handlar var verksamhet,
med l6vtunna marginaler, om volym. Volym i varufiédet och
volym i férhandlingar, sa att du blir attraktiv hos leverantorer
och hos transportorer.

Det har under tva decennier funnits en illa dold sanning i
branschen att alla viixer pa Coops bekostnad. Det &r dags att
sétta stopp for det nu.

Maénga av oss som jobbar pa Coop &r 6vertygade om att vi
kan fa det hir att lyfta. Fér varje dag som gar blir jag allt mer
stirkt i min tro att vi dr pa rétt vig.” m

MAGNUS JOHANSSON
vd Coop Sverige AB
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Vi har en ny "]
affarsmodell
medentydlig
styrning.”
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KUNGENS
NYA KURVA

For tio ar sedan kopte KF Fastigheter en bit mark intill norra
Europas stérsta handelsomrade — Kungens Kurva. Men i stéllet
for att bygga ytterligare en koplada vixer det fram en tit, urban

stad med skola, bibliotek, tandldkare och 4 200 bostader.

TEXTDAN HALLEMAR ILLUSTRATION AWL
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STADSPLANERING | KUNGENS KURVA

%9

Det maste
vara
lickert,
det maste
vara
héftiga
hus.”

EN NY STADSDEL med
bostider i Kungens Kurva.
Arkitektkontoret AWL har
pa uppdrag av KF Fastig-
heter ritat en visionsbild
for en tit och urban stad
med 4200 bostider bakom
parkeringen vid dagens
handelsomrade, men ocksa
pa grinsen till det stora na-
'/ turreservatet Gommaren.

et finns platser dit niistan ingen gar.
Platser dir man far en kéinsla av att
vara pa rymmen. Bakom Baby-
proffsen och Lager 157 i Kungens
Kurvai sédra Stockholm ligger

en sadan plats: En stor skog och

en h6jd. Man kan st med fotterna i skogsbrynet
och se hur nyblivna féridldrar och morforaldrar
drar barnvagnar med tillbehor ut till sina bilar pa
parkeringen vid Babyproffsen. Men de kommer
inte att se at ditt hall. Har finns ju inget att se. Bara
en stor 6vergiven bit blandskog — gran, tall, r6nn,
bjork, nagra enstaka ekar — och en liten stig upp pa
héjden dér du férsvinner och hamnar helt utom
synhall fran kopstaden.

De stora bilvigarnas muller avligsnar sig nagot.
Faglar, snobér, nagra oklara asfalterade platser fran
ett projekt som paborjats men sedan avbrutits.
Sparen som civilisationen dumpar pa platser som
den hir: Bildéck, plastdunkar med oként innehall

och stora plastpasar med nagons dgodelar. Hogst
upp pa hojden, en 6ppen plats och en eldstad med
utbrunnen ved. Intill den ett papper i en plastficka
hiftat pa en tall: ?2017-09-11. Meddelande enligt
478 delgivningslagen om kungorelsedelgivning.
De okénda personer som bosatt sig pa fastigheten
Huddinge Kolartorp 1:1 vid Sova Outlet s6ks av
Kronofogdemyndigheten, Betalningsforelig-
ganden for delgivning av foreldggande mal om
avldgsnande fran ovan angiven fastighet.”

Nir man kommer ut ur skogen star man pa
Kungens Kurva-leden, en av de manga starkt tra-
fikerade vigarna i Kungens Kurva. Pa andra sidan
leden ligger den riktiga naturen - promenadsko-
garna och badsjoarnas Gobmmaren.

FOR TIO AR SEDAN kopte KF Fastigheter den
hérbortglomda biten skog mellan de stora
parkeringarnas och kdpladornas landskap och
naturreservatet Gommaren. Man tinkte bygga
en stor Coop-butik hiar. Men Huddinge kommun
var tveksamma. Trafikldget hade borjat bli for
svart, nirmast kaotiskt. Man ville inte hain mer
storskalig handel. Forbifart Stockholm holl pa att
planeras. Den planerade kpladan i skogsomradet
lades pa is. Och sedan forandrades allt.

Pavar sin sida om E4 ligger Skirholmen och
Kungens Kurva. Skdarholmen, den genompla-

nerade tunnelbanestaden som pa 1960-talet
borjade byggas med bostéader, samhéllsser-
vice och centrum och Kungens kurva, den
bilorienterade handels- och verksam-
hetsstaden som véxt fram parallellt.

For att gora platsen ytterligare lite mer
intressant - eller komplicerad beroende pa
vem man ar - gar ocksa kommungrénsen mellan
Stockholms kommun och Huddinge kommun
vid E4:an.

ungens kurva hamnade i Huddinge
kommun efter forhandlingar med
Stockholms kommun i juni 1963 dér
Huddinge kopte marken pa andra
sidan motorvigen for 50 6re kvadratmetern. Det
laga priset menade man i Stockholm berodde pa
16ftet att ’huvudsakligen” lata omradet bli ett
friluftsomrade med enstaka sméaverksamheter.
Ganska snart borjade dock Huddinge kommun
under borgarradet Nils Eliasson sélja tomter for
20 kronor per kvadratmeter till exempelvis Ikea,
Esso och Metro. Det gjorde politikerna i Stock-
holm ursinniga. Sa lyder historien. Och enligt
vissa dr det hir anledningen till att det fortsatt
varit sa svart att ta sig fran den ena platsen till
den andra. Tva syskon som levt sina liv pa var sin »
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STADSPLANERING | KUNGENS KURVA

sida om en av Sveriges mest trafikerade vigar, sa
olika att ingen som inte kénde till historien skulle
tro att de hade med varandra att gora.

Stadshistorikern Bosse Bergman beskriver
landskapet kring Kungens Kurvai sin bok E4-
staden som att ”manga upplever saknad i de nya
trafik- och stadslandskapen, staden tycks helt
enkelt ha férsvunnit harute”.

Men nu tycks den vara pa vig tillbaka.

nder de tio ar som gatt sedan KF

Fastigheter kopte den 6vergivna biten

natur mittinorra Europas storsta

handelsomrade sa har synen pa handeln
forandrats helt.

- Dussitter inte ut handeln pa potatisdkern ling-
re, siger Helena Liljedahl, vd pa KF Fastigheter.

Den 6kande konkurrensen fran e-handeln
har gjort att de som nu planerar for nya handels-
etableringar vill befinna sig dar folk bor. I dag
handlar man enkelt hemma eller dér ens telefon
ar. Man aker inte lika mycket till handeln.

- Om handeln ska vara en del av det dér maste
den vara dér folk lever sina liv. Du kan inte ldgga
dig nagonstans ute i Nirvana, siger Helena
Liljedahl.

Nir stora handelsprojekt nu férverkligas ar
det néstan alltid bostider med i planerna.
KF Fastigheter borjade titta pa tomten
i Kungens Kurva for att se om man kunde
fa in nagra hundra bostéder. Men tanken
forefoll fafing. Nagra hundra bostider i
norra Europas storsta handelsomrade. Det
skulle inte bli en bra milj6. Ingen skulle vilja bo
dér.

Séa foddes idén som tycks narmast omajlig: En
helt ny stadsdel med bostéder i Kungens Kurva.
Kunde det verkligen vara nagot?

— Nu nir vi ser tillbaka r det nog sa att volym-
handel pa den hir platsen inte hade varit en sa bra
affar i dag som vi trodde d&, for tio ar sedan. Beho-
vet avmer yta har avtagit, siger Helena Liljedahl.

In%m Meolin Stein

Sovon Revslrom

HOSTEN 2014 FICK arkitektkontoret AWL
uppdraget av KF att rita en visionsbild for
en tit och urban stad med 4 200 bostider

iskogsomradet bakom parkeringen vid

Babyproffsen men ocksa pa gransen till det
stora naturreservatet Gommaren. Det var

en sa ovantad plats for en stadsdel att deras svar,
deras vision, maste vara nagot helt sireget.

- Det ir en vildigt tillatande plats, man kan ju
néstan gora vad som helst, sdger Sara Revstrom,
landskapsarkitekt pA AWL.

Det finns inte mycket till stadskaraktér runt

omkring att ta hénsyn till. De bilder som AWL tog
fram har anvénts for att 6vertyga KF internt om
projektets livskraft men ocksé i samtalen med
Huddinge kommun.

- Vi forstod tidigt att om stadsdelen skulle fa
den identitet som vi ville krivdes valdigt hog
exploatering, sdger Inga Medin Stein pa Projekt-
ledarhuset som leder arbetet med utvecklingen av
platsen pa uppdrag av KF Fastigheter.

Hon breder ut planen och visionsbilderna pa
konferensbordet.

- Den kritiska framgéngsfaktorn nér man byg-
ger pa en plats som den hiir, som ir sa storskalig
och helt okidnd som boendemiljo,
ar wow-kinslan, det maste vara
lackert, det maste vara hiftiga
hus, séger Inga Medin Stein.

abilderna syns en stad

ikanten av skogen —

mellan képladorna och

det romantiska natur-
reservatet — som tycks pulsera
avliv. De hoga husen stricker sig
kaxigt bort mot den parkering
dir Ikea nu planerar att bygga ett
kopcentrum lika stort som Mall
of Scandinavia. Mellan den nya
stadsdelen och Ikea syns ett torg,
Det har man aldrig sett i Kungens
Kurva.

Kring en park ligger en bland-
ning av hdga och 14ga hus, tiitt,
titt i sma kvarter. Har ligger
ocksa en méingd sma parker och
en planerad skola. En gata gar e i
diagonalt fran parken upp mot
torget vid Ikea. Gatan ar full av
kaféer och uteserveringar, buti-
ker och stadsliv.

- Vivill fain en puls i stadsdelen genom den
gatan, siger arkitekten James Martin pA AWL.

Sé kan handeln runtomkring sippra in i den nya
stadsdelen. Da blir samarbetet med fastighets-
dgarna runtomkring nédvandigt. Liksom med
Huddinge kommun. Och at andra hallet kan de
nya invanarna i stadsdelen ta gatan, via parken i
stadsdelens mitt, rakt ut i naturen.

2010 utsags Kungens Kurva och Skiarholmen av
Lansstyrelsen till en av Stockholms nio framtida
viktiga stadskérnor. I beskrivningen avden har
nya stadskédrnan skriver man att E4:an maste
overbryggas och att “manga aktérer inom handeln
vill etablera sig hdr men utmaningen &r ocksa att
fa in andra verksamheter”. >

Handeln
maste
befinna
sig dér
folk lever

sina liv.”
Helena Liljedahl

FOTO MOSTPHOTOS, HOLGER ELLGAARD
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Kungens Kurva och Skirholmen
Centrum bescks av 15 miljoner
ménniskor varje ar och handeln
omsitter cirka sex miljarder
kronor per ar. lkea var forst nar
det etablerades i juni 1965.
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n av nycklarna till det nya Kungens Kurva,
det som ska vara en del av en stadskidrna
och inte en samling koplador utkastade
iett gammalt naturomrade, &r den nya
sparvigen — Sparvig Syd — som planeras mellan
Alvsj6 och Flemingsberg, en drygt 17 kilometer
dubbelsparig tvirbana med cirka 16 hallplatser.
Nir kommunen skrev pa den s kallade Sverige-
overenskommelsen, dér staten delfinansierar
Sparvig Syd, lovade man ocksa att se till att det
byggs 18 500 bostider lings sparvigen.
KF Fastigheters nya stadsdel ir en viktig del
idetta, och sparvigen helt avgérande for stads-

delens urbana identitet. I dag &r Kungens Kurvaen
plats f6r bilar. Nar Forbifart Stockholm nu byggs
forstirks den identiteten. En sparvig 6ppnar bok-
stavligt talat en annan vag, for en annan malgrupp.

En tét, till och med mycket tit, stadsdel i kanten
av ett stort naturomrade ganska langt fran centra-
la Stockholm &r inte nédvandigtvis ett sjalvklart
val. Nar trangbodda barnfamiljer i nirforort, som
r den huvudsakliga malgruppen, flyttar lingre
ut ar det inte séllan for att fa ett eget husien gles
villa- eller smahusstad. Man flyttar inte gérna
langre ut for att bo tétare.

Men kanske kan det indras om den dir urbana
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DEN MODERNA
STADEN. Mellan
koépladorna och det
romantiska natur-

reservatet ska det
skapas en urban wow-
kinsla, en stadsdel
som pulserar av liv.

STADSPLANERING | KUNGENS KURVA

wow-kénslan infinner sig. Och da dr sparvigen
en viktig pusselbit. Med den kan man leva det
moderna livet utan tva bilar.

Det finns bara en hake.

Sparvigsprojektet har i och med planerna pa
nya tunnelbanestrickningar i Stockholm hamnat
en bit neri prioriteringsordningen i Sverigedver-
enskommelsen. Den riskerar nu att dréja dnda till
borjan av 2030-talet. Men sa linge vill inte kom-
munen vinta.

Huddinge kommun forhandlar med savil KF
Fastigheter som Ikea for att fa dem att investera
isparviigen. For sparvigen ir inte bara identitet,
den innebir hojda fastighetsviarden diar den drar
fram. I 6vrigt kommer Sparvig Syd att finansieras
gemensamt mellan Stockholms léns landsting,
Stockholms stad och Huddinge kommun.

Ingen vill std med en firdig stadsdel som blir be-
roende av bussar och bilar. Sparvagn dr modernt.
Detvilar en kiinsla av framtid 6ver denna en gang
sa foraldrade transportform.

ommunen tar nu fram en plan for hela

omradet f6r de olika aktorerna att

forhalla sig till. PA kommunen talar man

om “handelsurbanitetsskalan”. Det ska
forstas som att Kungens Kurva ska bli en plats dir
det storskaliga langsamt filas bort, dir man gar
och cyklar lika mycket, eller kanske mer, &n man
aker bil.

Man vill dérfér undvika att varje enskild aktor
suboptimerar sin plitt. Det dr i mellanrummen
mellan dem som den nya staden kommer att
uppsta.

— Det &r motet med den hér storskaliga omgiv-
ningen som ar det intressanta, siger James Martin
pAAWL.

Och det unika, kan man tilldgga.

- Vivill att vart omrade ska vara 6ppet mot
omgivningen och vi vet att de som i dag skapar
handelsplatser ar allt mer intresserade avvad som
hinder utomhus, av de offentliga miljéerna och
motesplatserna, siger Helena Liljedahl.

Den som ska handla sina Billy-bokhyllor ska
strosa ivig 6ver torget och ta en kaffe eller dta
middag hér. Det ska finnas nagot dar som drar.
Nagot som Kungens Kurva, med sina lagprisbuti-
ker och upplevelsecenter, aldrig sett maken till.

Och nagot som Ikea och de andra handlarna har
langtat efter och behover. Kanske &r det till och med
sa att de behover det mer én vad den nya stadsdelen
behover dem. Ikea dr sedan linge kungen i Kungens
Kurva. Det dr de som har skapat dragningskraften.
Men nu ir de ocksé intresserade avvad andra kan
bidramed.

— Nér Ikea bygger
sitt stora nya kopcen-
trum &r de glada att vi
bygger bostdder, men -
vivill ocksa att de ska Nar Ikea
vara med och skapa
bra samhaéllsservice i byggel'
omradet, séiger Helena R
Liljedahl. Stora kOp
Platser som Kung- Centrum
ens Kurva och relativt .
nybyggda Mall of arde glada
Scandinavia har inte 9
samhéllsservice, som att \d
bibliotek, tandli- bygger
kare och vardcentraler. o 2
Samhéllsservicen finns bOStader.
istadsdelscentrum,

som Skirholmen pa andra sidan motorvigen.

Men nu har det hant nagot i synen pa samhiélls-
servicen hos de som planerar for handel. Nar
Ikea planerar sitt nya kopcentrum #r tanken pa
den dér lite vardagliga Folktandvarden och det
stillsamma biblioteket lockande.

- Vissa delar i samhillsutbudet dr sa attrak-
tiva att man vill vara en del av det, siger Helena
Liljedahl.

Sambhéllsutbudet som attraktionskraft.
Vilfirdsstaten som dragplaster.

- Har man samhéllsservice finns det
anledning for folk att dka dit, séiger Helena
Liljedahl.

En moédravardscentral kan man inte besoka
pa niitet. Och de som gar diir kanske passar pa att
handla.

Det hiinder nagot har med Kungens Kurva-
syskonet. Det borjar mer och mer lingta efter att
likna Skiarholmen-syskonet.

- Detblir en ny modern ABC-stad i ett helt nytt
sammanhang, siger Helena Liljedahl.

En dag kommer kanske den forsta Folktand-
varden och biblioteksfilialen 6ppna inne i Ikeas
kopcentrum. En dag kommer de nyinflyttade
barnen i stadsdelen kanka sina skolvéskor dit for
att gora léixan. DA dr syskonen pa var sin sida om
Sveriges fortsatt mest trafikerade vég varandras
spegelbilder.m

DAN HALLEMAR &r arkitekturskribent, férlaggare pa
Arkitektur Férlag och utkom under 2017 med boken

" Arkitekturguide: Hoga hus Stockholm”. Han driver pod-
casten Staden och tycker om stadsdelar som ligger utanfér
stadens centrum, dér ingen fotograferar vykort langre.
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HEJ, PIA CARLSSON

THORNQVIST!

Varfor har KF haft sa manga varumdrken?

- Under var langa historia, mer &n 100
ar, har vi haft ménga bolag, verksamhe-
ter och varumérken. De senaste aren
har uppdraget varit att renodla. KF har
darfor salt néstan alla bolag. Trots det
hade vi ungefar 150 skyddade varumér-
ken kvar och manga fler doméner. Det
ar dyrt att skydda alla dessa varumirken
och doméner nér de inte ldngre behovs.
Darfor har vi nu inlett ett jobb med att
avveckla det vi inte ska ha kvar och sam-
tidigt tydliggora vilka varumérken som vi
har i var portfol].

Hur langt har ni kommit?

—Viinledde arbetet med att intervjua
vd:ar i féreningar och dotterbolag och
dven deras ledningsgrupper och nagra
butikschefer. Det gav oss en samsyn
kring vad som behdover goras. Det hand-
lar om att renodla var varumérkesport-
f6]j och tydliggora KF:s roll och varu-

mycket firre. Mest tydligt &r arbetet
forstas med varumérket Coop. Sedan
ett par ar pagar en formatomstéllning
avvara butiker, under ledning av Coop
Sverige AB. Vi gar fran tidigare sju olika
logotyper och firger pa vara butiker till
tre grona format: Stora Coop, Lilla Coop
och Coop. Nu okar vi takten. De flesta
foreningar har en faststilld tidsplan. Vi
har ocksa lagt mycket kraft pa att arbeta
fram gemensamma ageranden f6r chefer
och medarbetare eftersom allt vi gér och
siger — och hur det uppfattas - blir vart
varumirke.
| ett internationellt perspektiv har
kooperationsmodellen en férhallandevis
svag stiillning i Sverige. Vad tror du att
det beror pa?

- Vihar nog inte varit sa bra pa att
kommunicera och informera om var mo-
dell eller dgarform. Det hiinger troligen

mirke, Vart storsta ocksaihop med att KF
och mest viirdefulla har flera ars ekono-
varumirke — Coop MED UPPDRAG miska provningar
—behover vi bygga ATT FORTYDLIGA bakom sig. Det ger
gemensamt i féren- ALDER: 53. daligt sjalvfortroende
ingar och dotterbolag BOR: Tyreso. och man sitter kanske
sa att det bidrar till att GOR: Varumérkes- och organi- inte vid middagsbordet
stirka affaren pa ett sationschefi KF. och pratar om vilken
béttre sitt. AKTUELL: Har uppdraget att bra dgarform det hir
Hur ska iarﬁndringen driva KFZS varumérkesarbete. ar. Delvis samma
ga till, konkret? Mélet &r att gora det tydligare vad problematik upp-

- Antalet varumér- KF stér for, bland annat genom att levde jag under mina
ken kommer attbli rensa i varuméarkesportfélien. ar pa Folksam. Bolaget
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utvecklades resultatsméssigt mycket vl
och kunde borja betala aterbiring, Sam-
tidigt gick vi fran uttrycket 6msesidigt
forsiakringsbolag, som fa forstod vad det
betydde, till att prata om kundigt bolag.
Finaste beviset pa att man #r kundigd
eller medlemségd &r att kunder och med-
lemmar delar pa vinsten, att man delar ut
aterbéring. Det ir dit vi maste striva med
KF tycker jag.

Du har en bakgrund som lagkapten i
handbollslandslaget. Vad tar du med

dig fran din idrottskarriar nir det galler
samarbete och att skapa gemensamma
mal?

- Attvilja slar kompetens. I manga
matcher kunde vi vara nederlagstip-
pade, men besegrade motstandare bara
for att vi kimpade tillsammans, stot-
tade varandra och aldrig gav upp. Vi
visste vart vi var pa vig, vi hade en plan.
Iden férindringsresa vi gar igenom i
KF med dotterbolag och foreningar, ar
medarbetarna viktigast. Det spelar ingen
roll hur mycket vi jobbat med fina ord
i en varumairkesplattform om inte vart
bemétande dr i linje med kundloftet
eller om brodhyllan dr tom i butiken
nir kunden kommer. Kundléftet maste
uppfyllas rent konkret — i allt vi gor och
allt vi séger. Annars ir det ingen mening.
Medarbetarna ér nyckeln till allt. Till-
sammans gor vi en battre affar. m
MARKUS WILHELMSON
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WE EFFECT | DEN GODA KRAFTEN
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Medlemmar som bygger sina bostdder tillsammans i Guatemala. Bonder
som gar samman for att starta mejeri i Moldavien. Grupper som sparar
pengar och startar en egen sparbank i Malawi. KF STODJER WE EFFECTS
ARBETE med att ge ménniskor redskap att foérindra sin egen verklighet.
TEXTKRISTINA LINDH

FOTO ALFRED SKOGBERG, ANDERS HANSSON, JOHAN RAHM, MARCUS LUNDSTEDT, LINDA FORSELL, ANNA KAKULI, CATRIN SODERBERG, JOEL MORNER, JESPER KLEMEDSSON, MALIN VON STRAUSS, AMUNGA ESHUCHI, NICLAS ERICSSON

9]
®

KF ARSREDOVISNING 2017



DEN GODA KRAFTEN | WE EFFECT

—_—
aritza Colindres
Montalvan, Nicaragua

e

uatemala, april 2017. En stad,
ett odndligt antal fattiga kvarter
och ett lika odndligt antal daliga
vagar. Tommy Ohlstrém, vd for
KF,ien bil, med misiren mitt
framf6r 6gonen.

Pl6tsligt dras tva portar isir.
Sillskapet kor in pa stenbelagda gator, bland vil-
skotta hus med vatten och elektricitet.

— Mitt i slummen denna pérla. Det var som en
uppenbarelse.

Han talar om bostadskooperativet Covieso-RL*
i miljonstaden Guatemala City. Ett projekt dér
medlemmarna tillsammans byggt sina bostader
enligt samverkansmodell. Allt fran sparande och
lanemgjligheter till utlottning av de fardiga ligen-
heterna skots av medlemmarna sjélva.

Tommy Ohlstrom besoker regelbundet de plat-
ser dar We Effect finns, och resan till Guatemala
ir bara en av manga runt om i virlden. Varje gang
viander han hem till Sverige med samma kénsla:

Halsan
skulle

bli battre,
barnen
fa bittre
skolgang.

Hur kan vi bidra till att skala upp detta?

- T4nk om dessa fyra hus kunde bli atta, som
kunde bli sexton, trettiotva ... s manga livsom
skulle forandras. Hilsan skulle bli battre, barnen
fa béttre skolgang. Hela den positiva spiralen
borjar snurra.

SMASKALIGHET OCH HJALP till sjilvhjilp. Det
dr nyckelorden for We Effect. Strategin ar att ge
miénniskor pa plats redskap att féréindra sin egen
verklighet. Forankringen dr avgérande; man
arbetar alltid med en lokal partner.

Som i Moldavien, diar man hjélpt bonder
att ga samman for att starta ett mejeri. Var
och en har inte manga kor. Men genom
att samla upp mjolken gemensamt och
addera en liten forpackningsslinga, med 6kad
hallbarhet som f6ljd, har bénderna hojt forad-
lingsvirdet och fortjansten.

Eller som i Malawi, ddr man st6ttat spar-
grupper att starta en egen sparbank, som gett >

KF ARSREDOVISNING 2017
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FOTO MARCUS LUNDSTEDT, NICLAS ERICSSON, EDWARD ECHWALU, CLAUDIA BELAUNDE, ANDERS HANSSON, FREDRIK LERNERYD, JESPER KLEMEDSSON, MALIN VON STRAUSS, JONAS GRATZER

WE EFFECT » medlemmarna mojlighet att 1ana pengar for att
kunna hoja levnadsstandarden pa olika sitt.

- De har otroligt h6g moral och &r stringa mot
den som inte skoter sitt 1an. Den sociala aspekten
ar tydlig. Man kan jaimféra med nér de svenska
sjuk- och begravningskassorna byggdes upp pa
1800-talet. Kraven pa att man ska skota sig ar ett
viktigt inslag om man ska bygga upp ett samhélle.

» WE EFFECT AR en
svensk bistdndsorga-
nisation som hjélper
fattiga att sjélva bekampa
fattigdomen. We Effect
samarbetar med organi-
sationer i 25 lander ifyra

vérldsdelar. Fram till maj FRAN VARJE PLATS finns minnen av ménnisko-
2013 hette organisatio- 6den. Manga #r ljusa och roliga. Tommy Ohlstrém
nen Kooperation utan berittar om den malawiska kvinnan som genom
granser. Organisationen ¢ spara i kooperativ hade fatt 1dna pengar till ett

b.edoriver Iéngsiktiga nytt tak och stolt ber#ttade hur hon bytt ut vassen
bistandsprojekt baserade )+ korrugerad plt.
pé principen hjalp till

— Hon hade dessutom kunnat képa en séng,
vilket de 6vriga narvarande kvinnorna tyckte var
derna r till exempel stu- vildigt underhallande. Alla fnittrade. Hon var
diecirklar, mikrofinans- jéttestolt. En fantastisk scen.
projekt och kooperativ Andra minnesbilder r tyngre. I samband med
samverkan. besdket pa en nystartad forskola i Albanien fick

sjalvhjalp. Arbetsmeto-

Tommy Ohlstrém mgjlighet att f6lja med nagra
avbarnen hem for att se hur de bodde. Miljon var
svar att ta in. En handfull hus, som knappast kan
kallas hus utan mest bestod av nédvindigt skydd
mot vider och vind. Férskolan var pa sa sitt inte
bara en pedagogisk milj6. Den var ocksa en chans
for barnen att se mojligheter och hitta drivkraft.

Som alla hjilporganisationer kimpar We Effect
mot orittvisor med komplexa orsakssamband.
Hoppet ligger i alla de exempel som visar att dven
djupgaende monster kan brytas.

Manga talar om kvinnornas nyckelroll nir det gil-
ler fattigdomsbekimpning. Delar du den bilden?

— Verkligen. Kvinnorna fir motorn. Overallt har
jag motts av kvinnor i drivande positioner.
Mainniskorna du méter pa dina resor tillhor ur ett
globalt perspektiv de vi brukar kalla svaga...

- De drinte svaga! De &r strukturellt utsatta for
fattigdom. De visar hur snett samhillet férdelar
lénsambhet, rikedomar och vilfard. De jag traffat i
Guatemala, som startat ett helt bostadskoopera-
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tivsjélva, de dr inte svaga. Inte heller ginget som
driver mejeri i Moldavien. Tvirtom har de mod,
intelligens och motivation.

BESOKEN HAR I forlingningen paverkat synen

pa hur KF ska arbeta for att vara en god kraft.
Tommy Ohlstrém tar fram en penna och tecknar
KF-loggan, den klassiska liggande attan. Evighets-
symbolen som illustrerar grundidén att peng-
arna inte ska ga till aktiefigare utan finnas kvar i
verksamheten.

For en organisation som vill sta for hallbarhet
och langsiktighet maste ocksa de fattiga inga i den
dir evighetssymbolen, séger han. Det dr bade soci-
alt angeléget och ekonomiskt rationellt.

- Svenskarna har i allméinhet sunda virdering-
ar. Om vi kan berétta att dina returglas eller dina
inskickade pengar betyder fler bostadsréttsfor-
eningar i Guatemala och mejerier i Moldavien, da
bygger vi ocksa ménniskors lojalitet till Coop.

Den stora utmaningen ér att hitta sétt f6r koo-

%9

Overallt
har jag
motts av
kvinnor

i drivande
positioner.

perativa foretag i Sverige att fa loss resurser som
gor att insatserna bland virldens fattiga kan fort-
sétta och utdkas. Hur blir KF:s hjédlparbete d&nnu
starkare, tillsammans med Sida, EU och andra?
Och hur klarar man av att vélja var projekten ska
startas och paga?

- Som hjélporganisation ar det avgérande att
man orkar halla i utan att bli krass eller cynisk.
Det dr ocksa viktigt att hitta samarbetspartners
som delar virderingar om jimstilldhet och an-
nat.m

Fotnot: Det fullstandiga namnet p& bostadskoope-
rativet i Guatemala City &r Cooperativa Integral de
Vivienda El Estuerzo Solidario.

KRISTINA LINDH &r kulturjournalist. Hon bor granne
med en Coop-butik som férvandlats till en ICA Nara och
undrar om det verkligen far ga till p& det sattet.

KF ARSREDOVISNING 2017
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Jan Olsson arbetar med en

LA
r
\

Att snabbt lisa av
kroppssprak har
Jan Olsson blivit
expert pa.

Aterbiring pa varje
kop &r en av for-
delarna med Coop
Mer-kortet.

MedMera Banks viktigaste siljkanaler

— faltférsaljning — och ser sig som en AMBASSADOR for hela KF-koncernen.
TEXTPIERRE EKLUND FOTO JOACHIM GRUSELL

ad trevligt, vilkomna, séger Jan
Olsson och gor en inbjudande gest
mot Ann-Mari och Moritz Finger-
hut som har stannat nagra meter
bort och betraktar hans pulpet och skyltar.
Jan Olsson besoker i vanliga fall mest
butiker i Véstsverige, men har gjort ett
undantag den hiir dagen. Han 4r i Kalmar
for att informera KF:s medlemmar om
fordelarna med att uppgradera sitt med-
lemskort. Néstan 30 ar som egenforetaga-
re och siljare har resulterat i en formaga

att snabbt ldsa av kroppssprak och tolka
de signaler som méanniskor sander ut.

HANS INTUITION AR ritt d&ven denna
gang. Paret Fingerhut, som besoker sin
stambutik Stora Coop ett par ganger
iveckan, dr intresserade av att upp-
gradera sitt kort och lyssnar noga till
de alternativ som Jan informerar om.

- Utifran era behov rekommenderar
jag Coop Mer. Forutom aterbéring pa allt
ni handlar 6ver hela virlden ar det ingen

uttagsavgift eller paslag vid valutavixling
utomlands, férklarar han.

- Datar vi det kortet. Nagra bekanta
till oss beréttade dven att man far en
kasse, siger Ann-Mari och pekar pa en
goodiebag pa golvet.

- Det stimmer. Butiken vill tacka for
er lojalitet och har satt ihop en kasse med
godsaker. Sedan far ni ytterligare 10 000
poéng bara for att ni har gjort den har
ansokan, upplyser Jan Olsson.

Forutom att resa runt bland Coops
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butiker driver han eget féretag inom
grafisk industri.

- En stor del avarbetet handlar om
talamod och att skapa fértroende for
produkterna och KF:s varumaérken.
Darfor tror jag att det &r bra med erfarna
sédljare. MedMera Bank &r ett varumérke
som forpliktigar och vi 4r ambassaddrer
for hela koncernen, séger han.

TILL SKILLNAD FRAN patringande
telefonforsiljare har Jan Olsson en mer
avvaktande hallning. Far han 6gonkon-
takt hilsar han kunden vilkommen till
butiken och foljer upp med en fraga.

- Vihaffar eller ropar aldrig efter
nagon. Jag forsoker aldrig kringa nagot
snabbt utan jobbar med informativ
forsiljning. Bygger jag upp ett fértroende
kan jag locka dem som inte har tid att
prata nu, oftast smabarnsforildrar pa
sprang, att ga in pA hemsidan och upp-
gradera sitt kort nér de har mojlighet.

- Det hinder att jag far svara pa fragor
som inte har med MedMera Bank att gora
eller hjilpa kunder att anviinda sina po-
dngvid Medlemspunkten, fortsétter han.

Jan Olsson utgar ifrin hemmet i Asa
utanfor Kungsbacka. De senaste aren har

£
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Jan Olsson forse-
ker aldrig kringa
nagot snabbt utan

jobbar med infor-
mativ forsiljning.

varit extra roliga da Coop vinner mark pa
flera orter och det rader en positiv stim-
ning bland personal och kunder.

- Det ir flera butiker som gar framat
och det mérks. Nér det gar bra finns
oftast en blandning av seriositet och bus
och lek i butiken, vilket smittar av sig pa
kunderna, sdger han.

Storsta utmaningen som filtséljare
ir att fa ménniskor som &r stressade att
stanna upp.

SA JOBBAR FALTSALJARNA

» 35 FALTSALJARE JOBBAR med Med-
Mera Bank och tréffas ett par gdnger om
aret for att dela erfarenheter. Faltssljarna
har ett varsitt distrikt dar de besoker buti-
ker. | butiken staller de upp roll ups, skyltar
och en pulpet dar de erbjuder finansiella
tjanster och produkter, och pratar med
kunder om medlems- och lojalitetspro-
gram samt &garombudsfrégor.

Vilka tider som &r bast att beséka en
butik varierar efter m&lgruppen. Ménga
pensiondrer &r pd plats under vardagarna,
nér det exempelvis &r pensionarsrabatt,
medan andra mélgrupper ar lsttast att nd
pa helger nar de har mer tid.

KF ARSREDOVISNING 2017

\ Jan Olsson ser sig
som en ambas-

sador for hela
koncernen.

- Det arvildigt roligt niir man lyckas.
Det bista med jobbet &r att produkterna
har en sa positiv inverkan pa ménniskors
liv, siger han och berittar om ett mote
som ligger honom varmt om hjartat.

NAR JAN OLSSON for nagra ar sedan
besokte en butik i Halmstad sag han pa
avstand en person som verkade ma daligt.
Stegen var tunga.

- Jag borjade beritta om vara kort, men
han sabara att det var 16nlost. Han hade
flera betalningsanmirkningar. Banken
och olika myndigheter var inkopplade.
Forst trodde han inte att han fick skaffa
ett kort, men sa beréttade jag om Coop
Konto dér insatta pengar inte kan anvan-
das till annat &n att handla pa Coop.

Nar Jan Olsson tva veckor senare
besokte samma butik triffade han ater
mannen som hade tecknat Coop Konto.
Den hir gangen stralade han av lycka och
kramade om Jan Olsson.

- Han hade fatt mycket berom av Soci-
altjansten for sitt kort och kinde att han
var pa ratt viig igen efter en ldngre tid av
bedrévelser. Trots att det har gatt ett par
ar sedan det hinde far jag gashud nér jag
pratar om det. m
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Fanny Persson vid
Medlemspunkten pa
Stora Coop Sundby-
park i Sundbyberg.

“Folk lagger ner

Agarombudet

MED FANNY PERSSON, KF:S MEDLEMSCHEF

sjdl och hjarta”

Agarombuden ir linken mellan den enskilda butiken och
medlemmarna. Arets val av igarombud har slagit alla rekord.

F:s medlemschef Fanny Persson
har under sju ariorganisationen
aldrig slutat att fascineras 6ver
medlemmarnas stora engage-
mang i mat, hélsa och héllbarhet.

En del avengagemanget tar sig ocksa ut-
tryckivalet av #igarombud. Agarombuden
ar en viktig del av den kooperativa filo-
sofin bakom KF och Coop, men det finns
fortfarande viss okunskap om upplégget.
Vilka ir det som kan bli igarombud?

-Den medlem som &r 6ver 18 ar och
regelbunden kund kan kandidera till valet
av dgarombud i sin lokala butik och féren-
ing, Vissa storre butiker har manga sigar-
ombud, andrabara ett. I regel handlar det
om en eller tva personer per butik. Totalt i
Sverige finns drygt 500 4garombud.

Hur gar valet till rent praktiskt?

- Valberedningen intervjuar alla kan-
didater och lidgger sitt férslag. Pa coop.
se/val eller i butikernas Medlemspunk-
ter kan alla sedan rosta under tva veckor.

Attrostaibutik r

nytt och det gor
:14$$'II'- /E,T 3-. processen tillganglig
Fanny Pers:::ir fér manga fler. Vihar
jobbet som KF:s aldrig tidigare lyck-
medlemschef. ats synkronisera s&

manga samtidigt — 2,5 miljoner medlem-
mar gick till val pa samma gang.
Hur far ni folk att engagera sig och résta?
- Den 27 januari hade vi medlemsdag
ibutikerna, dd medlemmarna fick hjilp
att rosta. Dessutom far alla som réstar
2000 poing pa sina Coop-konton,
vilket saklart ocksa lockade en del. I det
hér valet har 6ver 60 000 medlemmar
rostat. Vihar slagit alla rekord. Ju mer
vi beréttar om dgarombuden och att
medlemmarna kan paverka, desto mer
bryr de sig om vem som representerar
dem.

Om jag vill kandidera till igarombud,
vilka skyldigheter har jag? Far jag betalt?
- Ja,det ir ett arvoderat fortroende-

uppdrag som du forvintas ligga 30-50
timmar pa under ett ar. Arvodet kan
variera mellan féreningarna. Du ska
kunna representera medlemmarna och
fora deras talan pa féreningens stimma.
Du triffar medlemmarna i butiken och
du framfor deras tankar nir du har méte
med butikschefen. Sedan kan det vara
utbildningstillfdllen, samverkanstréffar
med andra dgarombud, Facebook-upp-
dateringar eller aktiviteter i butiken for
att triffa medlemmar.

Vilka brukar vilja bli igarombud?

- Manga som engagerar sig dr mycket
intresserade av hallbarhet och miljo,
andra av var kooperativa dgarform och
delningsekonomi. Framfor allt pa min-
dre orter ar det butikens 6verlevnad som
driver d4garombuden. Vi ser att manga
yngre viljer att engagera sig. Du kanske
vill paverka konsumenterna till béttre
val, och da kan du sta i butik och beritta
om Coops fina ekologiska produkter.

Ar det hir unikt for Coop?

- Ja, ingen annan stor matkedja har
nagot liknande, det ir bara vi som &r ett
kooperativ. Bara tanken pa att man &r sa
djupt engagerad i sin matbutik, det hade
jaginte fattat nir jag borjade 2011. Folk
lagger ner sjil och hjirta. Anglamark
lanserades 1991, men borjade som en
motion fran vara medlemmar. De ville
attvi skulle ga i brischen med egna eko-
logiska produkter. Coop har slutat sélja
burho6nségg, och dven det initiativet kom
fran medlemsmotioner. Vi skulle kunna
gora dnnu mer nu nar alla pratar om
delningsekonomi, kooperation, hilsa,
mat och hallbarhet. m

CHRISTIAN VON ESSEN
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EN TANKE-
SMEDJA for
kooperativ
utveckling kallar
Jan Edén - verk-
samhetschef pa
Svensk Koopera-
tion - den nya
intresseorganisa-
tionen for.

KOOPERATIV SAMLING

For forsta gangen har nu Sveriges kooperativa foretag samlats i en
gemensam intresseorganisation. Malet ar att paverka politiska beslut

och att lira av varandra.

vensk Kooperation initierades som
ett projekt av Arbetsgivarférening-
en KFO (Kooperationens Forhand-
lingsorganisation) tillsammans
med nagra av landets storsta kooperativa
foretag. Syftet var att driva opinion for
den kooperativa foretagsformen, att
sprida kunskap och bidra till att moder-
nisera bilden av kooperativt foretagande.

Det kooperativa niringslivet och de
100 storsta ekonomiska féreningarna
omsitter tillsammans 400 miljarder
kronor. Trots detta utgér den koopera-
tivamodellen bara 2-3 procent av det
svenska niringslivet.

Vid projektets avslut hosten 2016 ville
foretagen utveckla verksamheten och
sedan i maj 2017 ar Svensk Kooperation
en egen ekonomisk forening som dgs och
finansieras av KF, LRF, HSB och KFO.

Svensk Kooperation ir en tankesmedja
for kooperativ utveckling, 6ppen for alla
kooperativa foretag i Sverige. Syftet ir att

lyfta den kooperativa affarsmodellen, 6ka
kunskapen hos politiker och beslutsfat-
tare och internt vara en plattform f6r kun-
skapsutbyte mellan medlemsforetagen.

Jan Edén dr verksamhetschef pa
Svensk Kooperation tillsammans med
Petra Pilawa, samt chef for externa rela-
tioner pa KFO.
Vartor behovs Svensk Kooperation?

- Den hir typen av samarbete mel-
lan kooperationerna har aldrig funnits
tidigare. En av vara viktigaste fragor &r
att paverka politiken sa att det rader lika
konkurrensvillkor oavsett associations-
form. Ekonomiska féreningar maste
kunna verka under samma férutsittning-
ar som aktiebolag. Vi har bland annat en
juristgrupp som fungerar som remiss-
instans till justitiedepartementet och
som har deltagit i arbetet med att ta fram
en ny lag om ekonomiska féreningar som
presenterades i mars. Vi har lanserat en
avancerad styrelseutbildning och arbetar
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Den har typen
av samarbete
har aldrig
funnits tidigare.”

nu med att ta fram en gemensam kod for
kooperativ styrning. Det ir ocksa viktigt
att féra in kooperationen i en modern
kontext niir man pratar om exempelvis
kollaborativ ekonomi och crowdfunding.
Tidsandan &r ritt nu. Jag tror att vi kan
bidra till att skapa en tydligare identitet
for kooperationen, siger Jan Edén.

Vad &r det som gor att kooperation ar
ett bra sitt att jobba pa?

- Att fokusera pa langsiktig 16nsamhet,
hog kvalitet och socialt ansvar dr mer aktu-
ellt in ndgonsin. Medlems- och kundégda
foretag med den virdegrunden &r dérfor
ett attraktivt och rentav nédvandigt inslag
indringslivet. Kooperativa foretag vill
skapa ekonomisk och social nytta bade for
sinamedlemmar och for samhéllet. Krang-
ligare 4n sa ar det inte. Den kooperativa
affirsmodellen fungerar lika bra for sma
partnerigda konstellationer och konsult-
eller advokatbyraer, som for stora koncer-
ner som KF och Lantménnen. Det som gor
kooperationen till ett attraktivt alternativ
ar de viktiga virden du far pa kopet. Alla
medlemmar &r lika mycket virda. Dukan
inte kopa dig makt. En medlem - en rost.
Hur ska konkurrenter kunna samarbeta
pa ett bra satt?

- Konkurrens ir stimulerande, men
vi tittar i stillet pa vad som forenar vara
medlemmar - erfarenhetsutbyte och nét-
verk dr oerhort viktigt. Tillsammans kan
vi paverka politiker och agera samtalspart
i olika fragor. Kooperationen ir i sig en po-
sitiv och progressiv kraft. De kooperativa
foretagen i Sverige har varit samhéllsbira-
re imer #n ett sekel, och det 4r en gedigen
grund att bygga vidare pa. Kooperationen
star for en livskraftig idé och en hallbar
affairsmodell som fungerar utméarkt i den
moderna marknadsekonomin. m

CHRISTIAN VON ESSEN

KF ARSREDOVISNING 2017




ATT FOREBYGGA
RISKERNA

I bolag av Coops storlek finns stindigt risker som kan paverka verk-
samhet och lonsamhet negativt. Christer Jonsson ir Chief Risk Officer
(CRO) pa Coop och sikerstiller att organisationen dr medveten om
riskerna och kan forebygga dessa genom att arbeta pa ritt sitt.

TEXT CHRISTIAN VON ESSEN ILLUSTRATION PIA KOSKELA

ed riskhantering och intern- julskinkan blir férsenad till butikerna. och styrelse stindigt kinner till vilka
kontroll gar tankarna létt Christer Jonsson ansvarar sedan 2016 risker som finns, sidger Christer Jonsson.
till katastrofscenarier som for Coop Sverige-koncernens arbete med Skiftet innebir ocksa att avdel-
terrorattacker, brinder och riskhantering och internkontroll i rollen ningsténket har slopats. I likhet med
korruptionsbrott. I Coops vérld kan en som Chief Risk Officer, CRO. hallbarhet &r riskhantering inte en
risk lika gérna vara att en lagerterminal - Inom KF fanns tidigare en intern- funktion som gar att isolera fran resten
far problem med kylaggregatet eller att revisionsavdelning, men ingen riskfunk- avverksamheten. Christer Jonsson ir
tion. Min huvuduppgift 4r att sikerstilla darfér ensam i sin roll och har hela orga-
att Coop Sverige AB:s koncernledning nisationen som sitt arbetsfilt.

- Jag sétter en styrningsstruktur, med
ramverk och riktlinjer som vi jobbar
efter. Direfter finns atgardsprogram for
de risker vi har identifierat, och jag foljer
upp med varje affirsomradesansvarig
och deras ledningsgrupper. Uppfoljning -
ar nyckeln till framgang inom det hér
omradet. I grunden handlar det om att
skapa ordning och reda.

| DET KOMPLEXA nitverk av butiker och
leverantorskedjor som Coop utgor, kan
ettlitet fel hos en part ute i landet snabbt
ge ringar pa vattnet och sla mot Coops
varumérke pa ett patagligt sétt.



Christer Jonsson har darfor imple-
menterat en metodik och ett nytt verktyg
for att visuellt stdrka och konkretisera
arbetet med riskhantering och intern-
kontroll. Under 2017 har Coop genom-
fort en riskanalys av balansrikning och
resultatrikning fér 237 av Coops butiker,
alltsa i Coop Butiker & Stormarknader.
Det finns nu en mdjlighet att anvinda
samma metodik och verktyg for reste-
rande 420 butiker i landet som drivs av
de regionala konsumentféreningarna.

- Vi har granskat varje enskild post i
resultat- och balansrikning och be-
domer dem enligt fyra olika kriterier:
storlek pa posten (miljoner kronor),
historik av problem, komplexitet samt
risk for bedrigeri. Darigenom flaggas
posten som réd, gul eller gron beroende
pariskniva. I néista steg bedoms vilken
atgiard samt kontroll som krévs for att
minimera risken. I stéllet f6r att komma
med luddiga direktiv &r tanken att skapa
en enhetlig struktur och anvinda en
mall for alla vara bolag och butiker. Det
ska vara enkelt, sa att verksamheten kan
fokusera pa att driva butik i stéllet for att
fastna i pappersarbete.

Nedslagen kan handla om allt ifran att
vissa leverantdrer har upplevt svarig-
heter med leveranser till att det saknas
rutiner for att attestera inképsordrar.
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I grunden handlar det om
att skapa ordning och reda.”

Sammantaget kan analysen pavisa
om det finns riskmonster som maste
adresseras. Men kontrollerna avde
ekonomiska posterna har ytterligare en
funktion. De externa revisorerna kan
nimligen i fortsdttningen “kontrollera
kontrollerna” i stillet for att granska allt
underliggande material, nagot som kom-
mer att spara mycket tid och pengar.

- Generellt kan man siiga att intern-
kontrollrapporten fran revisorerna
ar betydligt battre for 2017 dn 2016,
séger Christer Jonsson. Vi har tappt till
tankbara luckor, och har fatt en bittre
kontroll med hogre kvalitet. Bland annat
har viimplementerat ett nytt system for
hanteringen av leverantorsfakturor som
gor attesteringen betydligt sikrare.

FOR ATT FA en 6verblick 6ver vilka
externa hot och risker som omgérdar
verksamheten anvinder Christer Jons-
son dven en riskkarta dar riskerna skiftar

FYRA RISKKATEGORIER

STRATEGISKA RISKER: Brister i affars-
modellen, leverantérer som bryter mot
uppférandekod.

OPERATIVA RISKER: Kvalitetsrisker, till
exempel avsaknad av rutiner vid inkép
eller leverans.

3 FINANSIELLA RISKER: Valutarisk,
paverkan pa resultat och kassafléde

baserat pa férandringar i vaxelkurser.
EFTERLEVNADSRISKER: Bristande

hygienrutiner som gér att exempelvis
stora mangder kyckling far &terkallas.

igront, gult eller rétt beroende pa hur
allvarlig risken &r.

Exempel pa risker pa riskkartan kan
vara forekomsten av kvalitetsrisker som
kan paverka ravarornas hallbarhet
eller leveranssikerhet, framtida
brist pa kompetens eller avbrott
baserat pa it-relaterade pro-
blem. Men dven parametrar med
makropaverkan, som den nya
dataskyddslagstiftningen, en 6kad
konkurrenssituation eller konjunktur-
svangningar kan vara relevanta.

- Det handlar frimst om att skapa
overblick och medvetandegora riskerna
pa ett visuellt greppbart siitt. Det 4r
viktigt att ocksa fa verksamheten och
butikerna att forsta vad som ér risker.
Tanken #r att man pa féreningsniva ska
kunna skapa sin egen lokala riskkarta.
For att fa med alla i det arbetet behover
vi stindigt formedla ny information och
kunskap, siger Christer Jonsson. m

Chrifer Tonsson

VAtodro -




@ "Att vinu agerar efter de beslut

FEM COOP-CHEFER OM FRAMTIDEN

° o
{ Vl fragar % ILLUSTRATION SUSANNE ENGMAN

LONSAMT SAMARBETE

Coop ar Sveriges enda kooperativa matbutikskedja, med
657 butiker som dgs av 3,5 miljoner medlemmar tillsammans.
Vi stéllde tre fragor till nagra av alla dem som strévar efter att Coop
ska vara DEN GODA KRAFTEN inom svensk dagligvaruhandel.

1. Var har du for forvantningar pa Coop Sveriges nya affirsmodell?

2. Vad kan din forening bidra med for att 6kad
|onsamhet ska bli verklighet for Coop Sverige?

3. Magnus Johansson ir relativt ny som vd for Coop
Sverige. Vilket ar ditt viktigaste rad till honom?
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Nir varje
del bidrar
blir det
enbra
helhet.”

(
v/

» GORAN BORG, vd Coop Varberg

som vi har tagit gemensamt. Det
innebér att alla &r med. Det ger i

tur kraft och baring i vért

agerande.”

@ "Vi ska st bakom

gemensamt tagna beslut och
agera darefter.”

© "Att viinom kooperatio-

nen maste v8ga vara uthélliga
i de beslut vifattar ochide
strategier vi valjer.”

e

» TOMAS SJOLANDER,
vd Coop Vérmland

@ "Jag forvantar mig att den ska
bidra till skade gemensamma
affarer och dkad enkelhet i vart
samarbete s8 att vi optimerar var
gemensamma affar.”

O "Viska sakerstalla att vi
efterlever den nya affarsmodellen
och har hag lojalitet. Det &r nar
varje del bidrar med vad den kan
som det blir en bra helhet.”

© "Detfinns valdigt mycket som
behdver géras, men mitt rad ar att
fokusera p3 ett antal saker och
driva dem i hamn. Jag tycker att han
ska fokusera pé att leverera p8 nya
affarsmodellen och fortsatta arbetet
som han har pdbérjat med att skapa
bra samarbete inom helheten.”

>

sin

-t |

» MAJ-BRITT JOHANSSON-

LINDFORS, styrelseordférande
i Coop Nord

1 TN

@ "Den nya affarsmodellen lagger
grunden fér det samarbete och den
samhandel som ska ge oss den
miliard som svenska kooperationen
har majlighet att tjana inom en snar
framtid.”

@ "Coop Nord ska bidra genom att
vara ett féredéme nar det galler
|6nsamhet, marknadsandelar och
lojalitet i inkép och samarbete. Vibor

alla vara goda forebilder for att skapa

den interna kultur och den prisvérda

matgladje som behovs for att Coop

ska uppfattas som det sjélvklara

alternativet pd marknaden.”

© "Satt fokus pa eventuella |égtVA R B E R G‘
hangande frukter, exempelvis i form ®

av effektivitet, sortiment och egna

varumarken samtidigt som du sléss

for forbattrade inkdpsbetingelser.

Men glém aldrig bort vikten av ett

starkt varumarke.”
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» DORIS FORSELL GUSTAFSSON,
styrelseordférande for
Coop Kristianstad Blekinge

@ "Jag tror att den kommer att ge
[6nsamhet i alla delar inom Coop
Sverige. Faktum &r att jag aldrig har trott
s& mycket pd kooperationen i Sverige
som just nu, och jag har varit med lange.
Tidigare har vi haft tvé olika affarsmodel-
ler och det har inte varit framg&ngsrikt for
nagon. Vi har bara blivit sma 6ar i havet
som samarbetat s& gott vi har kunnat.”

© "Om okad lsnsamhet ska bli
verklighet méste vi samarbeta. Vi maste
prata med varandra, lyssna p& varandra,
vara arliga och tala om nar vi tycker att
nagot &r fel. Men vi maste ocksé kunna
forklara varfor vi tycker som vi gér, och
jag hoppas att var férening ska kunna
bidra med alla de har egenskaperna.”

© "Bilden jag har av honom efter den
har korta tiden &r att han lyssnar. Mitt
viktigaste rad till honom &r att fortsatta att
gora just det. Sjalvklart méste han ténka
pa |6nsamhet hela vagen, men det &r inte
alltid de egna idéerna ar bast. Om han
lyssnar pa oss och vi lyssnar p& honom
kan det har bli hur bra som helst.”

29

Viska
kunnabli
lokala
véarlds-
mastare.

D
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Vi maste
pratamed
varandra,
lyssna pa

varandra.’

9

» CHRISTIAN WIJKSTROM, vd
Coop Butiker och Stormarknader

© "Min f8rvéntning &r att den ska
skapa en intern affars- och
marknadsférstéelse i vardagen som
gynnar véra medlemmar och
kunder s8 att vi kan vara starka p&
véra micromarknader. Vi ska
genom modellen kunna bli lokala
vérldsmastare.”

® "Vihar redan starkt bidragit till
det genom att under tre &r ha gjort
en fantastisk ekonomisk véndning.
Nu géller det att vi blir starkare och
|6nsammare genom att arbeta
tillsammans med ett starkt med-
lems- och kundfokus.”

© "Fokus p& medlemsnytta och
kundnytta genom att ladda vart
kundlsfte - hallbar, prisvard
matgladje - med ett tydligt skal att
vélja oss s& att vra medlemmar och
kunder upplever att vi har en sjal.”

KF ARSREDOVISNING 2017
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Jagser ljust pa framtiden
och hoppas pa ett gott
samarbete inom koope-
rationen.”

Tobias Tapp

%9

Jag tycker att framtiden
ser ljusare ut in pa
mycket liinge. 2017 har
inneburit hart arbete for
manga inom KF och for-
eningarna for att skapa
tillit och en stabil grund
attbygga vidare pa. Det
arviktigt att vi framat
far battre marginaler i
var affiir s att viinom
olika omraden kan skapa
medlemsnytta, ge tillba-
ka viirden till véra éigare
och att vi orkar med
viktiga investeringar.”

Maria Rudolphi
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Med en stark struktur
for lonsam och effektiv
samhandel och héllbar,
prisviird matglidje i
fokus ér framtiden var.”
Maj-Britt Johansson-Lindfors

%9

Jagtror att KF star
infor enintressant och
spiannande resa. Det ska
bliroligt att vara en del

avden.”
Anette Nilsson

KF:s styrelse
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KF har stabila, l6nsam-
ma och hallbara affirer
som skapar ekonomisk
nytta for medlemmarna,
vilka ddrmed kan fort-
séitta att bidra till hallbar
utveckling i samhéllet.”

Britt Hansson

Ljust, forutsatt att vi
kan forflyttaossinien
modern organisation.”

Anders Sundstrém
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Vi har tagit stora steg
iarbetet att stiirka
kooperationen. Nu giller
det bara att knyta ihop
sécken.”

Kenneth Ostberg
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Ljust! Antalet digar-
ombud viixer, valet
viixer och diirmed det
demokratiska dgandet.
Jagkinner den positiva
energiniatthela Coop
jobbar tillsammans och
ser med tillforsikt fram
emot nya utmaningar.”

Annette Andersson

KF ARSREDOVISNING 2017



HUR SER DU PA KF:S FRAMTID?

%9

o

Forbundsrollen blir
Mot bakgrund avde

o

KF:s framtid &r ljus om
viser till att fora fram
vad vi star for och var
dgandeform. Ménga,
inte minst unga, tycker
om de kooperativa idé-
erna och dérfor ska vi se
till att fa fram att vi har
en modern kooperativ
dgandeform. Viska vara
stolta 6ver vad vi dr!”

Ann-Kristine Johansson

K

 ARSREDOVISNING 2017

gemensamma mal vi har

pataglig avseende éigar-

styrningsprocessen, att
formulerat sa tror jag 9 9 sétta forutsiattningar,
pa en framtida god ut- } opinionsbildning och
veckling av Kooperativa Den ér vill som den klas- stiirkande av svensk
Forbundet.” siska symbolen - evig.” kooperation.”
Stig Nilsson Kristina Kamp Hakan Smith

KF har nu en unik moj- Tillsammans skaparvi Tillsammans har vi
lighet attbygga en stark ennytinkande, gronare krattat fér morgon-
grund f6r en lonsam och kedjamed medlem- dagens konsument.”
framgangsrik daglig- skapet i fokus.”

Johan Wiberg (som inte kunde
narvara nar bilden togs)

varuhandel. Den sats-
ning och samordning av
helabutiksrorelsen och
grossistverksamheten
som har beslutats skapar
forutséittningar for bade
okad lonsamhet och
tillvixt.”

Sune Dahlqvist

Anneli Eklaf
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Till sist

MED ANDERS SUNDSTROM

Ny affarsmodell avgérande

agvar 18 ar nir jag flyttade hem-
ifran och sedan dess har jag varit
medlem i kooperationen, i Konsum
och Coop.

Kooperationen var extremt stark
ien tid med manga lokala monopol och
daligt fungerande marknader. D& mo-
nopolen férsvann och virlden 6ppnades
upp for utrikeshandel satt kooperatio-
nen som sa manga andra stora féretag
fast i sina strukturer, som egen produk-
tion av varor. Mer snabbfotade aktorer
tog marknadsandelar.

Ochvar starviidag?

Idén om att gora saker tillsammans,
for att spararesurser och for att fler ar
starkare, dr inte férlegad, utan snarare
hogsta mode. Vi delar bil med andra
eftersom vi inte behover dga var egen, vi
ateranviander och atervinner tjinster och
produkter; delningsekonomin ir nira
besliktad med kooperationstanken.

Men det finns ett bekymmer med styr-
ningen. Kooperation bygger pa att du som
medlem &r aktiv, gar pa moten och driver
fragorien styrelse. Dir har den moderna
delningsekonomin mindre gemensamt
med den gamla féreningsidén. I delnings-
ekonomin upptriader du som kund, inte
som medlem. Vi har &nnu inte hittat ett
bra sétt att involvera vara medlemmar.
Det dr en avframtidens utmaningar.

JAG GILLAR EGENTLIGEN inte att titta
bakat. Framtiden intresserar mig mer.
Men nir jag nu lamnar rollen som styrel-
seordforande i KF och Coop efter fyra ar
ar det svart att inte snegla i backspegeln.
Jag ér glad 6ver vad vi har uppnatt.

»Vi har fatt KF att fokusera pa Coop. All
stodjande verksamhet i KF 4r numera
helt koncentrerad pa att férbattra Coops
situation.
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»Vi har byggt en bittre fungerande or-
ganisation och ett bittre administrativt
stéd. Det dr nagot som kunderna kanske
inte har mérkt s mycket av, men att h6ja
nivan pa hur vi skéter bolaget har varit
viktigt och tagit mycket kraft.

»Vi har flyttat vara medlemmars spa-
rande in i en bank och med det f6ljer den
trygghet som inséttningsgarantin innebdr.
»Vi har jobbat hart med formatfragan.
Butikerna spretade, men nu har vi reno-
verat manga av dem och kommunicerar
tre tydliga format - Lilla Coop, Stora
Coop och Coop. Dessutom skulle jag vilja
lyfta fram att vi har utvecklat onlineverk-
samheten.

»Vi har skaffat oss en starkare balans-
rikning och gatt fran minus till plus.

INNEBAR DETTA ATT vi ir framme, att jag
lamnar efter mig ett dukat bord? San-
nerligen inte.

Vihar tagit oss ur krisen, men mycket
ar ogjort.

Det skulle vara farligt om vi slog oss till
ro nu bara for att vi har skaffat oss en lite
starkare balansriikning. Det dr en falsk
trygghet. Nér banken for fyra ar sedan
knackade pa dérren kiinde vi pressen pa
oss och det var litt att fa igenom atgér-
der. Vi far inte glomma att vi nu lever
idenbésta avvirldar, med den lingst
ihallande h6gkonjunktur som jag har
upplevt under mitt vuxna liv.

Ien tid som denna ska man vara
mycket 16nsam och det &r vi inte.

I dag ar Coops marknadsandel knappt
20 procent. Vi &r nummer tre pa den
svenska marknaden for dagligvaror.
Ibland anvénds storleken som ett
argument for var svaga lonsamhet. Men
Axfood, som ir av ungefir samma storlek
som oss, ir ekonomiskt framgangsrika.

Det dr med

andra ord

inget sjalv- . .
indamal att Vi har tagit
siktamot en .
marknadsan. 0SS UT Krisen,
del pa 30 eller men mycket
40 procent. . .
Viktigast ar ar ogjort.
attkunden

kanner att den far mer hos oss dn hos
nagon annan.

Vad krivs for att komma dit?

Under 2018 implementeras en ny
affirsmodell och jag vill pasta att det 4r
helt avgorande for KF och for Coop att
den blir framgangsrik.

Det 6vergripande malet med den nya
affarsmodellen &r att butikerna ska
kunna bli mer fokuserade pa kundmétet
och allt det andra som bygger ett fram-
gangsrikt foretag.

Det vinu gor borde ha
gjorts for lange sedan.

Jag tror att vi gar mot
en ljus framtid, om vi
lyckas med den nya
affdarsmodellen
och helaor-
ganisationen
priglas av var
idé, att alltid
sta pakun-
denssida.m

forande i Coop'o®

KF ARSREDOVISNING 2017
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- Forvaltningsberittelse

VERKSAMHETEN

ooperativa Forbundet, KF,

ar ett forbund i form aven

ekonomisk féorening med

konsumentégda foretag och
foreningar som uppdragsgivare. KF har
som syfte att skapa ekonomisk nytta till
de enskilda individer som dr medlemmar
och samtidigt gora det majligt for med-
lemmarna att genom sin konsumtion
bidra till en hallbar utveckling fér miann-
iskor och milj6. En idé som sammanfat-
tas i verksamhetsidén ”Tillsammans gor
vi en béttre affar”.

Medlemmarna i KF bestar av direkt-

anslutna medlemmar, 31 konsument-
foreningar, 7 OK-féreningar, Fonus samt

DETALJHANDEL

Coop Sverige AB
Coop Logistik AB
Coop Butiker &
Stormarknader AB
KF Nathandel AB

FASTIGHETER

KF Fastigheter AB

Folksam Sak och Folksam Liv. KF &ar
Sveriges enskilt storsta kooperativa for-
bund riknat till antal medlemmar. Bara
genom de 31 konsumentforeningarna
och de direktanslutna medlemmarna i
KF samlas 6ver 3,5 miljoner konsumen-
ter.

I KF har under 2017 féljande funktio-
ner ingatt: vd, férbunds-, ekonomi- och
juridikstab samt stab for kooperativ
styrning. Staben for kooperativ styrning
etablerades under 2017 och ansvarar
for utveckling av koncernens styr- och
kontrollsystem. KF:s verksamhet bedrivs
via dotterbolag, under 2017 sysselsatte
koncernen i medeltal 4 811 anstillda

KF EKONOMISK FORENING

BANK

MedMeraBank AB

(4940), varav 2538 kvinnor (2576) och
2273 méin (2 364).

KF:s roll som dgarbolag tydliggjordes
under 2017. KF sitter ramar och finan-
siella mal for respektive verksamhet
som beskrivs i form av ett dgardirektiv.
Agardirektivet 6verlimnas till bolagets
styrelse som ansvarar for att direktivet
inarbetas i bolags strategiska och opera-
tiva planer. I de styrelser KF tillsatt, har
en ledamot ett sérskilt ansvar for KF:s in-
vestering ibolaget och for uppféljning av
de mal och det ramverk som KF angivit.
Investeringsansvarig ledamot rapporte-
rar lopande till KF:s vd. KF:s uppgift ar
framst att utveckla den konsumentkoo-

INVEST KONFERENS & MEDIA

Var Gérd
Saltsjgbaden AB
Vi Media AB

KF Invest AB
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perativa dagligvaruhandeln och arbeta
for att verksamhetsidén forverkligas.
Instrumentet for detta ar gardirektiven.

Verksamheten bedrivs inom f6ljande
omraden:

DETALJHANDEL
Coop Sverige har ett 6vergripande
ansvar for varuinkop, kategoristyrning
och varuférsorjning gentemot savil egna
butiker som mot de 420 butiker kon-
sumentforeningarna driver. Darutéver
ansvarar Coop Sverige for medlemspro-
gram, formatstyrning och marknadsfo-
ring for samtliga Coopbutiker. Coop Sve-
rige tillhandahaller #ven tjinster inom
ekonomi, kommunikation, HR, hallbar-
het, sdkerhet samt it till andra KF-bolag
savil som till konsumentféreningar.
Dagligvarubaserad detaljhandel drivs i
237 egna butiker. Utover fysiska butiker
erbjuder Coop Sverige dven online-han-
del pa ett antal orter, i samarbete med
konsumentforeningarna.

FASTIGHETER

KF Fastigheter utvecklar, foradlar och
avyttrar fastigheter. Fastighetsportfcljen
bestar av forvaltningsfastigheter, storre
utvecklingsfastigheter och markin-
nehav. Den egna fastighetsportféljens
marknadsvirde beriknas uppga till ca1,2
miljarder kronor.

BANK

MedMera Banks uppdrag ar att leverera
medlemsnytta till kunderna och afférs-
nytta till butikerna genom att tillhanda-

halla effektiva 16sningar inom omradet
finansiella tjanster. Bland produktutbu-
det finns kontokorts- och laneprodukter
for privatpersoner samt ett inkopskort
for juridiska personer. Banken har dven
som uppdrag att hantera och adminis-
trera kortinlosenaffiaren f6r hela konsu-
mentkooperationen.

INVEST

KF Invest forvaltar delar av KF:s finan-
siella innehav sasom fondandelar, aktier,
extern utlaning m m. Under 2017 har
KF Invest avyttrat de innehav déar man
tidigare haft ett direkt operativt ansvar.
De bolag som avyttrats under 2017 ir:

» PAN VISION AB som ir Skandinaviens
storsta oberoende distributor av fysiska
dataspel med tillbehor.

» PUREGAS SOLUTIONS AB som levere-

rar anldggningar for biogasuppgradering.

KONFERENS & MEDIA

» VAR GARD SALTSJOBADEN

Var Gard ar en hogprofilerad konferens-
anlidggning beligen i Saltsjobaden néra
Stockholms city. Var Gard har under

ett flertal ar erhallit utmiirkelser for sin

service, kundnéjdhet och sitt erbjudande.

2017 erhélls utmirkelsen Arets motes-
plats. De utmirkelser Var Gard erhallit
visar tydligt pa verksamhetens hoga kva-
litet och framgangsrika kunderbjudande.

) VI MEDIA

Vi Media producerar och ger ut Tid-
ningen Vi, ett magasin om kultur och
samhdlle och Vi Liser, ett magasin om

%9

KF:s syfte ér
att skapa
ekonomisk
nytta till

medlemmar.”

bocker. Foretaget driver d&ven uppdrags-
publiceringsverksamhet samt rese- och
eventverksamhet. Ett av flera bevis pa
verksamhetens hoga kvalitet ar att Vi
Media vunnit ett flertal priser bl a:

» ARETS OMSLAG och arets fotografi for
Vi Laser samt arets journalist f6r Tid-
ningen Vi pa tidskriftsgalan 2015

» ARETS AD pa tidskriftsgalan 2016

» ARETS TIDSKRIFTSEVENT p4 tidskrifts-
galan 2017, dir bolagets vd aven erholl
Sveriges Tidskrifters Stora Pris.

» KF:S ARSREDOVISNING, som Vi Media
producerar, utndmndes till den bésta i
sin kategori pa Publishing-galan 2017, m

KF ARSREDOVISNING 2017



FORVALTNINGSBERATTELSE

VASENTLIGA HANDELSER

nder 2017 har KF:s roll som
agarbolag tydliggjorts. Detta
har bl ainneburit att aret
préglats av genomforande
av ett antal projekt i syfte att forbittra
styrning inom KF-koncernen och inom
Coop-systemet. Nedan specificeras de
mest visentliga projekt som genomforts:

Projekt i Projektmal
Regler for Inférande av styrande principer for
samhandel  : samhandelinom Coop systemet. |
i syfte att effektivisera det gemensamma
i arbetet i grossistledet samt att effektivi-
i seraimplementering av gemensamma
: beslut ochinitiativ.
Finansiell  Inférande av ett system fér moni-
stabilitet : torering av finansiell stabilitet for
i KF-koncernen och fér samtliga 31
: konsumentféreningar.
Kod for Inférande av koden som antogs vid for-
kooperativ  : eningsstémmani april 2017. Koden
styrning  har stora likheter med Svensk Kod for
i bolagsstyrning och skall vara fullt ut
H implementerad under 2018.
Varumarken Oversyn av, i varumarkesportfslien

i ing&ende varumérken samt sakerstal-
 lande av att samtliga medarbetare

i har en enad bild av kundlsfte och

i vardegrund.

Under éret initierades dven arbetet med
att utveckla affarsstrategin for detalj-
handelsverksamheten i och med att
den treériga strategiplanen *Var Plan”
avslutades . Coop Sverige AB ansvarar
for arbetet med framtagandet och imple-
mentering av ny strategiplan.

Inf6r 2017 erholl KF i uppdrag att
verka for utveckling av kooperativ

verksamhet i syfte att forbittra konsu-
menters situation. Detta resulteradeiatt
KF, tillsammans med bl a HSB, KFO och
LREF, startade den ekonomiska férening-
en Svensk Kooperation, vars dindamal ar;
) att frimja medlemmarnas ekonomiska
intressen genom att 6ka kunskapen om
kooperation, sprida idéer och visioner
och driva opinionsbildning samt fore-
trida medlemmarna i fragor som rér de
kooperativa foretagens villkor.
Héarigenom &r grunden lagd for att
stédja och férbattra villkoren for bygget
av framtidens kooperativa verksamhet.
2017 har varit ett hindelserikt ar.
Tydliggorandet av KF:s uppdrag som
agarbolag och etableringen av Svensk
Kooperation tillh6r nagra av de aktivi-
teter som genomforts. Harutover vill vi
nédmna féljande hindelser under 2017
och inledningen av 2018:
» KF Invest avyttrar innehaven i Pan
Vision AB samt Puregas Solutions AB.
» Magnus Johansson tilltrdder som vd i
Coop Sverige AB.
» Coop Sverige loser ett konvertibelt
forlagslan om 600 mkr, borgenér Kon-
sumentforeningen Stockholm. Coop
Sverige har da 16st all extern langfristig
finansiering.
» Kommunfullméktige antar detaljpla-
nen for Bro Mélarstrand i december
2017.
» Ijanuari 2018 forvirvar KF bolaget
KF Nithandel AB fran Coop Butiker &
Stormarknader AB. Bolaget som driver
och utvecklar den digitala handeln blir
hirefter helédgt bolag direkt under KF.

%9

Under 2017
har KF:sroll
som dgarbolag
tydliggjorts.”

» I februari 2018 16ser KF ett forlagslan
om 100 mkr, borgenér Folksam. KF har
da l6st samtlig langfristig extern finan-
siering,

» Omarbetad strategi for digital handel
presenteras for KF:s styrelse i februari
2018.m
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FORVALTNINGSBERATTELSE

RESULTATUTVECKLING

RESULTATUTVECKLING, KONCERNEN

» Koncernens nettoomséttning uppgick till \

32690 mkr (32435 mkr). Omsittningsok- » Utveckling nettoomsittning
ningen om ca 255 mkr beror i huvudsak pa
O0kad omsittning i grossistverksamheten Mkr

med ca 900 mkr. Omséttningen har paver-
kats negativt genom f6rsiljning av verk-
samheter inom KF Invest med en paverkan
om ca 400 mkr samt en nedgang i butiks- 37500
verksamhetens omséttning om ca 300 mKr.
Nedgangen i butiksverksamheten beror
frimst pa omséttningstapp i samband med 35000
omstillningsarbete till nya butiksformat.
Omsittningstappet mellan 2014 och
2015 beror frimst pa avyttringen av 32500
Akademibokhandelns-gruppen och pa av-
yttringen av 79 butiker fran Coop Butiker
& Stormarknader till konsumentforening-

——

arna Coop Mitt och Coop Vist. ) 30000
» Rorelseresultatet for KF-koncernen A Oﬁ
uppgick till 255 mkr (983) och resultat 2013 2014 2015 2016 2017

efter finansiella poster uppgick till 326
mkr (1022). Arets resultat uppgick till 330

mkr (1036) » Resultatutveckling
Koncernens rorelseresultat har frimst Mkr —
paverkats av en nedgang inom dagligvaru- B Rorelseresultat

1000 — M Resultat efter finansnetto

verksamheten dér resultatet uppgick till 35
mkr (172). Nedgéngen beror frimst pa ligre

omsittning i butiksverksamheten. 800
Realisationsresultat uppgick till 311 600

mkKkr (1060) och avser framst bolagsfor-

sdljningar inom KF Invest om ca 200 mKr. 400

Reavinster fran fastighetsforsiljningar,

inklusive forséljningar inom deldgda bolag, 200

uppgick till ca 90 mkr att jamféra med ett o — ‘

realisationsresultat om cal mdr 2016. KF
bedomer att rorelseresultatet, exklusive re- -200
alisationsresultat, skall bli positivt 2018. = j

2013 2014 2015 2016 2017
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FORVALTNINGSBERATTELSE

RESULTATUTVECKLING | BOLAGEN

» KF EKONOMISK FORENING » COOP SVERIGE » KF FASTIGHETER
Nyckeltal Nyckeltal Nyckeltal
Mkr 2017 2016 Koncernen, Mkr 2017 2016 Koncernen, Mkr 2017 2016
Nettoomsattning 1215 116,2 Nettoomséttning 32188 31553 Nettoomséttning 93,2 106,9
Rérelseresultat -33 -43,6 Rorelseresultat 35 172 Rérelseresultat 82,6 9743
Resultat efter finansnetto 21 430,3 Resultat efter finansnetto 13 341 Resultat efter finansnetto 75,2 970,8
Eget Kapital 3092 3387 Medelantalet anstéllda 4644 4696 Medelantalet anstéllda 6 9
Medelantalet anstallda 18 19
KF:s investering 2017 2016 KF:s investering 2017 2016
Styrelseordférande: Anders Sundstrom Agarandel 67,2% 672% Agarandel 100% 100%
Verkstéllande direktor: Tommy Ohlstrém Bokfrt virde Bokfsrt virde
- investering 3157 mkr 3157 mkr - investering 1112 mkr 1112 mkr
Viktiga hiindelser 2017: ) . ) .
Nywerdenavreslriarsmliendlu e ga Styrelseordférande: Tommy Ohlstrom Styrelseordférande: Tommy Ohlstrom
Verkstallande direktor: Magnus Johansson Verkstallande direktor: Helena Liliedahl

férankras. Regelverket utgér ett ramverk fér styr-
ning av den kooperativa samhandeln.

» Enheten for Kooperativ styrning etableras under
&ret. Enheten ansvarar for utveckling och uppbygg-
nad av koncernens styr- och kontrollsystem.

) Inférande av kod fr kooperativ styrning, efter
beslut p& stammaii april. Koden skall varafullt ut
implementerad under 2018.

» Losen av forlagsinsatser om 333 mkr har skett un-
der ret, vilket minskat moderbolagets eget kapital.
Samtliga forlagsinsatser &r dérigenom losta.

» Rorelseresultatet uppgick till -33 mkr (-44) och
resultat efter finansnetto till 21(430). | finansnettot
ingick en anteciperad utdelning om ca 450 mkr
2016.

» KF raknar med att rérelseresultatet fér 2018 kom-
mer att vara i nivé med arets resultat.

Viktiga hiindelser 2017:

» Magnus Johanson tilltradde som vd for Coop
Sverige i augusti 2017.

» Under hésten genomtors ett arbete med utveck-
ling av ny strategiplan. Planen som bérjar implem-
enteras under 2018 innehaller bl a ett nytt styr- och
incitamentsystem med fokus p& 6kad kundnytta,
dkad ldnsamhet och tillvaxt.

» Omséttningen dkade med 635 mkr. Okningen
&risin helhet hanférlig till grossistrérelsen vars
omséttning dkade med 926 mkr och uppgick till

16 068 mkr (15 142). Butiksrorelsens forsalining
minskade med ca 300 mkr netto vilket frémst beror
pd omstélningsarbete i butik. Omsattningstappet &r
framst hanforligt till &rets forsta tva tertial.

» Rérelseresultatet minskade till 35 mkr (172). Ned-
géngen &r framst hanforlig till minskad butiksomsatt-
ning och 6kade omstruktureringskostnader.

» Coop Sverige erholl en ranta pa forlagsinsatser
fré&n KF om ca 17 mkr, 2016 var motsvarande
belopp ca 240 mkr.

» Coop Sverige l6ste ett konvertibelt [an om 600
mkr. Bolaget har dérmed |&st all [angfristig extern
finansiering.

KF:s kommentar:

Strategiplanen "Var Plan”, som antogs 2014

och strackte sig till 2017 avslutades under &ret.
Planens méltal har i flera stycken uppfyllts. Planens
maél géllande butikstérséljning har inte infriats,
vilket pdpekades som en risk i féregdende &rs
kommentar. Coop Sverige kommer under 2018
att ha fortsatta utmaningar i att genomféra om-
stallningen av butiker till nytt format och samtidigt
dka volymen. For 2018 raknar KF inte med ndgon
pataglig férbattring av rérelseresultatet, framst till
fslid av satsningar inom online-handeln.

Viktiga hiindelser 2017:

» Nettoomséttningen sjonk med ca 14 mkr, vilket
beror pé férsaljningar av férvaltningsfastigheter.

» Under 2017 har fastighetsbolaget genomfort ett
antal férsaljningar av "mindre” fastigheter i portfél-
jen. Forsaliningar har genomférts i enlighet med
bolagets fastighetsstrategi.

» For utvecklingsomradet Bro Mélarstrand antog
kommunfullméktige detaljplanen i december 2017.
Forsalining av delomréden beréknas pabérijas
under 2018 och vara avslutade om 3-4 &r.

) Fastighetsutvecklingsprojektet i Kungens Kurva
|&per enligt plan. Enligt nuvarande beddmning kan
forsalining av delomraden paborjas om 4 &r.

) Fastighetsportfaliens bokférda varde uppgick till
ca 0,5 mdr per &rsskiftet, beddmt marknadsvérde
drcal2mdr.

KF:s kommentar:

KF Fastigheter arbetar utifrdn den strategi som
beslutades under 2016. Under 2017 har bolaget
natt samtliga de mal som satts upp for aret. De
nérmaste aren ar arbetetinom bolaget framst
koncentrerat pa fastighetsutvecklingsprojekt i
tidiga skeden. Bolaget beraknas uppvisa positiva
resultat under denna period.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

»MEDMERA BANK AB » KF INVEST »VIMEDIA AB
Nyckeltal Nyckeltal Nyckeltal
Mkr 2017 2016 Koncernen, Mkr 2017 2016 Mkr 2017 2016
Totala intakter 2573 2451 Totala intakter 184,6 4344 Nettoomséttning 49,7 46,9
Finansnetto 96,2 54,4 Finansnetto 38 275 Rérelseresultat 25 2,8
Resultat efter finansnetto 28,8 119 Resultat efter finansnetto 2014 11,6 Resultat efter finansnetto 1,2 31
Medelantalet anstallda 49 48 Medelantalet anstéllda 43 61 Medelantalet anstillda 10 10
KF:s investering 2017 2016 KF:s investering 2017 2016 KF:s investering 2017 2016
Agarandel 100 % 100 % Agarandel 100 % 100 % Agarandel 100 % 100 %
Bokfort varde Bokfort varde Bokfort varde
- investering 663 mkr 663 mkr - investering 1194 mkr 1194 mkr - investering 7 mkr 7 mkr
Styrelseordférande: Mats Lagerqvist Styrelseordférande: Tommy Ohlstrom Styrelseordférande: Maria Hamrefors
Verkstallande direktor: Manfred Krieger Verkstallande direktor: Manfred Krieger Verkstallande direktor: Sofia Wadensjo Karén

Viktiga hiindelser 2017:

» Under 2017 har banken trimmat in den organisa-
tion som inférdes under hosten 2016. Organisa-
tionen som inférdes utgick fran bankens delaffarer
(kort, spara, 1an, inlésen, skotsel och Treasury).

» Under 2017 har banken initierat ett projekt som
kompletterar matrisorganisationen med en process-
orienterad styrmodell.

» Under 2017 har banken évergétt ill att kontinuer-
ligt sélja inkassofordringar till extern part.

» Utveckling av nytt digitalt inképskort initierades,
som enligt plan lanseras under 2018.

» Under 2017 utvecklades betaversionen av en
betalapp som lanseras till kund under 2018.

» Forsaliningen av nya kreditkort har varit fram-
gangsrik, vilket dven géller fér bankens privatlane-
produkt. Den totala privatlénestocken kade med
nérmare 40 % under 2017.

KF:s kommentar:

Banken har under 2017 fortsatt féréndrings-
arbetet. Organisationen har trimmats och
samtidigtinférdes en processorienterad
styrmodell. Fortsatta investeringar har gjortsi di-
gitala produkter och projekt har drivits géllande
inférande av GDPR samt IFRS 9. Banken méter
en hardnande konkurrensinom privatldnemark-
naden, samtidigt som |6nsamheteni kortaffaren
paverkas avden under 2016 inférda begréns-
ningen avseende interchange-avgifterna. Detta
medfor att banken fortsatt kommer att behéva
se dver strategin under 2018. Fér 2018 raknar
banken med ett resultat i nivd med 2017.

Viktiga hiindelser 2017:

» KF Invest avyttrade Pan Vision AB i augusti 2017.
Bolaget férvarvades av Pan Visions ledning.

» KF Invest avyttrade Puregas Solutions AB i okto-
ber 2017. Bolaget forvarvades av Wartisila.

KF:s kommentar:

KF Investinnehar finansiella placeringar, som
tidigare forvérvats inom KF. Placeringar i fonder
och utléningi samband med transaktioner skall
avvecklas pa sikt. KF réknar med att KF Invest
kommer att avvecklas inom en period av 4-5 ar.

Viktiga hiindelser 2017:

» Omséttningen dkade fran 46,9 mkr till 49,7 mkr.
Okningen ar framst hanforlig till uppdragspublice-
ringsverksamheten.

» Tidningen Vi erhéll utmarkelsen Arets tid-
skriftsevent p& Tidskriftsgalan.

» KF:s &rsredovisning utndmndes till den basta i sin
kategori pa Publishing-galan.

» ViMedias vd erholl Sveriges Tidskrifters Stora Pris
pa Tidskriftsgalan.

» Under &ret lanserades en podd i syfte att stérka
Viss varumérke. Podden utkommer en géng per
vecka och syftar till att 6ka kénnedomen om Viinya
lasargrupper.

» Upplagan fér VilLaser dkade for figrde dretirad.

KF:s kommentar:

Strukturomvandlingen inom mediabranschen
fortsatter med fallande upplagor och minskande
annonsmarknad vilket péverkar tidskrifts-
branschen. ViMedia har fortsatt parerat for
utmaningen inom tidskriftsverksamheten och
samtidigt byggt upp framgangsrika produkter
inom bade rese- och eventverksamheten samt
inom uppdragspublicerings-verksamheten.
Under 2018 raknar ledningen med ett resultat i
nivd med 2017.

KF ARSREDOVISNING 2017
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FORVALTNINGSBERATTELSE

RESULTATUTVECKLING, BOLAGEN (rorrs)

»VAR GARD SALTSJOBADEN AB

Nyckeltal
Mkr 2017 2016
Nettoomsattning 614 58,4
Rérelseresultat 2,8 -11
Resultat efter finansnetto 1,9 =13
Medelantalet anstallda 41 39
KF:s investering 2017 2016
Agarandel 100 % 100 %
Bokfort varde
- investering 7 mkr 7 mkr
Styrelseordférande: Leif Linde
Verkstallande direktor: Kadi Upmark
Viktiga hindelser 2017:

) Efter ett turbulent 2016 dar i stort sett hela
ledningen byttes ut samtidigt som bokningslaget
var anstréngt har bolagets resultat och omséattning
under 2017 véants pd ett mycket lyckosamt satt.

» Ny profil har implementerats under &ret i syfte att
starka verksamhet och kundupplevelse.

» Var Gard vann priset Arets métesplats, vilket ar
ett tydligt bevis p& kundnsjdhet och verksamhetens
hoga kvalitet.

» V&r Gards konditor vann priset Arets bagare
2017.

» Fortsatt investering i anldggningen har skett under
aret.

KF:s kommentar:

Ledning och personal pa Var Gérd har pa ett
mycket framgangsrikt séitt vant omsattning och
resultat pd Var Gard. Detta har skett utan att ge
avkall pé kundfokus eller kvalitet, vilket utndm-
ningen till Arets mdtesplats ar ett tydligt bevis pa.
Bokningsléget ser bra ut férinledningen av 2018
och ledningen réknar med ett resultat i niva med

2017 f6r kommande &r.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL STALLNING

Koncernen 2017 2016 2015 2014 2013
Kassaflode - [6pande verksamhet fore forandringar av rérelsekapital 556 691 544 220 -127
Eget kapital (exkl. minoritetsintresse) 4802 4522 3868 2441 3682
Avkastning pé eget kapital 5,70% 18,80% 25,20% 1,70% -1,60%
Avkastning p& sysselsatt kapital 5,10% 11,80% 14,90% 3,30% 5,20%
Soliditet 36,50% 34,60% 33,20% 23,90% 22,40%
Nettofordran (+), Nettoskuld (-) 3801 3513 3632 986 1405
Balansomslutning 16505 16483 16 695 15587 16 464
Likvida medel 763 676 1997 1347 4046

*) Definition se not 35

) KASSAFLODET

Kassaflodet fran den 16pande verksam-
heten 6kade till 679 mkr (650). Kas-
saflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till -235 mkr (-1 039). Kassa-
flédet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -355 mkr (-936). Totalt
kassaflode uppgick till 89 mkr (-1325).
Likvida medel uppgick vid arets slut till
763 mkr (676).

) INVESTERINGAR OCH AVYTTRINGAR
Totala nettoinvesteringar i materiella
och immateriella anliggningstillgangar
uppgick for perioden till 636 mkr (502).
Av den totala investeringen avser 564
mkKr (467) investeringar i butiksledet.
Resterande 72 mkr (35) avser frimst
investeringar i koncernens it-system.

Under aret har avyttringar frimst skett
avrorelsedrivande verksamheter saisom
Pan Vision AB samt Puregas Solution AB.
Netto har avyttringar av verksamheter
paverkat kassaflodet positivt med 258
mkr (616).

Foriandring av finansiella tillgangar
avser framst investeringar i virdepap-
per (obligationer och certifikat) vilket
har paverkat kassaflédet positivt med
ca 400 mkr. Under aret har en utstélld
séljarrevers om 190 mKkr avseende
fastighetsforsiljningar 2013 16sts. 385
mkKkr har pantsatts som sikerhet till PRI
Pensionsgaranti. Sikerheten har klassifi-
cerats som finansiell tillgang och saledes
paverkat kassafldet negativt.

Totalt har investeringsverksamheten
paverkat kassaflodet negativt med 235
mkKkr (1039)

) FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
De storsta enskilda hdndelserna inom
finansieringsverksamheten ir aterbe-
talning av ett konvertibelt lan i Coop
Sverige om 600 mkr.

Totalt har finansieringsverksamheten
paverkat kassafldet negativt med 355
mkr (936).

) LIKVIDA MEDEL
Likvida medel uppgick till 763 mkr (676).
Anledningen till att likvida medel sjunkit
sedan 2015 &r 6kning av placering av
overskottslikvider i obligationer och
certifikat med en 16ptid léngre &n tre
manader. Vid arsskiftet uppgick totala
placeringar till ca 3,3 mdr (3,6 mdr) varav
3 mdr (3,1 mdr) utgjordes av placeringar i
bostadsobligationer.

Placeringar styrs av en finanspolicy
som arligen faststélls av KF:s styrelse.

) NETTOFORDRAN

Nettofordran 6kade till 3801 mkr (3 513).
Balansomslutningen uppgick till 16 505
mkr (16 483) och soliditeten uppgick till
36,5 procent (34,6 procent). Eget kapital
exklusive minoritetsintressen tkade till
4 802 mkr (4 522) och avkastningen pa
eget kapital uppgick till 5,7 procent (18,8
procent). m
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FORVALTNINGSBERATTELSE

) RISKHANTERING

Genom den affarsverksamhet som KF-
koncernen bedriver f6ljer naturligt en
exponering for risker. Risk definierar vi
som osdkerheten om framtida hindel-
ser och deras effekt pa verksamhetens
mojlighet att na sina mal. Detta innebér
atten risk dr en oséikerhet som bade kan
innebédra hot och mojligheter.

Riskhanteringen inom KF-koncernen
omfattar identifiering, analys och utvér-
dering avrisker.

Styrelsen ansvarar, via revisionsut-
skottet, for finansiella risker och for att
risker for fel i den finansiella rapporte-
ringen identifieras och hanteras. Revi-
sionsutskottet rapporterar 16pande till
styrelsen och styrelsen erhaller 16pande
finansiell rapportering.

Vd ansvarar fér koncernens opera-
tivarisker. For atti tid identifiera och
minimera effekter av risker genomfors
en arlig riskinventering. Invente-
ringen sker i samband med koncernens
affirsplaneprocess. Identifierade risker
bed6ms utifran sannolikhet och konse-
kvens. Risker beskrivs i riskmatriser och
handlingsplaner upprittas som en del av
respektive bolags affarsplan. Utvirdering
och uppfoljning av identifierade risker
samt handlingsplaner sker direfter
l6pande i respektive bolags styrelse och i
koncernstyrelsen.

RISKER

) VASENTLIGA RISKER

OCH OSAKERHETSFAKTORER

Den verksamhet som KF-koncernen
bedriver medf6r finansiell exponering
avseende riante-, valuta- och likviditets-
risker. Hanteringen av dessa risker ar
centraliserade i koncernens finansfunk-
tion och regleras av en finanspolicy som
arligen faststills av KF:s styrelse.

KF ar genom sin bankverksamhet
dven utsatt for kreditrisker. I syfte att
begrinsa och kontrollera risker i banken
har styrelsen faststillda policyer for kre-
ditgivning och 6vriga risker, vilka foljer
regelverk for banker och Finansinspek-
tionens allménna rad.

KF har genom sitt fastighetsbestand
dven en exponering mot den svenska
fastighetsmarknaden. I fastighetsbestan-
det finns betydande 6vervéarden.

KF:s affirsméissiga risker utgors
framst av hog exponering mot detalj-
handel. Risken bestar frimst i indrade
marknadsforutsittningar som paverkar
investeringens virde. Affarsrisker i
dotterbolag hanteras genom att utsedd
styrelse i respektive dotterbolag har
kontroll 6ver affarsutveckling, omvérlds-
bevakning samt ansvar for att tillforlit-
liga system finns f6r intern kontroll och
finansiell rapportering.

Enligt vd:s och styrelsens bedomning
intriffade under aret ingen hiindelse
inom eller utanfér KF-koncernen som
foranleder en revidering av den tidigare
riskanalysen. Se vidare not 20 om finan-
siella instrument och riskhantering. m

%9

KF ir genom sin
bankverksamhet
dven utsatt for
kreditrisker.”
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FORVALTNINGSBERATTELSE

VINSTDISPOSITION

» Till foreningsstammans forfogande star enligt moderféreningens balansrikning:

Balanserade vinstmedel 1312299821
Arets resultat 22829948
Totalt att disponera 1335129769

» Styrelsen och verkstillande direktéren foreslar att till fsrfogande stdende vinstmedel disponeras pa féljande siitt:

Avséttning till reservfonden 3424492
Utdelning till innehavare av forlagsinsatser 8 660000
Balanseras i ny rakning 1323045277
Totalt disponerat 1335129769

Styrelsen och verkstéllande direkto-

ren for Kooperativa Forbundet (KF),
ekonomisk forening, med site i Solna, far
hirmed avge foljande arsredovisning och
koncernredovisning for verksamhetsaret
2017.
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Koncernens resultatrikning

KONCERNEN | FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i mkr Not 2017 2016
Nettoomsattning 5 32690 32435
Kostnad fér sélda varor -27 172 -26798
) Bruttoresultat 5518 5637
Forsaljningskostnader 5675 -5609
Administrationskostnader -268 -275
Andelar i intresseféretags resultat och 11 38 1
gemensamt styrda féretags resultat
Ovriga rorelseintakter 6 687 1302
Ovriga rorelsekostnader 45 -73
) Rorelseresultat 7,8,9,10 255 983
Resultat fran finansiella poster 12
Resultat frén vardepapper och fordringar 19 33
som &r anlaggningstillgéngar
Ovriga rénteintakter och liknande resultatposter 173 151
Rantekostnader och liknande resultatposter -121 -145
) Resultat efter finansiella poster 326 1022
Skatt pa drets resultat 13 4 14
) Arets resultat 330 1036
Hanforligt till
Moderforetagets dgare 283 916
Innehav utan bestammande inflytande 47 120
Kommentarer till resultatrakningen
» NETTOOMSATTNING ) RORELSERESULTAT

Koncernens nettoomséttning uppgick till 32 690 mkr, vilket ir
en 6kning med 0,8 %, jamfort med foregaende ar. Férdndringen
inkluderar effekten av, under aret, genomférda avyttringar av
Pan Vision AB samt av Puregas Solutions AB.

Nettoomséttningen inom butiksverksamheten har paverkats
negativt da Coop Sverige har stéingt och avyttrat butiker. Ut6ver
detta paverkas forsiljningen av reducerat nonfoodsortiment
och lagre omséttning under omstéllningsperioderna till de nya
butiksformaten, i enlighet med strategin. Grossist- och 6vrig
forséljning inom Coop Sverige har utvecklats positivt, vilket
delvis forklaras av att Konsumentforeningen Coop Varmlands
inkGpsvolymer numera hanteras via Coop Sverige. Under aret
har totalt 74 butiker stillts om, varv fyra nyetableringar och sex
som stillts om inom konceptet Coop. Dirmed har totalt 141 av
237 butiker det nya formatet inom Coop Sverige.

I koncernens rorelseresultat ingar ett antal engangsposter,
varav de mest visentliga ir reavinster om 53 mkr relaterat till
avyttring av fastigheter, positiv effekt om 193 mkr fran avytt-
ringen av Puregas Solutions AB, avgangsvederlag om 19 mkr
(inkl sociala avgifter) och gratifikation om 22 mKkr avseende
2016 och 2017 (inkl pension och sociala avgifter) hanforbart till
Coop Sveriges foretagsledning, samt en erhallen tilliggskope-
skilling om 35 mkr hénforbart till tidigare avyttrat dotterbolag.
Rorelseresultatet inkluderar &ven en utbetalning om 95 mkr
avseende 6verskott i Folksam Liv, hanforbart till perioden 28
februari 2014-31 december 2016.
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FINANSIELLA RAPPORTER | KONCERNEN

Koncernens balansrikning
Belopp i mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anliggningstillgangar 14
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 122 142
Koncessioner, patent, licenser, varumarken samt liknande rattigheter 4 5
Hyresratter och liknande rattigheter 1 2
Goodwill 30 67
Forskott avseende immateriella anldggningstillgéngar 75 37
232 253
Materiella anléggningstillgdngar 15
Byggnader och mark 464 491
Maskiner och andra tekniska anldggningar 3 6
Inventarier, verktyg och installationer 1288 1097
P&géende nyanlaggningar och férskott
avseende materiella anlaggningstillgéngar 60 76
1815 1670
Finansiella anliggningstillgangar
Andelar i gemensamt styrda foretag 11 47 10
Fordringar hos gemensamt styrda foretag 16 29 34
Andelar i intresseforetag 11 119 117
Fordringar hos intresseféretag 17 - 1
Andra langfristiga vardepappersinnehav 19,20 181 192
Uppskjuten skattefordran 13 474 469
Andra l&ngfristiga fordringar 18,21 2219 2293
3069 3116
Summa anliggningstillgangar 5116 5039
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager mm 22
Révaror och férnédenheter - 2
Fardiga varor och handelsvaror 1415 1431
Forskott till leverantorer 10 23
1425 1456
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1349 1290
Fordringar hos gemensamt styrda féretag 39 39
Fordringar hos intresseféretag 3 3
Aktuell skattefordran 1 2
Ovriga fordringar 18 1843 1365
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 672 716
3907 3415
Kortfristiga placeringar 20 4933 5953
Kassa och bank 1124 620
Summa attningstillgang 11 389 11444
SUMMA TILLGANGAR 16 505 16 483

86 KF ARSREDOVISNING 2017



KONCERNEN | FINANSIELLA RAPPORTER

Belopp i mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital M18
Medlemsinsatser 1633 1632
Ovrigt tillskjutet kapital 876 875
Balanserade vinstmedel inkl drets resultat 2293 2015
Eget kapital hianforligt till moderfsretagets dgare 4802 4522
Innehav utan bestsmmande inflytande 1118 1080
Summa eget kapital 5920 5602
Garantikapital och férlagslan M19 100 100
Avsittningar 24
Avsattningar for skatter 25 43 40
Ovriga avsattningar 26 668 739
711 779
Langfristiga skulder 27
Ovriga skulder 18 185 805
185 805
Kortfristiga skulder
Férskott fran kunder 15 31
Leverantérsskulder 3115 3037
Aktuell skatteskuld - 3
Ovriga skulder 18,28 5243 4968
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 29 1216 1158
9589 9197
Summa skulder 9774 10002
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 16 505 16 483

Kommentarer till balansrakningen

» ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Investeringar (netto) i immateriella och materiella anlégg-
ningstillgangar har gjorts om 635 mkr (502), varav 641 mkr
(467) avser investeringar inom Coop Sverige. Av arets investe-
ringar inom Coop Sverige avsag 564 mkr (408) investeringar i
butiksledet, dir en uppgradering av butiksnitverket i kombina-
tion med ett formatomstillningsprogram pagar och forvintas
fortsétta &ven kommande ar.

Forindring av langfristiga fordringar inkluderar reglering om
190 mkr avseende tidigare limnat 1an i samband med fastig-
hetstransaktion. Vidare har langfristiga privatlan i MedMera
Bank 6kat med drygt 400 mkr.

» OMSATTNINGSTILLGANGAR

Tidigare langfristiga fordringar om 140 mkr har omklassifi-
cerats sasom kortfristiga. Beloppet dr hinf6rbart till utgivna
sédljarreverser i samband med, under 2015, avyttrade butiker till
konsumentforeningar.

Kortfristiga placeringar har avyttrats for att finansiera
aterbetalning av konvertibellan om 600 mkr. Hértill har omal-
lokeringar skett mellan kortfristiga placeringar och spérrade
likvida banktillgodohavande. Sparrade bankmedel har, jamfort
med 2016, 6kat med 379 mKr.

Vidare har, i MedMera Bank, kortfristiga privatlan tillsam-
mans med kortkrediter 6kat med néstan 150 mkr.

Koncernens likvida medel, inklusive rantebirande Kortfris-
tiga placeringar, uppgar vid arets slut till 5638 mkr (6 523).
Detta inkluderar MedMera Banks likviditetsreservom 606 mkr
(602).

) EGET KAPITAL OCH SKULDER
Utdelning om 10 mkr har getts till dgare utav moderforetaget,
for innehav av forlagsinsatser.

Under éret har aterbetalning om 600 mkr gjorts avseende
konvertibellan.
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FINANSIELLA RAPPORTER | KONCERNEN

Eget kapital hinforligt till moderfsretagets dgare
Balanserade Innehav
Med- Ovrigt vinstmedel utan be- Summa
lemsin- Forlags- tillskjutet inkl arets staimmande eget
Koncernen satser insatser kapital resultat Summa inflytande kapital
) Ingdende balans 2017-01-01 1632 - 875 2015 4522 1080 5602
Arets resultat enligt
faststilld resultatrikning - - - 283 283 47 330
Féréndringar i redovisade virden som
redovisas direkt mot eget kapital
Valutakursdifferenser - - - 5 5 - 5
Avyttring - - - - - -9 -9
Summa Féréndringar i redovisade virden - - - 5 5 -9 -4
Transaktioner med koncernens dgare
Utdelning - - - -10 -10 - -10
Okning av medlemsinsatser 1 - 1 - 2 - 2
Summa Transaktioner med égare 1 - 1 -10 -8 - -8
) Utgaende balans 2017-12-31 1633 - 876 2293 4802 1118 5920
) Ingdende balans 2016-01-01 1645 186 873 1164 3868 1562 5430
) Arets resultat enligt
faststilld resultatrékning - - - 916 916 120 1036
Forandringar i redovisade virden som
redovisas direkt mot eget kapital
Valutakursdifferenser - - - 2 2 -1 1
Summa Féréndringar i redovisade virden - - - 2 2 -1 1
Transaktioner med koncernens dgare
Utdelning - - - -43 -43 -580 -623
Resultat frén transaktion med agare till innehav - - - -24 -24 21 -45
utan bestammande inflytande
Minskning av medlemsinsatser -13 - 2 - -11 - -11
Minskning av férlagsinsatser = -186 = = -186 = -186
Summa Transaktioner med égare -13 -186 2 -67 -264 -601 -865
» Utgdende balans 2016-12-31 1632 - 875 2015 4522 1080 5602
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KONCERNEN | FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i mkr Not 2017 2016

Den Iépande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 32 326 1022
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 34 234 -329

560 693
Betald inkomstskatt 4 2
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 556 691

fore forandringar av rorelsekapital

Kassafléde fran forindringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av varulager 14 58
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -120 56
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 229 -155
Kassafléde fran den Ispande verksamheten 679 650

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -596 -461
Avyttring av materiella anldggningstillgéngar 50 12
Forvary avimmateriella anldggningstillgéngar -90 -53
Forvarv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpverkan 34 -1 -100
Avyttring av dotterféretag/rorelse, netto likvidpéverkan 34 259 716
Forandring av finansiella tillgdngar 143 -1153
Kassafléde fran investeringsverk het -235 -1039
Fi ieringsverk het

Minskning av forlagsinsatser - -186
Okning av medlemsinsatser 2 -
Minskning av medlemsinsatser -1 -11
Férandring inléning -86 -14
Ovrig férandring av l&n -260 57
Forvarv av andelar utan bestémmande inflytande - -45
Utbetald utdelning till moderféretagets dgare -10 -623
Kassafléde fran finansieringsverksamhet -355 936
Arets kassaflsde 89 -1325
Likvida medel vid arets bérjan 676 1997
Kursdifferens i likvida medel -2 4
) Likvida medel vid arets slut 33 763 676
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N()ter, koncernen C

Belopp i mkr om inget annat anges

Not1 | Viisentliga redovisningsprinciper
|

Enligt nedan samt i anslutning till berérda noter anges de va-
sentliga redovisningsprinciper som tillimpats vid upprittande
avdenna arsredovisning.

Tillampade redovisningsprinciper for moderféretaget fram-
gar enligt not M1.

Beloppen dr avrundade till ndrmaste miljontal (mkr), om inte
annat anges. Gjorda avrundningar kan i vissa fall medfora att
delbelopp inte summerar till totaler. Vissa jamforelsebelopp
har omklassificerats for att béttre G6verensstimma med presen-
tationen for aktuellt ar. T de fall en omklassificering dr viisentlig
har sérskild upplysning limnats hirom.

» GRUND FOR UPPRATTANDE AV ARSREDOVISNINGEN
Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och Bokforingsndmndens allménna rad BENAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Med verkan fran 2016 har forandringar skett i arsredovis-
ningslagen. Forandringen innebér att eget kapital inte lingre
delas in i bundet och fritt i koncernredovisningen f6r ett mo-
derforetag som adr ekonomisk forening.

Moderforetaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen, utom i de fall som anges nedan i not M1.

Tillgangar, avsittningar och skulder har virderats till an-
skaffningsvérden om inget annat anges nedan.

» KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisningen omfattar, forutom moderforetaget,
samtliga bolag i vilka moderforetaget, direkt eller indirekt, har
ett bestimmande inflytande.

Koncerninterna fordringar och skulder, intikter och kostna-
der och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer vid
transaktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet.
Orealiserade vinster som uppkommer vid transaktioner med
intresseféretag och gemensamt styrda féretag elimineras i den
utstrickning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
Orealiserade forluster elimineras pa samma sitt som orealise-
rade vinster, men endast i den utstriickning det inte finns nagon
indikation pa nagot nedskrivningsbehov.

» UTLANDSK VALUTA

Poster i utlandsk valuta

Monetira poster i utlindsk valuta riknas om till balansdagens
kurs. Icke-monetéra poster riknas inte om utan redovisas till
kursen vid anskaftningstillféllet. Kursvinster och kursforlus-
ter pa rorelsefordringar och rorelseskulder redovisas netto i
rorelseresultatet. Motsvarande netto pé finansiella fordringar
och skulder redovisas bland 6vriga finansiella poster. Valuta-
kursdifferenser som uppkommer vid reglering eller omrékning
av monetéira poster redovisas i resultatrakningen det riken-
skapsar de uppkommer.

Omrakning av utlandsverksamheter

Tillgangar och skulder, inklusive goodwill och andra kon-
cernmassiga 6ver- och undervirden, riknas om till redovis-
ningsvalutan, svenska kronor, till balansdagskurs. Intékter
och kostnader riknas om till en genomsnittskurs som utgor
en approximation av valutakurserna vid respektive transak-
tionstidpunkt. Valutakursdifferenser som uppkommer vid
omrikningen redovisas direkt mot eget kapital. De ackumule-
rade kursdifferenserna som uppkommit vid omrékningen av
en icke heldgd verksamhet fordelas och redovisas som en del
avinnehav utan bestimmande inflytande. De ackumulerade
valutakursdifferenserna avseende avyttrad utlandsverksamhet
redovisas i resultatrikningen.

) KLASSIFICERING

Anliggningstillgangar, langfristiga skulder och avsittningar
bestari allt visentligt av belopp som forvintas atervinnas eller
betalas efter mer &n tolv manader riiknat fran balansdagen.
Omsittningstillgangar och kortfristiga skulder bestar i allt vi-
sentligt avbelopp som forvintas atervinnas eller betalas inom
tolv manader riknat fran balansdagen.
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NoT2 | Segmentredovisning
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Ettrorelsesegment ér en del av koncernen som bedriver verk-
samhetivilket det kan generera intékter och adra sig kostnader
och for vilket det finns fristdende finansiell information. KF-
koncernen indelas i rorelsesegment utifran hur verksamheten
f6ljs upp och utvirderas utav VD i moderforetaget. Denna
indelning motsvaras av intern struktur fér rapportering och
styrning, i enlighet med faststéllda dgardirektiv.

Fyrarorelsesegment har identifierats:
» COOP SVERIGE. Butiks- och grossistforsiljning av framférallt
dagligvaror, inkl sortimentsutveckling, inkdp och logistik.
MedMera Bank. Tillhandahaller tjanster inom lan och spa-
rande, bland annat Coop betal- och kreditkort, kontokrediter,
Coop sparkonto och Coop privatlan.
» KF FASTIGHETER. Utveckling, forddling och avyttring av framst
mark och projektfastigheter
» KF INVEST. Har, under del av aret, inkluderat de avyttrade
innehaven Puregas Solutions AB med verksamhet inom
biogasproduktion samt Pan Vision med verksamhet inom
distribution av fysiska dataspel med tillbehor.

KONCERNEN | NOTER

I segmentens resultat, tillgangar och skulder har direkt hin-
forbara poster inkluderats. I tillgangar och skulder inkluderas
dven finansiella poster.

Posten Ovrigt innefattar delar av koncernen som ej ingar i
identifierade segment. Framforallt avses koncerngemensamma
funktioner samt dotterbolagen Var Gard Saltsjobaden AB och
Vi Media AB. Vidare ingar hir andel av finansnetto, som ej
fordelats till MedMera Bank och KF Invest.

Vid féorekommande transaktioner mellan segmenten tillim-
pas marknadsmaéssig prissittning.

Tillampade redovisningsprinciper i 6vrigt 6verensstimmer
med koncernens.

Den externa nettoomséttningen avser till nistan uteslutande
del varuférsiljning. Utav koncernens nettoomséttning om
32690 mkr (32 435) ir 84 mkr (372) hirforbart till Gvriga
Europa. Det finns ingen enskild kund som star fér mer én 10 %
av koncernens nettoomsittning. Dirmed bedoms ingen storre
kund finnas utifran detta kriterium. Koncernens immateriella
och materiella anléggningstillgangar om 2 047 mkr (1923) ir,
efter genomforda avyttringar, hinférbara till Sverige.
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NOTER | KONCERNEN

E
Belopp i mkr om inget annat anges

Coop Sverige MedMera Bank KF Fastigheter

2017 2016 2017 2016 2017 2016
) Resultat
Extern nettoomsattning 32141 31492 160 137 55 69
Intern nettoomséttning 47 61 97 108 38 37
Nettoomsiittning 32188 31553 257 245 93 106
Avskrivningar och nedskrivningar -462 411 -30 -28 -26 -78
Andelar i intresseféretags resultat och gemensamt
styrda foretags resultat - = - = 38 2
Rorelseresultat 35 172 -67 -43 83 974
Ranteintakter och liknande resultatposter 136 131
Réantekostnader och liknande resultatposter -40 -77
Ovriga finansiella intakter och kostnader - -
Resultat efter finansiella poster 29 11
» Ovriga upplysningar
Investeringar i anldggningstillgéngar -640 -467 -30 -8 31 -31
Investeringar i intresseféretag och gemensamt
styrda féretag - - - - -39 -5
Tillg&ngar 8152 8545 4901 4841 2320 3015
Skulder 4879 5287 4237 4178 256 430

" Avser nettoinvesteringar i immateriella och materiella anlaggningstillgéngar.

92 KF ARSREDOVISNING 2017



KONCERNEN | NOTER

KF invest Ovrigt Elimineringar Total
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
184 434 150 303 - - 32690 32435
1 - 82 68 -265 274 - -
185 434 232 371 -265 -274 32690 32435
- -14 -4 -8 - - -522 -539
_ - - 1 - = 38 1
198 -16 7 -104 - - 256 983
2 20 86 33 -44 -4 180 180
-2 -119 -70 44 4 -121 -145
10 4 -6 - = 11 4
201 12 -22 -147 - - 326 1022
- -1 4 5 - - -635 -502
- - - 2 - - -39 3
3183 2603 3261 3525 5312 -6046 16505 16483
91 221 6435 6811 5312 -6046 10586 10881
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

not3 | Uppskattningar och bedémningar

Foljande uppskattningar och bedomningar dr de som bedéms
vara de viktigaste for en férstaelse av de finansiella rapporterna
med hiinsyn till graden av betydande bedomningar.

» NEDSKRIVNINGSPROVNINGAR
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar upptas till
anskaffningsvirde minskat med ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Redovisat virde provas nérhelst
héndelser eller dndrade forutsattningar indikerar att det re-
dovisade virdet inte kan atervinnas. Beridknat nyttjandevirde
utgors av ett diskonterat kassaflode. De viktigaste antagandena
idessaberidkningar ror tillvaxttakt, vinstmarginaler, investe-
ringsbehov och diskonteringsrénta.

For andelar i dotterforetag, innehavda av moderforetaget,
gors motsvarande bedémning om det finns indikation pa att
vardet understiger redovisat virde.

» MEDLEMSPROGRAMMET

Koncernens kundlojalitetsprogram, ”Medlemsprogrammet”,
ger kunder mojlighet att samla podng i samband med ink6p
hos Coop eller partners. Redovisningsmaéssigt férdelas verkligt
virde av ersittning som erhalls vid forséljningstillfillet, mel-
lan podng och 6vriga komponenter i forsiljningen. Berdkning

av verkligt virde av intjinade poing baseras pa antaganden
om f6érviantad inlosengrad. Ny bedomning avinlésengrad och
kundpreferens, vad giller inlosensitt, gors vid varje boksluts-
tillfalle.

) VARDERING AV UNDERSKOTTSAVDRAG

Koncernen bedomer varje &r om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for uppskjutna skattefordringar avseende skatte-
massiga underskottsavdrag. Dessutom beddms mojligheten

att aktivera nya uppskjutna skattefordringar avseende tidigare
uppkomna skattemaissiga underskottsavdrag, vilka hittills inte
foranlett aktivering. Uppskjuten skattefordran ar endast upp-
tagenide fall det &r troligt att framtida skatteméssiga 6verskott
kommer att finnas tillgingliga inom 6verskadlig tid for utnytt-
jande.
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Not4 | Rorelseforvirv/-avyttringar

REDOVISNINGSPRINCIPER

) ALLMANT
Vid upprittandet av koncernredovisningen tillimpas forvarvs-
metoden.

Forvirv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion vari-
genom koncernen indirekt forvirvar dotterforetagets tillgangar
och overtar dess skulder.

I forviarvsanalysen faststills det verkliga viardet vid forvérvs-
tidpunkten av férvirvade identifierbara tillgangar och 6vertag-
na skulder samt innehav utan bestimmande inflytande. Inne-
havutan bestimmande inflytande virderas till verkligt virde
vid férvarvstidpunkten. Fran och med forvirvstidpunkten
inkluderas i koncernredovisningen det forvirvade foretagets
intékter och kostnader, identifierbara tillgangar och skulder
liksom eventuell uppkommen goodwill eller negativ goodwill.

Anskaffningsvirdet for dotterforetag beriknas till summan
avverkligt virde vid férvéirvstidpunkten for erlagda tillgangar
med tilldgg avuppkomna och 6vertagna skulder samt emitte-
rade eget kapitalinstrument, utgifter som &r direkt hanférliga
till rorelseforvirvet samt eventuell tillaggskopeskilling.

Koncernmaéssig goodwill uppkommer nér anskaffnings-
virdet vid forvirv av andelar i dotterforetag 6verstiger det i
forvirvsanalysen faststillda virdet pa det forvirvade foretagets
identifierbara nettotillgangar. Goodwill redovisas till anskaff-
ningsviarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuell nedskrivning. Nar skillnaden istéllet &r negativ upp-
kommer en negativ goodwill, som 13ses upp baserat pa orsaken
till dess uppkomst.

Betriffande goodwill hanforligt till forvarv fore 1/1-2013
har K3 inte tillampats retroaktivt, vilket innebér att redovisat
virde pa goodwill per 6vergangen idven fortsittningsvis utgor
koncernens anskaffningsvirde. Undantag har dock gjorts for
retroaktivomréikning avseende tidigare uppkommen goodwill
med ursprunglig avskrivningsperiod om 20 ar.

) TILLAGGSKOPESKILLING

Ar det vid forvirvstidpunkten sannolikt att kdpeskillingen
kommer att justeras vid en senare tidpunkt och beloppet kan
uppskattas pa ett tillforlitligt sitt, ingar beloppet i det berik-
nade slutliga anskaffningsvirdet for den forvirvade enheten.

Justering av virdet pa tilliggskopeskilling inom tolv manader
fran forvirvstidpunkten paverkar goodwill/ negativ goodwill.
Justering senare én tolv manader efter forvirvstidpunkten
redovisas i koncernresultatrikningen.

KONCERNEN

) JUSTERING AV FORVARVSANALYS

I det fall férutsittningarna for forvirvsanalysen &r ofullstin-
diga justeras denna for att béttre aterspegla faktiska forhal-
landen vid forvirvstidpunkten. Justeringarna gors retroaktivt
inom tolv manader efter forvirvstidpunkten. Justeringar
senare in tolv manader efter forviirvstidpunkten redovisas som
en dndrad uppskattning och beddmning.

) FORANDRINGAR | AGARANDEL

Vid forvarv av ytterligare andelar i ett foretag, som redan ar
dotterforetag, upprittas inte nagon ny forvirvsanalys eftersom
moderforetaget redan har bestimmande inflytande. Eftersom
fordndringar i innehavet i foretag som ér dotterféretag enbart
ir en transaktion mellan dgarna redovisas inte nagon vinst
eller férlust i resultatrikningen utan effekten av transaktionen
redovisas enbart i eget kapital. Avdenna anledning uppkom-
mer inte goodwill.

Vid forvirv av ytterligare andelar i ett foretag sa att foretaget
blir dotterforetag upprittas en forvarvsanalys. De sedan tidi-
gare dgda andelarna anses avyttrade. Andelar i ett dotterforetag
har férvirvats. Vinst eller forlust, beridknad som skillnaden
mellan verkligt viirde och koncernmassigt redovisat virde,
redovisas i koncernresultatrikningen.

Avyttras andelar i ett dotterforetag eller bestimmande
inflytande upphdr pa annat sétt, anses andelarna som avyttrade
i koncernredovisningen och vinst eller forlust vid avyttringen
redovisas i koncernresultatrikningen. Om andelar finns kvar
efter att bestimmande inflytande har upphort redovisas dessa
med det verkliga virdet vid forviarvstidpunkten som anskaft-
ningsvérde.

FORVARV/-AVYTTRING AV KONCERNFORETAG
UNDER RAKENSKAPSARET

» Lapril fusionerades de tre vilande dotterbolagen Coop Projekt
& Drift AB, Coop Utvecklingsfastigheter AB och Coop Butiksut-
veckling AB, ini KF ek.

» T augusti avyttrade Pan Vision Intressenter AB sitt innehav
om 100 % i Pan Vision AB.

» T augusti fusionerades de tva vilande dotterbolagen Stock-
holms Dykeriaktiebolag och Bopec Progress AB, in i Coop
Marknad AB

» I oktober avyttrade Torsasgatan Intressenter AB sitt innehav
om 78,07 % i Puregas Solutions AB.

| NOTER
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

» I oktober avyttrade Pan Vision Intressenter AB sitt innehav
om 100 % i Vision Park Games AB.

» Inovember fusionerades det vilande dotterbolaget KF Media
AB,iniKF ek.

Inom KF Fastigheter har féljande forvérv och avyttringar skett:
» I mars avyttrade Vinne 6 AB sitt innehav om 100 % i Vinne 15
AB.

» I mars avyttrade KFF Exploatering Holding AB sitt innehav
om 100 % i Fastighets AB Partille Port 5.

» I juni forvarvade SjGtelegrafen AB resterande aktier i det tidi-
gare, till 50 %, deldgda bolaget Nynis Development AB.

» Inovember avyttrade Sj6telegrafen AB sitt innehav om 100 %
i Nynés Development AB.

FORVARV/-AVYTTRING AV INTRESSEFORETAG UNDER
RAKENSKAPSARET

» Ijuni avyttrade Coop Sverige AB sitt vilande innehavom 50 %
iCoop Norden Bygg Inkdp AB.

) I september avyttrade KFF SverigeFastigheter AB sitt inne-
havom 25 % i Strykjirnet i Norrkdping HB.

Not5 | Nettoomsiittning
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Intakter redovisas niar de ekonomiska férdelarna som ar
forknippade med transaktionen sannolikt kommer att tillfalla
foretaget samt nir inkomsten kan beriknas pa ett tillforlitligt
sétt. Intidkterna redovisas till det verkliga virdet av vad som
erhallits eller kommer att erhallas med avdrag for limnade
rabatter.

Koncernens nettoomsittning avser framférallt omséttning
ibutik, vilken intiktsredovisas i sin helhet vid forséljnings-
tillfallet. Koncernens kundlojalitetsprogram, “Medlemspro-
grammet”, ger kunder mojlighet att samla poing i samband
med ink6p hos Coop eller partners. Baserat hirpa kan kunden
plocka ut varor och fa framtida rabatter. Mojlighet finns ocksa
attl6sa in poing mot férmaner hos partners. Redovisnings-
mdssigt fordelas verkligt virde av ersiattning som erhalls vid
forsiljningstillfillet, mellan poing och 6vriga komponenter i
forsiljningen. Verkligt virde av intjinade podng redovisas initi-
alt som avsittning, varvid hinsyn tas till hur manga poéng som
forvantas bli inlosta totalt. Ny bedomning av inl6sengrad och
kundpreferens, vad giller inlosensitt, gors vid varje boksluts-
tillfalle. Intékt som fordelats till podng redovisas i resultatrik-
ningen nér poingen l6ses in alternativt forfaller.

Intékt vid partihandelsfoérséljning redovisas nir varorna
levereras. Intékter hanforbara till tillhandahallande av tjanster
inom omraden som exempelvis logistik, marknadsforing, inkGp
& kategoristyrning, redovisning och IT redovisas i takt med att
de intjénas.

I de fall k6pevillkoren innebér att koparen erhaller en finan-
siering ir intéktens verkliga virde nuvérdet av alla framtida
betalningar.

Se vidare not om segmentredovisning,
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nots | Ovriga rorelseintikter
|

KONCERNEN | NOTER

» Loner och andra ersiittningar samt sociala kostnader,
inklusive pensionskostnader

2017 2016
REDOVISNINGSPRINCIPER Ls h s h
Sner oc Sner oc
Butiker agerar ombud for ett antal foretag och erhaller ddrmed ,, 2ndra Sociala , andra  Sociala
o . . . ersittningar  kostnader ersittningar kostnader
provisionsintikter for utforda tjinster avseende exempelvis
speltransaktioner och postverksamhet. Dylik provisionsersitt- Moderféretaget 22 22 21 17
ning redovisas sasom 6vrig rorelseintikt. (varav pensionskostnad) V' 3 13 ©)
Dotterforetag 2109 888 2097 838
(varav pensionskostnad) (189) (161)
Koncernen 2017 2016 Koncernen totalt 2131 910 2118 855
Realisationsvinst vid avyttring 228 41 (varav pensionskostnad) * ¥ (202) 167
av Tl arEeT AT " Av moderféretagets pensionskostnader, exklusive sarskild I6neskatt, avser 0,7 mkr
Realisationsvinst vid avyttring 105 1003 (0,6) gruppen styrelse, VD och vice VD.
avfastigheter 2 Av koncernens pensionskostnader, exklusive sarskild laneskatt, avser 13 mkr (10)
Provisionsintakter avseende 87 92 gruppen styrelse, VD och vice VD.
spel, bilietter m.m. 3 nkluderar ej férekommande kostnad fér nyintjaning av pensionsratt, tryggad via
Tjanster, inkl vidarefakture- 68 38 Konsumentkooperationens pensionsstiftelse, &ven om finansiering sker via befintligt
rade kostnader dverskott | stiftelsen.
Hyresintakter 2
Ovrigt 199 126 PR [ . . R
Till tidigare VD:ar i moderforetaget finns pensionsforpliktelser
687 1302 som sikerstillts med foretagséigda kapitalforsékringar. Dessa
innebdr en utfistelse att utbetala pension, i Gverensstimmelse
. med marknadsvirdet om 93 mkr (87) pa berérda kapital-
NOT 7._\ Uppglfte}" om personal och Forsalcringar
ersittningar till styrelse/ledande
befattnll’lgShaVare » Loner och andra ersiittningar fordelade mellan
styrelseledaméter m.{l. och évriga anstillda
» Medelantalet anstillda 2017 2016
2017 varav mén 2016 varavmin Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
ochvd anstillda ochvd anstillda
Koncernen
Sverige 4790 47% 4908 48% Moderfsretaget 7 15 7 14
Europa 21 71% 32 69% (varav tantiem 0.d.) (=) a)
Asien - 0% - 0% Dotterféretag 50 2059 35 2062
Koncernen totalt 4811 47% 4940 45% (varav tantiem o.d.) ) )
Koncernen totalt 57 2074 42 2076
varav tantiem o.d. - _
» Redovisning av kénsfordelning i styrelse (terovtantiemod) © ©
och hos ledande befattningshavare
2017-12-31 2017-12-31
Andel kvinnor Andel kvinnor
Koncernen
Styrelsen 35% 29%
Ledande befattningshavare 38% 33%
97
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

» Loner och andra ersiittningar samt pensionskostnader till
VD och 6vriga ledande befattningshavare i moderforetaget

» Kostnadsforda ersiittningar till styrelsen i moderforetaget

2017 2016
2017 Tkr Styrelsearvode  Styrelsearvode
Pensions- . . N 9
The Lén’  kostnad? Férmaner® Summa Anders Sundstrém, ordférande 498 594
Goéran Lindbl3, vice ordférande 14719
VD Tommy Obhlstrom 2489 2456 83 5028 Ann-Kristine Johansson, vice ordférande 2272 189™
Vice VD Anders 1899 1275 81 3255 Sune Dahlqvist, andre vice ordférande 2853 23412
Dahlquist-Sjoberg Maj Britt Johansson-Lindfors, ledamot 1534 164
2(60ncerr)1|edning, dvriga 7092 3947 216 11255 Lena Nyberg, ledamot 40
pers Lennart Eriksson, ledamot 682 2325
Summa 11481 7678 380 19538
Mattias Gerdas, ledamot 40
Hakan Smith, ledamot 1584 99
2016 Kenneth Osterberg, ledamot 1789 153™
Pensions- Anette Andersson, ledamot 1777 1281
Tkr Lon”  kostnad? Férmaner? Summa Stig Nilsson, ledamot 2568 1111
VDT oh 2384 1467 86 3937 Kristina Kamp, ledamot 2638 1662
(5
Vi 3r|;r‘;\y J sirom 1850 605 66 7611 Britt Hansson, ledamot 1588 97
Dahlauist Sisberg Maria Rudolphi, ledarmot 1279
Ve lalie Suree Rose-Marie Borgstrom, arbetstagar- 644 1241
(6 pers) 5659 2736 159 8554 representant
G I 9892 4899 311 15102 Tobias Tépp, arbetstagarrepresentant 115 115
Anneli Eklof, arbetstagarrepresentant 48
Y Lén inklusive semesterersattning och féréndring av semesterléneskuld. Johan Wiberg, arbetstagar- 15 15
2 |nkluderar férekommande kostnad fér nyintjaning av pensionsrétt, tryggad via representant suppleant
Konsumentkooperationens pensionsstiftelse, aven om finansiering sker via befintligt Maria Séderb b 19 18
Sverskott i stiftelsen. Pensionskostnad inkluderar sérskild Ioneskatt. aiaj>6cerbom, arbetstagars
representant suppleant
3 Forekommande férméaner bestar i huvudsak av bilfsrméaner.
Anette Nilsson, arbetstagar- 9
representant suppleant
Summa 2810 2 664

Vid VDs uppsigning géller en 6msesidig uppsdgningstid om 6
manader. Vid uppségning fran foretagets sida utgar, utéver 16n
under uppségningstiden, ett avgangsvederlag om 12 manads-
l6ner. VD ir berittigad till pensionsférméaner enligt KTP2, en
férmansbestimd pensionsplan enligt avtal KFO-PTK.

Vid Vice VDs uppsigning giller en uppsigningstid om 6
manader fran bolaget, fran vice VD, 3 manader. Vid uppségning
fran foretagets sida utgar, utéver 1on under uppsigningstiden,
ett avgangsvederlag om 12 manader. Vice VD tillforsékras,
forutom lagfista forsikrings- och pensionsférmaner, vid varje
tidpunkt mellan KFO och PTK avtalsfasta pensions-och forsik-
ringspremier med pensionsalder 65 ar. Underlag fér pensionen
ir pensionsgrundande 16n enligt KTP-planen pa l6nedelar upp
till 30 inkomstbasbelopp.

" Arvodet for jan-% april har fakturerats inklusive sociala avgifter. Arvodet inkluderar arvode
for ersattningsutskott samt sammantradesersattning.
2) Arvodet har faktureras exklusive sociala avgifter. Arvodet inkluderar sammantradesersattning.
3 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode fér erséttningsutskott och sammantra-
deserséttning.
4 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, sammantradesersattning.
5 Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode, arvode for revisionsutskott.
9 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode och sammantradesersattning och arvode som
ordférande i styrgrupp for direktanslutna medlemmar.
7) Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode och sammantradesersattning, arvode som vice
ordférande i styrgrupp for direktanslutna medlemmar samt sammantradesersattning.
® Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode for revisionsutskott samt sammatra-
desersattning.
9 Arvodet har under sex manader fakturerats inklusive sociala avgifter.
19 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode for ersattningsutskott samt arvode for
KF Avtalsnamnd
™ Valdes till forste vice ordférande pé foreningsstdmman den 16 april. Arvodet faktureras
exklusive sociala avgifter.
12) Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode, arvode for erséttningsutskott och for
revisionsutskott.
'3 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode for erséttningsutskott.
™ Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode som ordférande i styrgrupp for
direktanslutna medlemmar.
' Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode som vice ordférande i styrgrupp fér
direktanslutna medlemmar samt ersattning for forlorad arbetsfortjanst.
19 Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode,ersattning for forlorad arbetsfortjanst.
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Principer for ersittning till ledande
befattningshavare i moderforetaget

Med ledande befattningshavare i moderforetaget, som redo-
visas i denna not, avses VD, vice VD samt Gvriga befattnings-
havare ingaende i koncernledningen. Nuvarande riktlinjer f6r
ersittning till ledande befattningshavare antogs pa forenings-
stimman 2017. Loneséttningen ska vara konkurrenskraftig och
medverka till att verksamheten bedrivs effektivt och rationellt,
men inte vara loneledande. Erséttningen ska aterspegla befatt-
ning, ansvar, kompetens, prestation och erfarenhet. Huvud-
principen ar fast erséttning.

» PENSION

For VD och vice VD giller att tjinstepensionen som huvudregel
ska vara premiebaserad och endast grundas pa den fasta l6nen
exklusive formaner, med en maximal avséttning pa 35 procent av
avtalad 16n. Hénsyn skall tas till alder och beréknad intjinande-
tid samt i rimlig omfattning till vad som utgér marknadsméssig
premie. Som alternativ till huvudregeln kan KFs styrelse besluta
att rekryterad befattningshavare kan erhélla pensionsforméan i
enlighet med vad som gillde i dennes tidigare befattning,

» UPPSAGNING OCH AVGANGSVEDERLAG

Vid uppsigning fran ledande befattningshavares sida géller
en uppsigningstid om higst sex manader. Anstéllningen kan
sigas upp av arbetsgivaren med sex manaders uppsigningstid.
Avgangsvederlag kan utgd med maximalt 12 manadsloner.
Avgangsvederlaget utbetalas manadsvis och ny 16n fran annan
anstillning eller erséttning fran eget féretag avriknas.

Not8 | Avskrivningar, nedskrivningar

och aterforda nedskrivningar
|

» Rader i resultatrikning som inkluderar avskrivningar,
nedskrivningar och aterférda nedskrivningar

Koncernen 2017 2016
Kostnad fér sélda varor -40 -93
Forsaljningskostnader -464 417
Administrationskostnader -14 -25
Ovriga rérelsekostnader 4 4

-522 -539

KONCERNEN

Not9 | Arvode och kostnadsersiittning

till revisorer
|
Koncernen 2017 2016
PWC
Revisionsuppdrag 7 7
Andra uppdrag 1 3

Not10 | Operationell leasing
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Leasingavtal dir de ekonomiska fordelar och risker som ar
hénforliga till leasingobjektet i allt viisentligt kvarstar hos
leasegivaren, klassificeras som operationell leasing. Betalning-
ar, inklusive en forsta f6rh6jd hyra, enligt dessa avtal redovisas
som kostnad linjart 6ver leasingperioden.

» Leasingavtal diir foretaget ir leasetagare

| NOTER

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31

Framtida minimileaseavgifter avseende

icke uppsigningsbara operationella

leasingavtal

Inom ett &r 1067 1009

Mellan ett och fem &r 3416 2803

Senare an fem &r 872 1238
5355 5050

Rikenskapsarets kostnadsforda

leasingavgifter 2017 2016

968 1024

De operationella leasingeavtalen dér foretaget dr leasetagare
hénfor sig framforallt till hyra av butiks- och lagerlokaler. Inom
koncernen finns ett stort antal hyreskontrakt for butiker och
6vriga lokaler som till sin karaktir skKiljer sig at vad géller t ex
avtalstider och indexupprékningar. De flesta avtalen kan vid
leasingperiodens slut forlangas till en avgift som 6verensstim-
mer med en marknadsmissig avgift. I vissa hyresavtal ingar en
variabel avgift som utgors av en omsittningsbaserad del.

KF ARSREDOVISNING 2017
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» Leasingavtal diir foretaget ir leasegivare
2017-12-31 2016-12-31

Koncernen

Framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppségningsbara operationella

leasingavtal
Inom ett &r 59 26
Mellan ett och fem &r 107 96
Senare &n fem &r 30 126
196 248
Variabla avgifter som ingar i rikenskaps-
arets resultat 2017 2016
4 6

De operationella leasingeavtalen dér foretaget ar leasegivare
hanfor sig framforallt till uthyrning av butikslokaler. Hyreskon-
trakten skiljer sig at vad t ex avser avtalstider och indexupprik-
ningar. De flesta avtal kan vid leasingperiodens slut forléngas.

I vissa hyresavtal ingar en variabel avgift som utgors aven
omsittningsbaserad del .

nottt | Andelar i intresseforetag
och gemensamt styrda foretag

REDOVISNINGSPRINCIPER

Aktieinnehaviintresseforetag, i vilka koncernen har ligst 20 %
och hgst 50 % av rosterna eller pa annat sitt har ett betydande
inflytande, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalan-
delsmetoden innebir att det i koncernen redovisade virdet pa
aktieriintresseforetag motsvaras av koncernens andel i intres-
seféretagens egna kapital, eventuella restvirden pa koncern-
maéssiga 6ver- och undervirden, inklusive goodwill och negativ
goodwill reducerat med eventuella internvinster. I koncernens
resultatrikning redovisas som “Andel i intresseforetags resul-
tat” koncernens andel i intresseféretagens resultat efter skatt
justerat for eventuella avskrivningar pa eller upplosningar av
forvarvade 6ver- respektive undervirden, inklusive avskriv-
ning pa goodwill/ upplésning av negativ goodwill. Erhallna
utdelningar fran intresseféretag minskar redovisat virde.
Vinstandelar upparbetade efter forvirven av intresseforetagen
som dnnu inte realiserats genom utdelning, avsitts till kapita-
landelsfonden.

Nér koncernens andel av redovisad forlust Gverstiger re-
dovisat viirde pa andelarna i intresseforetagets egna kapital,
reduceras andelarnas virde till noll. Avrikning for forlust sker
dven mot langfristiga finansiella mellanhavanden utan séker-
het, vilka till sin ekonomiska innebord utgor en del av nettoin-
vestering i intresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas bara
om koncernen har lamnat garantier for att ticka dem.

Ett gemensamt styrt foretag ér ett joint venture som inbegri-
per bildandet av ett aktiebolag, handelsbolag eller nagon annan
form av foretag i vilket varje samégare dger andelar. Joint venture
ir ett avtalsbaserat samarbete dér tva eller flera parter gemen-
samt bedriver en ekonomisk verksamhet och har ett gemensamt
bestimmande inflytande 6ver verksamheten. Innehavi gemen-
samt styrt foretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.
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» Andelar i intresseféretag

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade

anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 117 15
Férvary - 116
Avyttring -1 -14
Aktiedgartillskott 3 1
Arets andel i intresseféretags resultat - =il
Redovisat virde vid arets slut 119 117

» Specifikation av koncernens innehav av andelar i intresseféretag

2017-12-31 2016-12-31
Kapitalandelens Kapitalandelens
Intresseféretag org nr site Andelar/antali% " virdeikoncernen Andelar/antali%"  viardeikoncernen
Indirekt digda
Norra Backaplan Bostads AB 556743-0276 Goteborg 33 119 33 117
119 117

" Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven éverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.

» Andelar i gemensamt styrda foretag

2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 10 6
Aktieagartillskott - 3
Arets andeli gemensamt styrda foretags resultat 37 1
Redovisat virde vid arets slut 47 10
» Specifikation av koncernens innehav av andelar i gemensamt styrda féretag
2017-12-31 2016-12-31
Kapitalandelens Kapitalandelens
Gemensamt styrda foretag org nr site Andelar/antali% " virdeikoncernen Andelar/antali% " virdeikoncernen
Indirekt digda
Handelsbodarnai Sverige Fastighets AB~ 556792-4146 Stockholm 50 8 50 4
Bro Markutveckling AB 556803-3079 Strangnas 50 36 50 3
Ljusta Projektutveckling KB 969700-6188 Ljusta 50 2 50 3
Ovriga, vilande eller av mindre betydelse 1 -
47 10

) Agarandelen av kapitalet avses, vilket &ven éverensstammer med andelen av résterna fér totalt antal aktier.
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nor2 | Finansiella poster
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

not3 | Inkomstskatter
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Rénta redovisas som intéikt enligt effektivrintemetoden. Effek-
tivrantan dr den rinta som diskonterar de uppskattade framtida
kassaflodena under ett finansiellt instruments forvantade 16ptid
till den finansiella tillgangens eller skuldens redovisade netto-
vérde. Utdelning redovisas nir behorigt organ har fattat beslut
om att utdelning ska limnas.

» Resultat fran 6vriga virdepapper och fordringar
som &r anliiggningstillgangar

Koncernen 2017 2016
Ranteintakter 8 29
Realisationsresultat vid
avyttring av andelar 1 2
Utdelningar 24 24
Nedskrivningar -17 -27
Aterfsring nedskrivningar 3 5
19 33

» Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter

finansiella kostnadsposter.

Koncernen 2017 2016
Ranteintakter 164 132
Valutakursvinster 1 14
Realisationsresultat 8 5
173 151
» Rintekostnader och liknande resultatposter
Koncernen 2017 2016
Rantekostnader, 6vriga -38 -46
Nedskrivningar " -17 -54
Ovriga finansiella -66 -45
kostnadsposter
-121 -145

D For jamtsrelsedret 2016 har nedskrivningar om 54 mkr flyttats ut fran raden Ovriga

Skatt pa arets resultat i resultatrikningen bestar av aktuell
skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt dr inkomstskatt for
innevarande rikenskapsar som avser arets skattepliktiga re-
sultat och den del av tidigare rikenskapsars inkomstskatt som
dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt dr inkomstskatt for
skattepliktigt resultat avseende framtida rikenskapsar till foljd
avtidigare transaktioner eller hiindelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga
tempordara skillnader, dock inte for temporara skillnader som
hérror fran forsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten
skattefordran redovisas for avdragsgilla temporira skillnader
och fér méjligheten att i framtiden anviinda skatteméssiga
underskottsavdrag. Beloppen baseras pa de skattesatser och
skatteregler som ar beslutade fore balansdagen och har inte
nuvirdeberiknats.

Uppskjutna skatteskulder som uppstatt vid rena substansfor-
virv nuviardeberiknas om virdet pa den uppskjutna skatteskul-
den ir en visentlig del av affarsuppgorelsen och det finns ett
dokumenterat samband mellan kdpeskillingen och koparens
virdering av den uppskjutna skatteskulden.

Uppskjutna skattefordringar har virderats till hogst det
belopp som sannolikt kommer att dtervinnas baserat pa
innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen
omprovas varje balansdag.

Ikoncernbalansrikningen delas obeskattade reserver upp pa
uppskjuten skatt och eget kapital.

Koncernen 2017 2016
Aktuell skatt -3 4
Uppskjuten skatt 7 18

4 14
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» Avstéimning av effektiv skatt
2017 2016
Koncernen % Belopp % Belopp
Resultat fore skatt 326 1022
Skatt enligt gallande skattesats for moderforetaget 22,0 72 22,0 -225
Effekt av andra skattesatser - 1
for utlandska dotterforetag
Av-/nedskrivning av koncernmassig goodwill -5 3
Andra icke-avdragsgilla kostnader -155 -163
Ej skattepliktiga intakter 101 144
Skatteeffekt forsaljning av aktier, 50 257
fastighet och bostadsratt
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt - -2
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade 77 -
underskottsavdrag
Justering av skatt i intresseféretag 8 -
och gemensamt styrda féretag
Ovrigt - -1
Redovisad effektiv skatt 4 14
Temporira skillnader foreligger da det finns skillnader i
tillgangars och skulders redovisade respektive skattemaissiga
varden. Temporira skillnader avseende f6ljande poster samt
underskottsavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder.
2017-12-31 2016-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
skatte- Uppskjuten skatte- Uppskjuten
Koncernen fordran skatteskuld Netto fordran skatteskuld Netto
Temporira skillnader
Anlaggningstillgdngar, inkl ev obeskattade reserver 15 12 3 11 78 -67
Avséttningar och l&ngfristiga skulder 25 - 25 24 - 24
Skattemassigt underskottsavdrag 446 - 446 512 - 512
Uppskjuten skattefordran/skuld 486 12 474 547 78 469
Kvittning -12 -12 -78 -78
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 474 - 474 469 - 469
Skattemissiga underskottsavdrag uppgar totalt till 4 867 mkr
(5325). Av detta belopp har 2029 mkr (2 329) beaktats vid
berzkning av uppskjuten skattefordran.
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not14 | Immateriella
anliggningstillgangar

REDOVISNINGSPRINCIPER

tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skél
som lag till grund for berfikningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har foréndrats.

» Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

Immateriella anliggningstillgangar redovisas till anskaffnings- e

virde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv- senceine) VR NS
ningar. Vid redovisning av internt upparbetade immateriella Ackumulerade anskaffningsvirden
tillgangar tillampas aktiveringsmodellen. Anskaffningsvirdet Vid drets bbrjan 378 354
for en internt upparbetad immateriell anliggningstillgang Ovriga investeringar 20 33
utgors av samtliga direkt hianfoérbara utgifter (t.ex. material och Avyttringar och utrangeringar 79 -68
I6ner). Utgifter for internt genererad goodwill och varumérken Omklassificeringar 12 59
redovisas i resultatrdkningen som kostnad nér de uppkommer. Vid arets slut 331 378
Avskrivning sker linjart over tillgangens beriknade nyttjande-
peri?d. Vid forvirv av strategisk karaktir, till exempel for att fa Ackumulerade avskrivningar
tl'llgang t11£ nya rr%arkn?der, tillampas f6r goodwill en avskriv- Vid rets borjan 236 240
nln%St,ld g e . . 1 o Aterférda avskrivningar pa avyttringar och
For internt upparbetade immateriella tillgangar, som har ak- sy 75 60
tiverats fran och med 2016, gors en omforing inom eget kapital. [T S— 48 55
Motsvarande belopp fors fran fritt eget kapital till bunden fond Arets valutakursdifferenser _ 1
for utvecklingsutgifter. Fonden 16ses upp i samma takt som Vid drets slut 200 236
avskrivningar, nedskrivningar och avyttringar. Redovisat virde vid arets slut 122 142
Nyttjande-
Tillampade avskrivningstider period
Internt upparbetade immateriella tillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 3-5é&r
Férvirvade immateriella tillgdngar
Koncessioner, patent, licenser, varumarken samt liknande rattigheter 3-104r
Hyresratter och liknande rattigheter 5-7ar
Goodwil 5-104r

» NEDSKRIVNING
Vid varje balansdag bed6ms om det finns nagon indikation pa
att en tillgdngs virde &r l4gre dn dess redovisade virde. Om en
sadan indikation finns, beriiknas tillgaingens atervinningsvirde.
Om det inte gar att beréikna en enskild tillgangs atervinnings-
virde beriknas atervinningsvirdet fér hela den kassagenere-
rande enhet som tillgangen hor till. For tillgangar, andra dn
goodwill, som tidigare skrivits ned gors per varje balansdag en
bedémning om aterforing av nedskrivning kan ske.
Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forséljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
rakning av nyttjandeviardet beriknas nuvirdet av de framtida
kassafloden som tillgangen vintas ge upphov till i den 16pande
verksamheten samt niir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
sigabeddmningar av pengars tidsvirde och de risker som avser
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» Koncessioner, patent, licenser, » Goodwill
varumirken samt liknande rittigheter Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Koncernen 2017-12-31  2016-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid arets bérjan 481 620
Vid &rets borjan 19 66 Avwyttringar och nedlidggning av verksamhet -30 -70
Rorelseforvary 2 Omklassificeringar - -71
Avyttringar och utrangeringar -19 Arets valutakursdifferenser - 2
Omklassificeringar - -30 451 481
Vid arets slut 17 19
Ackumulerade avskrivningar
Ackumulerade avskrivningar Vid &rets bérjan -304 -362
Vid &rets bérjan -14 -60 Avyttringar och nedlaggning av verksamhet 16 58
Avyttringar och utrangeringar 3 19 Omklassificeringar - 48
Omklassificeringar - 31 Arets avskrivning -38 -47
Arets avskrivning -2 -4 Arets valutakursdifferenser - -1
Vid &rets slut -13 -14 Vid arets slut -326 -304
Redovisat virde vid arets slut 4 5
Ackumulerade nedskrivningar
» Hyresratter och liknande rittigheter Vid srets bérjan 110 121
Koncernen 2017-12-31  2016-12-31 Avyttringar och nedlédggning av verksamhet 15 1
Ackumulerade anskaffningsvirden Omklassificeringar - 23
Vid &rets borjan 10 11 Arets nedskrivningar - -12
Avyttringar och utrangeringar -1 -1 Arets valutakursdifferenser - -1
Vid arets slut 10 Vid arets slut -95 -110
Redovisat virde vid arets slut 30 67
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets bérjan 8 8 » Forskott avseende immateriella anliiggningstillgangar
Avyttringar och utrangeringar 1 1 Koncernen 2017-12-31  2016-12-31
Arets avskrivning -1 Sill Forskott vid drets borjan 37 95
Vid drets slut -8 -8 Forandring via forvarv/avyttring av dotterféretag 68 17
Redovisat virde vid arets slut 1 2 Omklassificeringar -12 -60
Arets nedskrivningar -18 -15
Redovisat viirde vid arets slut 75 37
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Not15 | Materiella anléiggningstillgangar

REDOVISNINGSPRINCIPER

Materiella anliggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
viarde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. I anskaffningsvérdet ingar forutom inkopspriset dven
utgifter som &r direkt hanforliga till forvirvet. Tillkommande
utgifter som uppfyller tillgangskriteriet riknas in i tillgdngens
redovisade virde. Utgifter for 16pande underhall och reparatio-
ner redovisas som kostnader nér de uppkommer. Avskrivning
sker linjart 6ver tillgdngens bedomda nyttjandeperiod. Nar en
komponent i en anléggningstillgang byts ut, utrangeras even-
tuell kvarvarande del avden gamla komponenten och den nya
komponentens anskaffningsvérde aktiveras.

Laneutgifter belastar resultatet i den period till vilken de
hanfor sig, oavsett hur de upplanade medlen har anvénts.

Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid avyttring
av materiell anldggningstillgang redovisas i resultatrikningen
som Ovrig rorelseintikt respektive Ovrig rorelsekostnad. Rea-
lisationsresultat berdknas med beaktande av avdrag for direkta
forsaljningskostnader.

Nyttjande-
Tillimpade avskrivningstider period
Byggnader 10-100&r
Markanlaggning 204&r
Nedlagda utgifter p& annans fastighet max 20 &r
Maskiner och andra tekniska anléggningar 5-10&r
Inventarier, verktyg och installationer 3-204r

Byggnaderna bestar av ett antal komponenter med olika
nyttjandeperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark.
Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars nyttjande-
period bedoms som obegrinsad. Byggnaderna bestar av flera
komponenter vars nyttjandeperiod varierar.

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats
och ligger till grund for avskrivningen pa:

Byggnader

Stomme, inkl grund 100 &r
Stomkomplettering 25 ar
Fasad 50-75&r
Tak 20-40 &r
Fasad-/stomkomplettering, ytskikt 104r
Installationer, allmanna for fastighet 25ar
Normal hyresgastanpassning, byggnad Kontraktstid
Byggnadsinventarier:

Installationer, specifika for verksamheten 258&r
Normal hyresgastanpassning, byggnadsinventarier Kontraktstid

» NEDSKRIVNING

Vid varje balansdag beddms om det finns nagon indikation pa
att en tillgdngs vérde &r l4gre dn dess redovisade virde. Om en
sadan indikation finns, beriiknas tillgangens atervinningsvirde.
Om det inte gér att beréikna en enskild tillgangs atervinnings-
virde beriknas atervinningsvirdet fér hela den kassagenere-
rande enhet som tillgdngen hor till. For tillgangar som tidigare
skrivits ned gors per varje balansdag en beddmning om aterf6-
ring av nedskrivning kan ske.

Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forsédljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
riakning av nyttjandevirdet berdknas nuvirdet av de framtida
kassafloden som tillgdngen vintas ge upphov till i den l16pande
verksamheten samt nir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
sigabeddmningar av pengars tidsvirde och de risker som avser
tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skél
som lag till grund for berdikningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har forindrats.

) LEASING

Leasingavtal som innebér att de ekonomiska riskerna och
fordelarna med att ga en tillgang i allt visentligt 6verfors

fran leasegivaren till ett féretag i KF-koncernen Klassificeras i
koncernredovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiella
leasingavtal medfor att rattigheter och skyldigheter redovisas
som tillgdng respektive skuld i balansrikningen. Tillgangen och
skulden virderas initialt till det ligsta av tillgaingens verkliga
véarde och nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som di-
rekt kan hénforas till leasingavtalet liggs till tillgangens virde.
Leasingavgifterna férdelas pa rinta och amortering enligt ef-
fektivrintemetoden. Rantekostnader fordelas dirmed 6ver lea-
singperioden sa att varje redovisningsperiod belastas med ett
belopp som motsvarar en fast réntesats for den under respek-
tive period redovisade skulden. Variabla avgifter redovisas som
kostnad i den period de uppkommer. Den leasade tillgangen
skrivs av linjart 6ver den bedomda nyttjandeperioden.
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efter avdrag for rivningskostnader och 6vriga kostnader. Till
detta liggs initialt aterstaende driftnetto av befintliga hyres-
avtal under kalkylperioden. Projektfastigheter virderas utifran
det uppskattade virdet av genomfort projekt med avdrag for
kvarstaende investeringar och ett bedomt riskpaslag, inklusive
ivissa fall &ven en kompletterande sammanrikning av de upp-
arbetade investeringarna i projektet.

» Nedlagda utgifter pa annans fastighet

» Byggnader och mark
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 849 1149
Nyanskaffningar - 32
Avwyttringar och utrangeringar -8 -319
Omklassificeringar 5 -13
Vid arets slut 846 849
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets borjan -193 -261
Aterfsrda avskrivningar pa avyttringar och
utrangeringar - 87
Omklassificeringar - 14
Arets avskrivning 231 -33
Vid arets slut -224 -193
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -165 -127
Under &ret &terférda nedskrivningar 7 6
Arets nedskrivningar - -44
Vid &rets slut -158 -165
Redovisat virde vid arets slut 464 491
» Varav mark och markanliggning
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden 215 222
Ackumulerade avskrivningar -30 -27
Ackumulerade nedskrivningar -7 -7
Redovisat virde vid arets slut 178 188

» Upplysning om verkligt viirde pa forvaltningstastigheter

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade verkliga virden

Vid &rets borjan 831 959
Vid drets slut 851 831

Marknadsvardet av heldgda forvaltningsfastigheter per 31
december 2017 uppgick till 851 Mkr. Fastigheterna ar till sin
karaktér fraimst mark och/eller projektfastigheter. Marknads-
vérdet har faststéllts genom interna och externa virderingar.

Byggritter/mark har virderats utifran bedomt marknadsvirde

per kvadratmeter byggrétt i de fall det finns faststéllda bygg-

rétter enligt detaljplan. Om detaljplan saknas for en fastighet
har ett riskavdrag gjorts utifran bedéomda forutséittningar for
att erhalla byggritter enligt detaljplan. Fér bebyggda projekt-
fastigheter anvinds bedomt vérde per kvadratmeter byggratt

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid &rets bérjan - 5

Omklassificeringar - -5

Ackumulerade avskrivningar

Vid &rets borjan - -1

Omklassificeringar - 4

Arets avskrivning - =3

Redovisat virde vid rets slut - -

» Maskiner och andra tekniska anliggningar

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid arets borjan 59 59

Nyanskaffningar 3 1

Avyttringar och utrangeringar -1 -1

61 59

Ackumulerade avskrivningar

Vid &rets borjan -53 -47

Aterforda avskrivningar pa avyttringar och 1 1

utrangeringar

Arets avskrivning -6 -7
-58 -53

Redovisat virde vid rets slut 3 6
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» Inventarier, verktyg och installationer

Not16 | Fordringar hos
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31

gemensamt styrda foretag

Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 3329 3287
Nyanskaffningar 565 411 Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Avwyttringar och utrangeringar -341 -388 Ackumulerade anskaffningsvirden
Omklassificeringar -37 19 Vid &rets bérjan 34 25
3516 3329 Tillkommande fordringar 1 9
Reglerade fordringar -6 =
Ackumulerade avskrivningar Redovisat virde vid arets slut 29 34
Vid &rets borjan -2045 -2064
Aterférda avskrivningar pa avyttringar och 320 368 . . ..
utrangeringer not17 | Fordringar hos intresseforetag
Omklassificeringar 58 7 |
Arets avskrivning -363 -356
2030 2045 Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade nedskrivningar Vid drets bérjan 9 9
Vid &rets borjan -187 -233 Reglerade fordringar 9 -
Aterfsrda nedskrivningar pé avyttringar och 11 14 - 9
utrangeringar
Under &ret &terforda nedskrivningar 3 47 Ackumulerade nedskrivningar
Arets nedskrivningar -25 -15 Vid Srets bérjan 8 B
-198 2/ Under &ret aterforda nedskrivningar -8 =
Redovisat virde vid arets slut 1288 1097 Arets nedskrivningar B 8
» Pagaende nyanliggningar och forskott - i
Redovisat virde vid arets slut - 1

avseende materiella anléiggningstillgangar

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Vid arets borjan 76 95
Avyttringar och utrangeringar -19 -10
Omklassificeringar -26 -27
Investeringar 29 18
Redovisat virde vid arets slut 60 76
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not18 | MedMera Bank

KONCERNEN | NOTER

NoT9 | Andra langfristiga

____________________________________________________| Vat‘dep app ers innehav

MedMera Bank erbjuder ett varierat utbud av finansiella
tjanster till medlemmarna i landets konsumentforeningar.
Bland produktutbudet finns kontoprodukter bade med och
utan kreditfunktion. Banken tillhandahaller &ven enkla och
prisvérda spar- och laneprodukter till kunder och medlemmar.
Hirtill tillhandahaller banken dven infrastruktur for hela KF-
koncernen och for konsumentféreningar. Héri hanteras alla
kortbetalningar i butik.

Utlaning 2017-12-31 2016-12-31
Utlaning till kreditinstitut
(kortclearingsfordran)
Avtalsenligt odiskonterat kassaflode
Hogst 1 &r 306 208
Utlaning till aliménhet
Avtalsenligt odiskonterat kassaflode
Hogst 1 &r 656 542
Langre an 1 &r men hogst 5 ar 1564 1237
Langre an 5 &r 961 783
3181 2561
Summa utlaning 3487 2769
Osiikra lanefordringar 2017-12-31 2016-12-31
Utlaning till allménhet
Osskra lanefordringar 15 53
Reserverat -36 -70
-21 -17
Férfallna lanefordringar 2017-12-31 2016-12-31
Utlaning till aliménhet
Forfallna 60 dagar eller mindre 34 27
Forfallna mellan 60 dagar och 90 dagar 12 2
Forfallna mellan 90 dagar och 180 dagar -
Forfallna mellan 180 dagar och 360 dagar - 8
46 42
Inléning 2017-12-31 2016-12-31
Inlaning fran allménhet
Avtalsenligt odiskonterat kassaflsde
Hogst 1 &r 3428 3508
Langre &n 1 &r men hogst 5 &r 37 56
3465 3564

D For jamtsrelsedret 2016 har Osikra lanefordringar reducerats med 38 mkr.

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets bérjan 295 300
Tillkommande tillgdngar 17 46
Avgéende tillgéngar -18 -32
Omklassificeringar -9 -19
285 295
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -103 -113
Omklassificeringar 15 19
Under &ret aterforda nedskrivningar 1 4
Arets nedskrivningar -17 -13
-104 -103
Redovisat viirde vid arets slut 181 192

nor20 | Finansiella instrument

och riskhantering
. ______________________________________________________|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Finansiella tillgangar och skulder redovisas i enlighet med
kapitel 11 (Finansiella instrument virderade utifran anskaff-
ningsvardet) i BFNAR 2012:1.

Finansiella tillgangar viirderas vid forsta redovisningstillfl-
let till anskaffningsvirde, inklusive eventuella transaktionsut-
gifter som ar direkt hianforliga till forvirvet av tillgangen.

Kortfristiga réintebiarande placeringar, omséttningsaktier
inklusive fondandelar och derivat virderas kollektivt enligt
den sk portfoljmetoden till det légsta av anskaffningsvirdet och
verkliga virde.

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balans-
rikningen nir foretaget blir part i instrumentets avtalsmissiga
villkor. En finansiell tillgang tas bort fran balansrikningen nir
den avtalsenliga riitten till kassaflédet fran tillgangen har upp-
hort eller reglerats. Detsamma giller nér de risker och férdelar
som dr forknippade med innehavet i allt visentligt 6verforts till
annan part och foretaget inte lingre har kontroll 6ver den fi-
nansiella tillgangen. En finansiell skuld tas bort fran balansrik-
ningen nir den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.
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» KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR
Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgér omséittnings-
tillgangar véirderas individuellt till det belopp som beréknas
inflyta efter avdrag for osikra fordringar. Finansiella anlagg-
ningstillgangar virderas efter forsta redovisningstillfallet till
anskaffningsvirde med avdrag for eventuella nedskrivningar
och med tilléigg for eventuella uppskrivningar. Fordringar som
ir rantefria eller som l6per med en rinta som avviker fran
marknadsrintan och som har en 16ptid dverstigande 12 mana-
der, redovisas till diskonterat nuvirde. Tidsvardefériandringen
redovisas som rénteintékt i resultatrikningen. Kundfordring-
ars forvintade 16ptid ar kort, varfor virdet pa dessa redovisas
till nominellt belopp utan diskontering.

) KORTFRISTIGA PLACERINGAR

Virdepapper som ér anskaffade med avsikt att innehas kortsik-
tigt redovisas inledningsvis till anskaffningsvarde och i efterfol-
jande virderingar i enlighet med l4gsta virdets princip till det
lagsta av anskaffningsviarde och marknadsvérde. Koncernens
virdepappersportfolj ingar i posten korfristiga placeringar.
Hiri ingaende instrument utgors av rintebirande placeringar,
omsattningsaktier inkl fondandelar och derivat. Derivatinstru-
ment utgors bl a av terminskontrakt och swappar som utnyttjas
for att tacka risker for valutakursfériandringar och for expo-
nering av rianterisker. For de instrument som ingar tillimpas
virderingsprincipen pa portfoljen som helhet. Detta innebér
att vid prévning av l4gsta viardets princip avriknas orealiserade
forluster mot orealiserade vinster inom portfoljen.

» ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Tillgangar ingdende i posten redovisas inledningsvis till an-
skaffningsvérde. I efterfoljande redovisning virderas aktierna
till anskaffningsvirde med bedémning avom ett nedskriv-
ningsbehov foreligger. De rantebérande tillgangarna virderas i
efterféljande redovisning till upplupet anskaffningsvirde med
tillampning av effektivrantemetoden, minskat med eventuell
reservering for virdeminskning.

» LANESKULDER OCH LEVERANTORSSKULDER

Langfristiga finansiella skulder redovisas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Utgifter som &r direkt hanforliga till upptagande av
lan har korrigerat lanets anskaffningsvirde och periodiserats
enligt effektivrantemetoden. Kortfristiga skulder redovisas till
anskaffningsvirde.

) DERIVATINSTRUMENT FOR VILKA

SAKRINGSREDOVISNING INTE TILLAMPAS

Dotterbolagens valutarisker sikras, med vissa avvikelser, mot
koncernens internbank (MedMera Bank AB). Internbanken
aggregerar sedan valutarisken i koncernen och sékrar denna

mot externa motparter. Dotterbolagens import och export
avvaror i utlindsk valuta som ar kontrakterade och dar pris,
volym och leveranstidpunkt &r faststéllda ska sdkras i sin hel-
het. Dotterbolag har dven ritt att, i samrad med finansavdel-
ningen, valutasikra inkOpsavtal utover orderlidggning i syfte att
sikerstilla vinstmarginaler och marknadsandelar. Vidare skall
balansexponering fran nettotillgdngar/skulder i andra valutor,
forutom genom eget kapital i dotter och intressebolag, valuta-
sikras (forutom avvikelser enligt placeringspolicy).

Om det bedoms vara ligligt att justera koncernens ranterisk
pa total niva kan KF anvinda sig av rintederivat.

Derivatinstrument vérderas i enlighet med ligsta vardets
princip dvs endast utestaende derivatinstrument med negativt
virde redovisas i balans-ochresultatridkningen.

) DERIVATINSTRUMENT FOR VILKA
SAKRINGSREDOVISNING TILLAMPAS
Koncernens elprisrisk hanteras genom handel med elderivat.
Prognostiserad egen forbrukning prissékras enligt norm fast-
lagd i finanspolicy. For dessa prissékringar tillimpas sakrings-
redovisning vilket innebér att inga utestaende elderivat tas
upp till virdering i balans- och resultatrikningen. Nér trans-
aktionen ingas, dokumenteras forhallandet mellan sikringsin-
strumentet och den sékrade posten, liksom #ven koncernens
mal for riskhanteringen och riskhantingsstrategin avseende
sikringen. KF dokumenterar ocksa foretagets bedomning, bade
nir sikringen ingas och fortlépande, av huruvida de derivatin-
strument som anvénds i sikringstransaktioner i hog utstrack-
ning ir effektiva nér det géller att motverka forandringar i
kassafloden som ar hanférliga till de sikrade posterna.

Sakringsredovisningen avbryts om sikringsinstrumentet
forfaller, siljs, avvecklas eller 16ses in, eller sékringsrelationen
inte lingre uppfyller villkoren f6r sédkringsredovisning. Even-
tuellt resultat fran en sikringstransaktion som avbryts i fortid
redovisas omedelbart i resultatrikningen.

Ivissa fall tillimpas sdkringsredovisning dven for sédkring av
valutarisker.
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» Derivat och finansiell riskhantering

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat Verkligt Redovisat  Verkligt

Tillgéngar virde virde virde virde

Derivat for vilka

sdkringsredovisning

tillimpas

Elderivat - 10 - 1

Derivat for vilka

sikringsredovisning

inte tillaimpas

Valutaterminer - 3 - 8

- 13 - 9

» PRINCIPER FOR FINANSIERING

OCH FINANSIELL RISKHANTERING

Hanteringen av finansiella risker och kassafléden &r centrali-
serad for att uppna dndamalsenlig kontroll, utnyttja stor-
driftsférdelar och uppna férdelaktiga villkor pa de finansiella
marknaderna. Finansverksamheten i koncernen hanteras av
MedMera Bank AB pa uppdrag av moderforetaget, och regleras
av koncernens finanspolicy. Finansverksamheten inom Med-
Mera Bank AB regleras av separata policys och ar tillsynspliktig
under Finansinspektionen.

Finansverksamheten bar det direkta ansvaret for alla rénte-
birande poster i balansrakningen, for koncernens aktiviteter
mot banker och pa de finansiella marknaderna. Finansverk-
samheten ska understtdja koncernens operativa verksamhet
genom att pa ett proaktivt séitt delta och stodjai alla finansrela-
terade fragestéllningar inom koncernen, med en klar malsétt-
ning att:

» Tillféra ett bestaende mervirde for hela koncernen

» Identifiera, mita och hantera de finansiella risker som upp-
star fran koncernens verksamhet for att dirigenom suppor-
tera koncernens operativa malséttningar

» Erbjuda god service pa det finansiella omradet gentemot dot-
terbolag, KFs ledning och konsumentféreningar

) FINANSIERING

Det ir koncernens policy att uppna stabilitet i den langsik-

tiga kapitalférsérjningen och begrinsa savél likviditets- som
refinansieringsrisken. Uppritthallandet av en tillréicklig
betalningsreserv i form av kassa och/eller outnyttjade kredit-
faciliteter &r av central betydelse. Koncernens finansierings-
killor utgors i huvudsak av insatskapital, inlaning via MedMera
Bank, extern inlaning via koncernens cashpool samt 6vrigt eget
kapital.

KONCERNEN | NOTER

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken for att kostnaderna blir
hogre och finansieringsmojligheterna begrinsade nir lan ska
forlangas, samt att betalningsforpliktelser inte kan uppfyllas till
foljd av otillricklig likviditet eller svarigheter att erhalla finan-
siering. Refinansieringsrisken ar nédra knuten till likviditets-
risken, vilken beskrivs i ndsta avsnitt.

Det ér koncernens policy att uppna stabilitet i den langsiktiga
kapitalférsorjningen och dirmed begrinsa refinansierings-
risken. Detta betyder att koncernen ska uppritthalla en
tillrackligt stor likviditetsreserv, ha en jamn forfallostruktur
palan och faciliteter 6ver tid, samt uppna diversifiering mel-
lan finansieringsformer och marknader. Refinansieringsrisk
ar direkt kopplad till den finansiella risken. Da koncernens
finansiella stillning &r god och nettoskuldséttningen &r positiv
ar betydelsen av jaimn forfallostruktur och diversifiering enligt
ovan av marginell betydelse. Om situationen forindras och kon-
cernen utvecklas till att bli nettolantagare skall detta ses 6ver.

Likviditetsrisk

Den kortsiktiga kapitalforsorjningen syftar till att vid var tid si-
kerstilla koncernens betalningsformaga genom att halla en till-
ricklig betalningsberedskap eller likviditetsreserv. Likviditets-
reserven definieras som likvida medel, finansiella placeringar
som kan omvandlas till likvida medel inom 3 bankdagar, samt
garanterade ej utnyttjade kreditfaciliteter.

Likviditetsbrist kan uppsta inom KF genom of6rutsedda ut-
tag ur MedMera Bank och koncernens cashpooler. Likviditets-
utvecklingen foljs upp dagligen.

Koncernens finanspolicy foreskriver att likviditetsreserven
vid var tid ska técka:

» Estimerade nettoinvesteringar kommande 6 manader

» Normala kassaflodesvariationer inom koncernen

» En extra buffert for att ticka betalningsformagan vid en stres-
sad likviditetssituation

Likviditetsreserven ska vid var tid uppga till minimum 1000
mkKr utover planerade nettoinvesteringar.

Per den 31 december 2017 uppgick koncernens likvida medel,
inklusive rintebarande kortfristiga placeringar, till 5 638 mkr
(6 523). Detta inkluderar MedMera Banks likviditetsreserv pa
606 mkr, vilket inte r tillginglig fér koncernen pa grund av ban-
klagstiftning. Vid arsskiftet hade KF bankkrediter pa 0 mkr (0).
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Belopp i mkr om inget annat anges

) RANTERISK

En fordndring av marknadsriantor paverkar koncernens
resultatrikning. Bade riantebirande skulder och tillgangar

ir exponerade for rianterisk. Hur snabbt en varaktig rénte-
foriandring far genomslag i koncernens finansnetto beror pa
rantebindningstiden, det vill siga nér i tiden som rantevillko-
ren forlangs.

Koncernen ér for nirvarande nettoplacerare, det vill sdga
finansiella tillgangar 6verstiger finansiella skulder. Rénterisken
ar darfor kopplad till de finansiella tillgangarna. Koncernen har
tre portfoljer med placeringar som regleras i separata policys
for KF Ekonomisk Forening, MedMera Bank samt fér Coop
Sverige.

Enligt koncernens finanspolicy skall alla placeringar vara
denominerade i svenska kronor (SEK). Den genomsnittliga du-
rationen for de externa finansiella placeringarna i KF Ekono-
misk Forening far maximalt uppga till 6 ménader (6 manader).
Vid arsskiftet var durationen 4,9 manader (4,4 manader), vilket
motsvarar en rianterisk pa 11,5 mkr (8,1) beriknat utifran ett 1%
skift i avkastningskurvan. I MedMera Bank &r innehaven upp-
delade i en likviditetsportfolj och en likviditetsreserv. Likvidi-
tetsportf6ljen har en benchmarkduration pa 1,0 ar. Rénterisken
tillats avvika fran benchmarkrisken med 15 mkr beriknat som
ett 1% skift i avkastningskurvan. Vid arsskiftet var durationen
for samtliga placeringar i MedMera Bank 1,08 ar (1,0 ar), vilket
motsvarar en rinterisk pa 18,5 mkr (23,9) beriknat som ett 1 %
skift i avkastningskurvan. Den genomsnittliga durationen for
de externa finansiella placeringarna i Coop Sverige ska vara 2—-4
ar (2-4 ar), med ett benchmark pa 3 ar (3 ar). Vid arsskiftet var
durationen 3,1 ar (2,9 ar), vilket motsvarar en rianterisk pa 74,1
mkr (56,7 mkr) beriknat som ett 1% skift i avkastningskurvan.

Total duration fér koncernens samlade externa finansiella
placeringar uppgick till 1,22 ar (1,37).

31 dec 2017
Riintebindning,
Mkr 0-3man 3-6 man 6-12man 1-5ar dver5ar Totalt
Réntebsrande 5008 463 1320 2050 164 9004
tillgé&ngar
Réntebarande 5091 39 37 36 - 5203
skulder
Netto -84 424 1283 2013 164 3801

For att reducera rianterisken och skydda koncernens resultat
mot en eventuell rinteférindring far rintederivat anvindas.

» VALUTARISK

KF-koncernen ar i sin verksamhet exponerad mot férand-
ringar av viixelkurser. Denna exponering uppkommer fran in-
kop respektive forsiljning i frimmande valutor (transaktions-

exponering) och fran nettotillgangar/skulder i andra valutor
dn koncernens konsolideringsvaluta (omrakningsexponering).
Forindringar i valutakurser paverkar dirmed bade koncer-
nens resultat- och balansrikning. Det ir koncernens policy att
minska denna exponering.

Valutarisk indelas vanligen i transaktionsexponering och
omriakningsexponering,

Transaktionsexponering

Med transaktionsexponering f6r KF-koncernen avses kontrak-
terade inkop, det vill siga order till leverantorer dar pris, volym
och betalningstidpunkt &r faststélld. Transaktionsexponering
ska valutasékras for att sékerstilla forvintade marginaler,
minska osdkerheten i resultatrikningen och darmed 6ka
prognossikerheten. Dotterbolagens valutasidkringar gors via
MedMera Bank med hjélp av koncerninterna transaktioner
som sedan MedMera Bank i sin tur sékrar mot externa motpar-
ter. Det dr koncernens policy att sikra 100 % av transaktions-
exponeringen.

Valutakursexponeringar i balansriakningsposter sikras med
hjalp av utjamnande balansposter eller derivatinstrument.
Innehav av noterade aktier och aktiefonder samt onoterade
innehaviutldndsk valuta valutasékras inte. Balansraknings-
poster i utlindsk valuta finns i MedMera Bank forutom onote-
rade innehav i utlindsk valuta som finns i KF Invest.

Nedan redovisas koncernens valutaexponering per den 31
december 2017 i lokal valuta, samt omriknade till SEK.

Omrikningsexponering

Koncernens omrikningsexponering ar risken for att forand-
ringar i valutakurser far en negativ effekt vid omrikning av de
utlandska dotterforetagens balans- och resultatrékningar till
svenska kronor. Omréikningsexponering ir en redovisnings-
massig risk som uppstar vid konsolideringen av koncernens
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Noterade aktier

Derivat-kontrakt

KONCERNEN | NOTER

Transaktions- Réntebirande och aktiefonder mot extern

exponering tillgangar och samt onoterade = motpart (mn lokal Nettoexponering  Nettoexponering i
Valuta (mn lokal valuta) skulder innehav valuta) (mn lokal valuta) SEK (mn SEK)
CAD 00 00 00 00 00 00
CzK 00 00 00 00 00 00
DKK -27,0 6,1 00 20,8 0,2 -0,2
EUR -29,7 50 0,6 29,4 52 51,6
GBP 00 00 00 00 00 01
NOK -12,2 39 00 8,6 03 03
usb -10 7,0 44 -6,0 44 36,1
PLN 00 00 00 00 00 00
Total valutaexponering 87,8
(mkr)

balansriikning, men som ddrmed ocksa paverkar finansiella
nyckeltal och financial covenants.

KF Koncernens omrikningsexponering ir i dagslaget av
begrinsad omfattning och d4rfor 4r 4ven paverkan pa nyckeltal
liten. Det &r koncernens policy att inte séikra omrikningsexpo-
neringen.

) ELPRISRISK

Elprisrisk definieras som risken att KF-koncernens resultat-
och balansrikning paverkas negativt vid férandrade marknads-
priser pa elkraft. KF-koncernen har en elprisrisk genom elfor-
brukning i Coop Butiker & Stormarknader och i Coop Logistik.
Det dr koncernens policy att sidkra elprisrisken for innevarande
ar plus 3 ar genom handel med elderivat.

2018 2019 2020
Prognosticerad arsférbrukning MWh: 179 467 174450 169790
El derivat MWh: 109511 80338 32316
Sakringsgrad %: 61% 46% 19%

Utestaende elderivat sikringsredovisas i enlighet med K3,
kapitel 11.

) OVRIG MARKNADSRISK

Ovrig marknadsrisk definieras som risken for att virdet

pa finansiella instrument varierar pa grund av forindrade
marknadspriser orsakade av andra faktorer &n de som redan ar
beskrivnaidenna not.

KFs Innehav i noterade aktier uppgick vid arsskiftet till 11
mkr (10), innehav i riskkapitalbolag, onoterade aktier och
ovriga langfristiga finansiella placeringar uppgick till 247 mkr
(269).

KF och MedMera Bank begriansar 6vrig marknadsprisrisk
genom ett detaljerat regelverk avseende diversifiering, mot-

parts- och kreditrisker i KFs finanspolicy respektive MedMera
Banks finanspolicy.

) KREDIT- OCH MOTPARTSRISK

KF ar exponerad mot kreditrisk genom sina placeringar i
obligationer och andra riantebirande instrument och genom
inlaning/ deposits i banker. Kreditrisken ska begréinsas genom
att placeringar och inlaning i bank endast far genomféras med
motparter som har hog kreditviardighet (investment grade eller
motsvarande). Vidare har KF exponering mot konsument-
foreningar till f6ljd av utlaning. Sddan utlaning far darfor
endast goras efter noggrann kreditbedémning. Dessutom har
KF endast en begrinsad kreditrisk i kundfordringarna, vilket ar
en naturlig foljd av verksamhetens karaktr.

Kreditrisk finns ocksa hos MedMera Bank genom utlaning
till allménheten i form av utnyttjade kortkrediter och blan-
colan. For ytterligare information, se MedMera Banks arsredo-
visning.

Den storsta enskilda kreditexponeringen per den 31 decem-
ber 2017 var gentemot Handelsbanken. Marknadsvérdet var
totalt 1537 mkr, i sékerstéllda obligationer.

Motpartsrisker ar de kreditrisker som uppstar genom posi-
tiva marknadsvirden i finansiella kontrakt pa valuta-, rinte-,
aktie- och elmarknaderna. Motpart i dessa transaktioner ar
banker, fondkommissionirer och elhandelsbolag, savida de
finansiella kontrakten inte ir clearade pa en bors (central coun-
terparty clearing).

KFs motpartsrisk begrinsas genom att finansiella trans-
aktioner endast gors med godkdnda motparter och att trans-
aktionerna sa langt som det dr mojligt clearas pa en bors. KF
stravar efter att fordela finansiella transaktioner mellan flera
motparter. Den kreditrisk som uppstar genom finansiella
derivatkontrakt som ej clearas pa en bors, ska reduceras genom
ISDA-avtal, for att darigenom mojliggora kvittning av skulder
och fordringar vid motpartens obestand.

KF ARSREDOVISNING 2017
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

NoT21 | Andra langfristiga fordringar
|

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 2317 1929
Tillkommande fordringar 1283 1402
Reglerade fordringar -1204 -969
Omklassificeringar -152 -48
Arets valutakursdifferenser - 3
2244 2317
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -24 -20
Arets nedskrivningar -1 -4
-25 -24
Redovisat virde vid arets slut 2219 2293

Not22 | Varulager mm
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Varulagret ar upptaget till det ligsta av anskaffningsvirdet och
nettoforséljningsvardet. Inkuransrisker har darvid beaktats.
Anskaffningsvirdet berdknas enligt forst in- forst ut- principen
(FIFU). I anskaffningsvirdet ingar forutom utgifter for inkép
dven utgifter for att bringa varorna till deras aktuella plats och
skick.

nor23 | Forutbetalda kostnader
och upplupna intikter

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Forutbetalda hyror 259 312
Bonus frén leverantérer 185 177
Forutbetalda IT-kostnader 54 47
Upplupna rénteintakter 104 116
Ovriga upplupna intakter 23 12
Ovriga poster 47 52

672 716

NoT24 | Avsiittningar for pensioner
och liknande foérpliktelser

REDOVISNINGSPRINCIPER

) AVGIFTSBESTAMDA PLANER

Vid avgiftsbestdmda planer betalas faststéllda avgifter till ett
annat féretag, normalt ett forsakringsforetag. KF har inte
langre nagon forpliktelse till den anstéllde nér avgiften ir
betald. Storleken pa den anstilldes erséttningar efter avslutad
anstallning ar beroende av de avgifter som har betalats och den
kapitalavkastning som avgifterna ger. Avgifterna for avgifts-
bestdmda planer redovisas som kostnad. Obetalda avgifter
redovisas som skuld.

» FORMANSBESTAMDA PLANER

Vid férménsbestimda planer har féretaget en forpliktelse att
ldmna de 6verenskomna ersittningarna till nuvarande och
tidigare anstillda. Foretaget bar i allt viasentligt dels risken att
ersiattningarna kommer att bli hégre dn forviantat (aktuariell
risk), dels risken att avkastningen pa tillgangarna avviker

fran forvintningarna (investeringsrisk). Vid redovisning av
formansbestimda planer tillimpas de forenklingsregler som
finns i BFNAR 2012:1. Férmansbestimda planer for vilka
pensionspremier betalas redovisas som avgiftsbestimda vilket
innebdr att avgifterna kostnadsfors i resultatrikningen. I de fall
pensionsforpliktelser har tryggats genom ¢verféring av medel
till en pensionsstiftelse, sa beriknas en avsittning och arlig
kostnad utifran nuvirdet av den intjanade framtida formanen.
I de fall stiftelsens férvaltningstillgangar 6verstiger forpliktel-
sen redovisas ingen tillgang. Nettot av ranta pa pensionsskuld
och férvintad avkastning pa tillhérande férvaltningstillgangar
redovisas i finansnettot. Ovriga komponenter redovisas i
rorelseresultatet.
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I de fall pensionsforpliktelserna uteslutande dr beroende av
virdet pa en #gd kapitalférsikring redovisas pensionsforplik-
telsen som en avsittning motsvarande tillgangens redovisade
virde. Kapitalférsikringen, vilken stélls som séikerhet for givet
pensionslofte, redovisas som finansiell anldggningstillgang,

Pensionsforpliktelser i koncernens utléindska dotterféretag
redovisas pa samma séitt som i det utlindska dotterforetaget.

) ERSATTNINGAR VID UPPSAGNING
Ersittningar vid uppsigning utgar da nagot foretag inom
koncernen beslutar att avsluta en anstéllning fére den normala
tidpunkten f6r anstéllningens upphoérande eller da en anstélld
accepterar ett erbjudande om frivillig avgang i utbyte mot
sadan erséttning, Om ersittningen inte ger féretaget nagon
framtida ekonomisk férdel redovisas en skuld och en kostnad
nér foretaget har en legal eller informell forpliktelse att limna
sadan erséttning,

Erséttningen virderas till den bista uppskattningen avden
ersittning som skulle krivas for att reglera forpliktelsen pa
balansdagen.

» PENSIONSFORMANER

KF har bade avgiftsbestimda och férméansbestimda pen-
sionsplaner. Enligt avgiftsbestimda planer betalar foretaget
faststillda avgifter till en extern part och har inte nagra for-
pliktelser att betala ytterligare avgifter. De formansbestimda
planernainnebér att den anstéllde garanteras en pension mot-
svarande en viss procentsats av slutlonen vid full tjénstetid.

Ersittningar efter avslutad anstéllning i Sverige ar en
kombination av bade avgiftsbestimda och formansbestimda
planer. Alla planer for kollektivanstéllda ir avgiftsbestdmda.
Tjédnstemén omfattas av den formansbestimda KTP-planen,
bestaende av alders-, sjuk- och familjepension samt av den
avgiftsbestimda ITPK-planen, vilket 4r en kompletterande
alderspension. Atagandet inom ramen for KTP-planen ir till
storsta del fonderat via Konsumentkooperationens Pensions-
stiftelse, kompletterat med kreditforsikring hos PRI Pensions-
garanti. TillgAngarna i stiftelsen ir avskilda fran KF. Atagandet
for KTP-planens sjuk- och familjepension finansieras via
forsakringslosning,

Med verkan fran 2009 éndrades KTP-planen. Den nya
planen, ITP], ar avgiftsbestdmd och dr 6ppen for nya deltagare
i KTP-planen, medan nuvarande deltagare fortsétter i den
gamla planen. KF betalar premier fér anstilld, som omfattas av
ITP1, och den anstillde viljer forvaltare. Denna plan dr 6ppen
for tjinstemén fodda 1979 eller senare samt for sa kallade tio-
taggare (16n 6verstigande 10 ibb).

Folksam beréknar, enligt uppdrag, pensionsskulden for de
foretag inom KF-koncernen som har tryggat férmansbestimda

KONCERNEN | NOTER

pensionsforpliktelser i stiftelsen. Utifran denna berikning
samt berikning av férvaltningstillgangarnas virde fakturerar
Konsumentkooperationens pensionsstiftelse arbetsgivaren
manadsvis sa att avsdttningarna motsvarar skulden vid varje
arsskifte. Pensionsskuldens storlek bestims av faktorer som
alder, 10n, tjinstetid, pensionsalder, kon, forvintad aterstaende
livsléingd och diskonteringsranta om 2,0 % (2,3 %).

Pensionsstiftelsens tillgangar forvaltas gemensamt i tre for-
valtningsportfoljer med olika sammanséttning av aktier, ran-
tebirande viardepapper och fastigheter, och dirmed varierad
forvantad avkastning och risk. Alla tre forvaltningsportféljerna
innehaller samma tillgangsslag, men med olika férdelning. KF
har valt férdelning enligt mellanportféljen. Stiftelsens styrelse
ansvarar for forvaltningen av stiftelsens férvaltningstillgangar.

I tillagg forekommer, i begransad omfattning, direktpen-
sionslosningar som sikerstéllts med foretagségd kapitalfor-
sakring.

Kostnad for pensioner, tryggad via stiftelsen, delas upp i en
del som ingar i rorelseresultatet och en del som ingéar i finan-
siella poster.

NoT25 | Avsiittningar for skatter
|

Avsittningar for skatter for aktuellt ar bestar av sirskild 16ne-
skatt pa pensionsforpliktelser, vars utfall 4r beroende pa virdet
av agd kapitalforsakring.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

NoT26 | Ovriga avsittningar
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

En avsittning redovisas i balansrakningen nér féretaget har
en legal eller informell forpliktelse till foljd av en intréffad
héndelse och det &r sannolikt att ett utflode av resurser krévs
for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Vid férsta redovisningstillféllet virderas
avsittningar till den basta uppskattningen av det belopp som
kommer att krévas for att reglera forpliktelsen pa balansdagen.
Avsiéttningarna omprdévas varje balansdag. Nar effekten av
tidpunkten f6r betalning ar véisentlig, beriiknas avséttningen
genom diskontering av forvintat framtida kassafléde till ett
nuvérde.

En avsittning for forlustkontrakt, for KFs del framforallt av-
seende operationella leasingkontrakt, redovisas nér forvintade
ekonomiska férdelar som beriiknas erhallas fran ett kontrakt
ar lagre dn de oundvikliga utgifterna for att infria atagandena
enligt kontraktet.

En avsittning for omstrukturering av verksamhet redovisas
nér det foreligger en legal eller informell forpliktelse, vilket
innebér att foretaget har en faststélld och utforlig omstrukture-
ringsplan och de som berors har en vilgrundad uppfattning om
att omstruktureringen kommer att genomforas.

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Omstruktureringsatgarder 121 209
Garantidtaganden 6 8
Kundlojalitetsprogram 255 237
Origt " 286 285

668 739

nkluderar dtaganden relaterat till avyttringar av fastigheter.

Avsittning for omstruktureringsatgirder avser framforallt
gjorda avsattningar for hyreskostnader avseende ej nyttjade
lokaler, relaterat till Coop Sverige. Viss aterforing av tidi-

gare avsittningar har kunnat ske som resultat av férindrade
marknadsf6érutséttningar och bedomningar om framtiden for
enskilda marknadsplatser.

Koncernen
Omstruktureringsatgarder 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat virde vid arets bérjan 209 204
Avsattningar som gjorts under aret" 26 105
Belopp som tagits i ansprék under &ret -60 -86
Outnyttjade belopp som har &terforts under &ret -54 -14
Redovisat virde vid arets slut 121 209
Garantiataganden 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat virde vid arets borjan 8 4
Avsattningar som gjorts under aret” 6 7
Belopp som tagits i ansprék under aret - =3
Avyttrade foretag -8 -
Redovisat virde vid arets slut 6 8
Kundlojalitetsprogram 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat virde vid arets borjan 237 184
Avssttningar som gjorts under 3ret" 103 110
Belopp som tagits i ansprak under &ret -84 -57
Outnyttjade belopp som har aterforts under &ret -1 -
Redovisat virde vid rets slut 255 237
Ovrigt 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat virde vid arets bérjan 286 155
Avséttningar som gjorts under &ret” 16 140
Belopp som tagits i ansprak under &ret -5 -3
Outnyttjade belopp som har &terforts under dret -11 -6
Redovisat virde vid arets slut 286 286
Y nkl skningar av befintliga avsattningar.
o o g
nor27 | Langfristiga skulder
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Skulder som forfaller senare &n ett ar fran
balansdagen:
Medlemsinl&ning, femérslan 130 139
Ovriga skulder 55 666
185 805
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nor28 | Ovriga skulder
|

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Medlemsinlaning 3427 3508
Inlaning frén konsumentféreningar 1081 826
Ovriga poster ? 735 634

5243 4968

Y For jamiorelsedret 2016 har 249 mkr omklassificerats frén Skulder till kreditinstitut till
Ovriga skulder.

not29 | Upplupna kostnader
och forutbetalda intikter

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Personalrelaterade kostnader 683 595
Kostnader for frakter 74 94
Ovriga poster 459 469

1216 1158

nor30 | Stéllda sikerheter
och eventualforpliktelser

|
I vissa fall har KF gattiborgen fér ataganden i dotterforetag

avseende leveranser. Dessutom har moderforetaget ingatt
generella gantiataganden gentemot KF Invest Forvaltning AB
och MedMera Bank AB. I koncernen har borgensataganden i
samband med avyttring av foretag stéllts till koparen avseende
fullgérande av gjorda utfistelser. Andra i koncernen upptagna
borgensforbindelser avser dtaganden for hyror.

For att sikerstélla ett mindre antal gjorda pensionsutféstel-
ser har kapitalforsékringar tecknats samt pantforskrivits till
férman for pensionstagarna.

KF, tillsammans med dess dotterforetag, dr deldgare i PRI
Pensionsgaranti. Deldgarna har ett dmsesidigt ansvar som
maximalt uppgar till 2 % av respektive foretags pensionsskuld.
Moderbolaget har gatt i borgen for dotterforetagens rikning
och har darfor tagit upp samtliga dotterféretags eventualfor-
pliktelser gentemot PRI Pensionsgaranti.

KONCERNEN | NOTER

Stillda sékerheter, belopp i Mkr 2017-12-31 2016-12-31
For egna skulder och avsittningar
Féretagsinteckningar - 11
Obligationer och andra vardepapper 7
Bankrakningar 14 -
Kapitalférsakring 98 95
119 113
Ovriga stillda panter och sikerheter
Kreditforsakringsgaranti 405 155
405 155
Summa stillda sikerheter 524 268
Eventualfsrpliktelser
Rékningskrediter, MedMera Bank AB
- Beviljade rakningskrediter 4128 3775
- Avgar: Disponerade rakningskrediter -825 -749
Garantiétaganden, PRI Pensionsgaranti 59 58
Borgensforbindelser stéllda
i samband med avyttring av foretag 50 50
Borgensforbindelser, évriga 14 16
Investerings&taganden 48 46
Delagaransvar i handelsbolag (intresseforetag) - 36
3474 3232

nor31 | Transaktioner med niirstiende
. __________________________________________________________|
KF-koncernen har nirstaenderelationer med dotterforetag,

intresseforetag, gemensamt styrda féretag samt med styrel-
seledamoter och koncernledning. Innehav av dotterforetag,
intresseforetag och gemensamt styrda féretag framgar av not
om Andelar i koncernforetag samt av not om Andelar i intresse-
foretag och gemensamt styrda foretag,

Som ekonomisk férening har KF till indamal att frimja med-
lemmarnas ekonomiska intressen genom ekonomisk verksam-
het i villka medlemmarna deltar. I enlighet hirmed har inkop
eller forsiljning av varor och tjanster under rikenskapsaret
skett mellan KF-koncernen och medlemmar i moderforetaget.
Pa samma sétt medverkar medlemmarna i finansieringen av for-
eningen, t ex via tecknade forlagsinsatser och inlaning via kon-
cernens internbankverksamhet. Dessa transaktioner har skett
i enlighet med foreningens dndamal. Ut6ver varuforsorjning,
konceptutveckling och marknadsforing erbjuder KF forening-
arna till exempel specialistkompetens inom fastighetsrelaterade
tjénster, redovisningstjénster, radgivning i finansieringsfragor,
administration och marknadsféring avseende Medmera-kortet
samt kortinlosen avseende bankkort och betal- och kreditkort.

Nagra transaktioner med moderforetagets styrelseledamoter
och koncernledning, utéver 16n och andra erséttningar, har inte
forekommit.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

Forsiljning av varor

och tjsnster till nirstdende 2017-12-31 2016-12-31

Koncernen

Intresseforetag - 7

Gemensamt styrda foretag 1 -
1 7

Inkép av varor och tjinster
fran nirstdende

nor34 | Ovriga upplysningar

till kassaflodesanalysen

REDOVISNINGSPRINCIPER

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod.

Koncernen

Gemensamt styrda foretag - 2
- 2

Finansiella tjanster till nirstdende

Koncernen

Gemensamt styrda foretag 1 2
1 2

nor32 | Betalda rintor

och erhallen utdelning
|

Koncernen 2017 2016
Erhallen utdelning 24 24
Erhallen ranta 122 145
Erlagd ranta -38 -46

nor33 | Likvida medel

____________________________________________________|
REDOVISNINGSPRINCIPER

Likvida medel bestar av kassamedel, disponibla tillgodoha-
vanden hos banker och andra kreditinstitut samt kortfristiga
placeringar som utgors av obligationer och 6vriga rantebarande
virdepapper, med maximalt tre manaders 16ptid fran anskaff-
ningstidpunkten. Spérrade medel klassificeras inte som likvida
medel. Forindringar i spArrade medel redovisas i investerings-
verksamheten.

Koncernen

Féljande delkomponenter ingar
i likvida medel V:

Kassa och banktillgodohavanden ? 705 580

Kortfristiga placeringar, jamstallda

med likvida medel 58 96
763 676

Y1 likvida medel ing&r medel som omfattas av kapitaltackningsrestriktioner i MedMera
Bank AB.

2| banktillgodohavanden ingér sparrade medel om 419 mkr (40), vilka inte klassificeras
som likvida medel..

» Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet m m

Koncernen 2017 2016
Avskrivningar 489 506
Nedskrivningar/reversering av nedskrivningar 65 108
Orealiserade kursdifferenser - -3
Rearesultat forsalining av anlaggningstillgéngar -8 -8
Rearesultat forsalining av dotterforetag -264 -1036
Realiserade kursdifferenser p& derivat - -2
Resultatandelar i intresseforetag och gemensamt -38 -1
styrda foretag
Erh&llen utdelning frén intresseféretag och - 5
gemensamt styrda féretag
Ovriga avsattningar -15 104
Ovriga ej kassaflodespaverkande poster 5 -2
234 -329

» Forvirv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

Koncernen 2017 2016
Férvirvade tillgadngar och skulder samt

eget kapital fran tidigare innehav

vid successiva forvirv

Rérelsefordringar - 2
Likvida medel - 1
Summa tillgangar - 3
Kopeskilling 1 101
Utbetald kopeskilling 1 101
Avgar:

Likvida medel i den férvarvade verksamheten - -1
Paverkan pa likvida medel -1 -100
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» Avyttring av dotterforetag/riorelse, netto likvidpaverkan

Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Avyttrade tillgangar och skulder

Immateriella anlaggningstillgéngar 1 15
Materiella anlaggningstillgdngar 31 202
Finansiella anlaggningstillgéngar - 28
Varulager 5 52
Rorelsefordringar 108 154
Likvida medel 128 2
Summa tillgangar 273 453
Avsattningar 6 )
Rantebarande skulder 24 81
Rorelseskulder 89 249
Summa innehav utan bestimmande 119 335
inflytande, skulder och avsittningar

Forsaliningspris 387 1326
Avgér:

Séljarereverser - -609
Erhéllen képeskilling 387 717
Avgér:

Likvida medeli den avyttrade verksamheten -128 -1
Paverkan pa likvida medel 259 716

No35 | Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet

Summan av redovisat eget kapital, garantikapital,
férlagslén samt minoritetskapital i procent av
balansomslutningen.

Sysselsatt kapital

Summa tillgé&ngar med avdrag for icke ranteba-
rande skulder, inklusive uppskjuten skatteskuld.

Avkastning pa sysselsatt
kapitalal

Resultat fore kostnadsrantor och kursdifferenser
pa finansiella skulder i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter skatt i procent av genomsnittligt
redovisat eget kapital.

Nettofordran/nettoskuld

Summan av réntebarande skulder och avsatt-
ningar minus kortfristiga placeringar, kassa och
bank samt rantebarande kortfristiga fordringar
och finansiella anlaggningstillgdngar.

KONCERNEN | NOTER
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderforetagets resultatrikning

Belopp i mkr Not 2017 2016
Nettoomsattning M2 121 116
Kostnad for sélda varor - =
) Bruttoresultat 121 116
Forsaljningskostnader -66 -66
Administrationskostnader -109 -94
Ovriga rorelseintakter M3 21 =
) Rérelseresultat M4, M5, M6, M7 -33 -44

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernforetag” M8 35 441
Resultat frén évriga vérdepapper och fordringar som &r anléggningstillgéngar M9 5 2
Ovriga rénteintskter och liknande resultatposter M9 37 51
Rantekostnader och liknande resultatposter M9 -22 -19
) Resultat efter finansiella poster 21 430

Bokslutsdispositioner

Koncernbidrag, erhlina - 19
) Resultat fore skatt 21 449
Skatt pa &rets resultat M10 2 1
) Arets resultat 23 451

D For jamforelsedret 2016 har 202 mkr omklassificerats fran Erhallna koncernbidrag till Resultat fran andelar i koncernforetag.
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MODERFORETAGET | FINANSIELLA RAPPORTER

Moderbolagets balansrikning

Belopp i mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anléiggningstillgangar M11
Koncessioner, patent, licenser, varumérken samt liknande rattigheter 0 0
0 0
Materiella anléggningstillgangar M12
Inventarier, verktyg och installationer 0 0
0 0
Finansiella anliggningstillgangar
Andelar i koncernféretag M8 6326 6624
Fordringar hos intresseféretag M13 - 1
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav M14,M15 87 87
Uppskjuten skattefordran M10 20 18
Andra l&ngfristiga fordringar M16 52 =
6484 6729
) Summa anliggningstillgangar 6485 6729
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kundfordringar 4 3
Fordringar hos koncernforetag 113 828
Fordringar hos gemensamt styrda féretag - 0
Ovriga fordringar 37 22
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter M17 33 37
186 891
Kortfristiga placeringar M15 1905 1667
Kassa och bank 820 498
) Summa omsittningstillgangar 2911 3056
» SUMMA TILLGANGAR 9395 9785
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderbolagets balansriikning (forts.)

Belopp i mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER M18
Bundet eget kapital
Medlemsinsatser 1633 1632
Forlagsinsatser - 333
Reservfond 124 57
1757 2021
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 1312 915
Arets resultat 23 451
1335 1366
Summa eget kapital 3092 3387
Garantikapital och forlagslan M19 100 120
Avsiittningar
Avséttningar for skatter 25 25 24
Ovriga avsattningar M20 81 83
106 106
Langfristiga skulder M21
Ovriga skulder 130 139
130 139
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 7 5
Skulder till koncernféretag 4855 5199
Ovriga skulder M22 1087 832
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter M23 17 16
5966 6052
) Summa skulder 6097 6191
» SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9395 9785
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MODERFORETAGET | FINANSIELLA RAPPORTER

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserat
Medlems- Forlags- resultat inkl drets Summa

Koncernen insatser insatser Reservfond resultat eget kapital
) Ingéende balans 2017-01-01 1632 333 57 1366 3388
Arets resultat enligt fastst:illd

resultatrékning - - - 23 23
Transaktioner med dgare

Rénta p& medlemsinsatser och

forlagsinsatser - - - -27 -27
Okning av medlemsinsatser 2 - - - 2
Minskning av medlemsinsatser -1 - - 2 1
Minskning av forlagsinsatser - -333 - - -333
Fusionsresultat - - - 39 39
Summa Transaktioner med 1 -333 - 14 -318
agare

Omféring mellan poster

i eget kapital

Ovrig disposition av féregéende - - 68 -68 0
&rs resultat

Summa Omfésringar - - 68 -68 0
) Utgiende balans 2017-12-31 1633 - 124 1335 3092
) Ingdende balans 2016-01-01 1645 519 - 1251 3415
) Arets resultat enligt - - - 451 451

faststilld resultatrikning

Transaktioner med égare

Ranta p& medlemsinsatser och - - - -282 -282
forlagsinsatser

Minskning av medlemsinsatser -13 - - 2 -11
Minskning av férlagsinsatser - -186 - - -186
Summa Transaktioner -13 -186 - -280 -479
med dgare

Omféring mellan poster

i eget kapital

Ovrig disposition av foregéende - - 57 -57 -
&rs resultat

Summa Omféringar - - 57 -57 -
) Utgaende balans 2016-12-31 1632 333 57 1366 3387
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderforetagets kassaflodesanalys

Belopp i mkr Not 2017 2016

Den Ispande verksamheten

Resultat efter finansiella poster M26 21 228
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet M28 -39 313

-18 542
Betald inkomstskatt 0 0
Kassafléde fran den Ispande verksamheten fore -18 542

forandringar av rorelsekapital

Kassafléde fran forindringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 3 34
Okning(+)/Minskning(-) av rorelseskulder -1 -110
Kassaflode fran den lspande verksamheten -17 465

Investeringsverksamheten

Lamnat aktieagartillskott - 0
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar 8 -
Forvary avinkrdm/rorelse, netto likvidp&verkan M28 -185 -396
Avyttring av inkrém/rérelse, netto likvidpéverkan M28 0 3
Férandring av finansiella tillgdngar 254 563
Kassafléde fran investeringsverl het 76 170

Finansieringsverksamheten

Minskning av férlagsinsatser -333 -186
Okning av medlemsinsatser 2 0
Minskning av medlemsinsatser -1 -11
Erhélina koncernbidrag 221 60
Forandring medlemsinléning -5 -33
Ovrig férandring av [&n 40 -800
Utbetald utdelning -27 -282
Kassaflode fran fi iering; k het -103 -1252
Arets kassaflsde -43 -618
Likvida medel vid arets bérjan 458 1075
Forindring i pantsatt likvida medel - -
) Likvida medel vid arets slut M27 415 458
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Noter, modertoretaget

Belopp i mkr om inget annat anges

norMi | Redovisningsprinciper

i moderforetaget
|

Moderforetaget tilliampar samma redovisningsprinciper som
koncernen, om inte annat anges enligt nedan eller i anslutning
till berérda noter.

) ANDELAR | DOTTERFORETAG, INTRESSEFORETAG

OCH GEMENSAMT STYRDA FORETAG

Andelar i dotterforetag, intresseforetag och gemensamt styrda
foretag redovisas till anskaffningsviirde minskat med ackumu-
lerade nedskrivningar. I anskaffningsviirdet ingar férutom in-
kopspriset dven utgifter som &r direkt hanforliga till forvérvet.
Eventuella lamnade aktiedgartillskott 14ggs till anskaffnings-
vérdet nér de limnas. Utdelning fran dotterforetag redovisas
som intakt.

Vid varje balansdag bed6ms om det finns nagon indikation pa
att en andels viirde dr ldgre dn dess redovisade virde. Om en sa-
dan indikation finns, beréknas andelens atervinningsviarde. Om
det inte gar att berikna en enskild tillgangs atervinningsvirde
beriknas atervinningsvirdet for hela den kassagenererande
enhet som tillgangen hor till. For andelar som tidigare skrivits
ned gors per varje balansdag en bedomning om aterforing av
nedskrivning kan ske.

Atervinningsvirdet 4r det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forsiljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
rikning av nyttjandevirdet beriknas nuvérdet av de framtida
kassafloden som tillgdngen viintas ge upphov till i den l6pande
verksamheten samt nir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
siga bedomningar av pengars tidsvirde och de risker som avser
tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skal
som lag till grund for berdkningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har forindrats.

) KONCERNBIDRAG

Koncernbidrag som erhalls/ldmnas redovisas som en boksluts-
disposition i resultatrikningen. Erhallet/ldmnat koncernbi-
drag paverkar foretagets aktuella skatt.

NotMz2 | Nettoomsiittning
|

Moderforetaget 2017 2016
Varumérkesavgifter 90 91
Ovrigt 31 25

121 116

norM3 | Ovriga rorelseintikter
|

Moderforetaget 2017 2016

Utbetalning av éverskott fran

Folksam Liv 21 -

Ovrigt 0 -
21 -

notw4 | Uppgifter om personal och
ersittningar till styrelse/ledande
befattningshavare

» Medelantalet anstillda

Moderforetaget 2017 varavmén 2016 varavmin
Sverige 18 56% 19 53%
Totalt i moderforetaget 18 56% 19 53%

» Redovisning av kdnsfordelning i foretagsledning
2017-12-31 2016-12-31

Moderforetaget Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelsen 53% 47%
Ovriga ledande 29% 14%

befattningshavare

For ersittningar till styrelse/ledande befattningshavare i
moderforetaget hanvisas till motsvarande not for koncernen.

NoTM5 | Avskrivningar, nedskrivningar

och aterférda nedskrivningar
|

Moderforetaget 2017 2016
Administrationskostnader 0 0
0 0
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

NoTM6 | Arvode och

kostnadserséttning till revisorer
|

Moderforetag 2017 2016
PWC
Revisionsuppdrag 1 1

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -

Andra uppdrag 1 2

NorM7 | Operationell leasing
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Samtliga leasingavtal dir foretaget ar leasetagare redovisas
som operationell leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen ar
finansiella eller operationella. Leasingavgiften redovisas som
en kostnad linjért 6ver leasingperioden.

» Leasingavtal diir foretaget dr leasetagare

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppségningsbara operationell
leasingavtal
Inom ett &r 2 2
Mellan ett och fem &r 6 2
8

2017 2016

Rikenskapsarets kostnadsforda 2 2

leasingavgifter

De operationella leasingeavtalen dér foretaget dr leasetagare
hénfor sig framforallt till hyra avlokaler och leasingbilar.
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MODERFORETAGET | NOTER

notM8 | Andelar i koncernforetag
|

» Resultat fran andelar i koncernfsretag

Moderfsretaget 2017 2016
Utdelning” - 1002
Realisationsresultat vid avyttring av andelar 35 2
Nedskrivningar - -563

35 441

D For jamiorelsedret 2016 har 202 mkr omklassificerats frén Erhalina koncernbidrag till Utdelning.

» Andelar i koncernféretag

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31

Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 8885 8975

Forvary 185 396

Avyttring -1272 -486
7798 8885

Ackumulerade nedskrivningar

Vid &rets bérjan -2262 -2190
Avyttring 790 483
Arets nedskrivningar - -555
-1472 -2 262
Redovisat virde vid arets slut 6326 6624
» Spec av moderforetagets och koncernens innehav av andelar i koncernforetag
2017-12-31 2016-12-31
andel Redovisat Redovisat
Dotterfsoretag org nr siite Antal andelar i%"? virde virde
Coop Sverige AB 556710-5480 Solna 7 438040 67 3157 3157
Coop Butiker & Stormarknader AB 556030-5921 Solna 100
Coop Logistik AB 556710-2453 Solna 100
KF Fastigheter AB 556033-2446 Solna 100000 100 1112 1112
KF Invest AB 556027-5488 Solna 800000 100 1194 1194
KFI Kapital AB 556706-3762 Solna 1000 100 185
KF Media AB 556398-2387 Solna 2 25000 100 87
MedMera Bank AB 556091-5018 Solna 3000000 100 663 663
ViMedia AB 556041-3790 Stockholm 10000 100 7 7
Vér Gard Saltsjsbaden AB 556035-2592 Nacka 35000 100 7 7
Ovriga dotterforetag,
vilande eller av mindre betydelse 0 396
6326 6624

) Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven éverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.

2 KF Media AB fusionerades med KF ekonomisk férening 2017-11-23.
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NOTER | MODERFORETAGET

T
Belopp i mkr om inget annat anges

normio | Inkomstskatter
|

norM9 | Ovriga finansiella poster
|

» Resultat fran 6vriga virdepapper och fordringar
som &r anliiggningstillgangar

REDOVISNINGSPRINCIPER

I moderforetagets balansriikning redovisas obeskattade

Moderféretaget 2017 2016
reserver utan uppdelning mellan eget kapital och uppskjuten
Ranteintakter, dvriga 2 0 . - . 0
Resliati - skatteskuld. I moderforetagets resultatrikning gors pa motsva-
ealisafionsresutat v rande sitt ingen férdelning av del av bokslutsdispositioner till
avyttring av andelar - 0 :
Utdelningar 5 2 uppskjuten skattekostnad.
Ovrigt 1 0
5 2 -
Moderforetaget 2017 2016
» Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter Uppskiuten skatt 2 1
Moderféretaget 2017 2016 2 1
Ranteintakter, k foret 23 28
smiemiaxten foncermioretag » Avstiimning av effektiv skatt
Ranteintakter, dvriga -6 2
2017 2016
Valutakursvinst 6 8
) ‘_au axursvinsier Moderforetaget % Belopp % Belopp
Ovriga finansiella intakter 13 15
37 51 Resultat fore skatt 21 449
Skatt enligt géllande skattesats 22% -5 22% -99
» Réntekostnader och liknande resultatposter fér moderfsretaget
Moderforetaget 2017 2016 Ej avdragsgilla kostnader -18 -140
Rantekostnader, Ej skattepliktiga intakter 9 239
koncernforetag 3 1 Skatteeffekt forsaljning av
Réntekostnader, vriga 7 7 Iak.tlelr, fastighet och bostadsratt 8 0
Valutakursforluster -6 -8 Ol underskottlsav.drag
utan motsvarande aktivering
Ovriga finansiella kostnader av uppskjuten skatt 9
koncernidretag 4 3 Redovisad effektiv skatt 2
Ovriga finansiella kostnads-
poster -2 -1
Ovrigt 0 0 Temporira skillnader foreligger da det finns skillnader i
-22 -19 tillgdngars och skulders redovisade respektive skattemiissiga

varden. Temporira skillnader avseende f6ljande poster samt
underskottsavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar

och skatteskulder.
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MODERFORETAGET | NOTER

2017-12-31 2016-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
skatte- Uppskjuten skatte- Uppskjuten
Moderforetaget fordran skatteskuld Netto fordran skatteskuld Netto
Temporira skillnader
Avsattningar och l&ngfristiga skulder 20 - 20 18 = 18
Uppskjuten skattefordran/skuld 20 - 20 18 = 18
Kvittning - - - -
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 20 - 20 18 - 18
norMit | Immateriella noTMi2 | Materiella
o0 . . 0 o . . o
anliggningstillgangar anliggningstillgangar
|
» Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten » Inventarier, verktyg och installationer
och liknande arbeten Moderfsretaget 2017-12-31  2016-12-31
Moderféretaget 2017-12-31  2016-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid &rets borjan 0 0
Vid &rets bérjan 0 0 Rorelseforvary 8 -
0 0 Avyttringar och utrangeringar -8 -
0 0
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets borjan 0 0 Ackumulerade avskrivningar
Vid 8rets slut 0 0 Vid 8rets bérjan 0 0
Redovisat virde vid arets slut 0 o 0 0
Redovisat viirde vid arets slut 0 0
» Koncessioner, patent, licenser,
varumérken samt liknande réttigheter NOT M13 ‘ Fordrlngar hos lntressefOI‘etag
Moderfsretaget 2017-12-31  2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Vid drets bérjan Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid drets slut 2 2 Vid &rets bérjan 9 9
Reglerade fordringar -9 =
Ackumulerade avskrivningar - 9
Vid &rets borjan 2 2
Arets avskrivning 0 0 Ackumulerade nedskrivningar
Vid dres slut 2 2 Under &ret &terforda nedskrivningar 9 -
Redovisat virde vid arets slut 0 0 Arets nedskrivningar 9 9
- -9
Redovisat virde vid rets slut - 1
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

NoTMi4 | Andra langfristiga
viardepappersinnehav

NoTMi6 | Andra langfristiga fordringar

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Moderfsretaget 2017-12-31 2016-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Tillkommande fordringar 52 -
Vid &rets bérian 87 76 Redovisat virde vid arets slut 52 -
Tillkommande tillgdngar 1 11 .
Avgaende tlgsngar 1 ~ normi7 | Forutbetalda kostnader och
87 &7 upplupna intikter
|
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets bérian 0 0 Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
0 0 Upplupna rénteintakter 21 24
Redovisat virde vid arets slut 87 87 Ovriga poster 12 13
33 37

norMis | Finansiella instrument

och riskhantering
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

For redovisningsprinciper, se motsvarande not fér koncernen.

normis | Eget kapital
|
REDOVISNINGSPRINCIPER

Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med
arsredovisningslagens indelning,

» Derivat och finansiell riskhantering

Moderfsretaget 2017-12-31 2016-12-31
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt

Tillgéngar virde virde virde virde

Derivat for vilka

sakringsredovisning

inte tillampas

Képta aktieoptioner - 24 - -

) INSATS DIREKTMEDLEM

Varje Direktmedlem ska enligt KFs stadgar delta med en insats
pa 100 kr. Medlem far delta med higre insats. Insatskontot
kan 6kas genom kontant betalning samt genom 6verforing

av medel som medlemmen erhaller vid 6verskottsférdelning.
Overskottsmedel kan delas ut till Direktmedlem i férhallande
till gjorda k6p inom KFs medlemsprogram, enligt principer
faststillda av stimman.

) INSATS KONSUMENTFORENING OCH ORGANISATION
Enligt KFs stadgar deltar varje medlem, Konsumentforening
eller organisation med minst en insats pa 10 000 kr. Konsu-
mentforening eller organisation ska varje ar till sitt insats-
konto i KF overfora 2/3 av 6verskottsmedel hanforbart till, av
KFs ordinarie stimma, beslutad utdelning pa insatskapitalet.
Medlem som uttrider eller utesluts ur KF kan, efter styrel-
sens medgivande, fa ut sina insatser. Medlem far vidare efter
anmadlan till KFs styrelse, 6verlata sin insats helt eller delvis till
annan medlem.

Ut6ver medlemsinsatser har kapital tillforts i form av forlags-
insatser. Syftet med forlagsinsatser &r att ge KF ett riskbidrande
eget kapital som vid forenings upplosning skall ha ratt efter for-
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eningens fordringséigare men ritt framfor medlemsinsatserna.
Forlagsinsats far inlosas tidigast fem ar fran det att tillskottet
gjordes. Fran innehavarens sida giller en uppsigningstid av
minst tva ar. Forlagsinsatser férréntas i enlighet med utfiardade
forlagsandelsbevis

Reservfondens syfte ér att spara en del av nettovinsten, som inte
gar at for tickning av balanserad forlust. Balanserade vinstmedel
utgors av foregaende ars fria egna kapital efter eventuell reserv-
fondsavsittning och efter att eventuell vinstutdelning lamnats.

Under 2017 har 333 mkr av férlagsinsatser aterbetalats. Efter
aterbetalningen ar saldot avseende forlagsinsatser O kr.

» VINSTDISPOSITION

Styrelsen och verkstéllande direktoren har for 2017 foreslagit
att 3 mkr avsiitts till reservfond, 9 mkr utdelas pa forlagsinsatser
och 1323 mkr avsitts i ny rikning. For nirmare information om
forslag till vinstdisposition, hanvisas till forvaltningsberéttelsen.

NoTM9 | Garantikapital och forlagslan
|

KF erholl 2012 ett forlagslan fran Folksam om 100 mkr. Folk-
sam har ritt att fa forlagslanet inlost vid valfri tidpunkt, dock
tidigast den 2 juli 2017, under forutsittning att uppsigning sker
minst tva (2) ar i forvig, Forlagslanet medfor ritt till betalning ur
KF:s tillgangar narmast efter KF:s 6vriga skulder, men fore for-
lagsinsatser och medlemsinsater i KF. KF sade den 24 februari
2016 upp forlagslanet for aterbetalning den 24 februari 2018.

NoTM20 | Ovriga avsittningar
|

MODERFORETAGET | NOTER

NotMzt | Langfristiga skulder

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Skulder som forfaller senare

&n ett ar fran balansdagen

Medlemsinl&ning, femé&rsl&n 130 139

normz2 | Ovriga skulder
|

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Inléning frén konsumentforeningar 1081 826
Ovriga poster 7 6

1087 832

noM23 | Upplupna kostnader
och forutbetalda intikter

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Personalrelaterade kostnader 5 5
Ovriga poster 12 11

17 16

norM24 | Stillda siikerheter
och eventualforpliktelser

» Stillda sikerheter

Belopp i Mkr 2017-12-31 2016-12-31
Moderfsretaget 2017-12-31 2016-12-31 For egna skulder och avsittningar
Utbildning av &garombud, évriga fértroende- 17 17 Kapitaltérsakring 64 65
valda samt féreningsstyrelser mm 64 65
Ovrigt 64 66
81 83 Opvriga stillda panter och sikerheter
Kreditférsakringsgaranti 405 40
Moderforetaget 405 40
S tillda sékerhet 469 105
Ovrigt 2017-12-31  2016-12-31 tmima staica sakerheter
Redovisat viirde vid drets bérjan 83 76 Eventualférpliktelser
Avsittningar som gjorts under aret V 1 10 Garantiétaganden, PRI Pensionsgaranti 59 58
Belopp som tagits i ansprék under &ret -2 -3 Eiorgensférbli.ndelser till férman
Redovisat virde vid arets slut 81 83 fefcreen b2 1006 L0
1065 1064
Y nkl 6kningar av befintliga avsattningar.
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

notM25 | Transaktioner med néirstaende
|

» Férsiljning av varor och tjinster till ndrstdende

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Koncernféretag 74 67
Gemensamt styrda foretag 0 2
74 69
Inkép av varor och tjinster
fran nirstaende
Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Koncernféretag 15 13
15 13
NoTM26 | Betalda riintor
o o
och erhallen utdelning
Moderforetaget 2017 2016
Erhéllen utdelning 2 802
Erhéllen ranta 19 31
Erlagd ranta -10 -7

norM27 | Likvida medel

Moderféretaget 2017-12-31 2016-12-31

Féljande delkomponenter
ingar i likvida medel:

Kassa och banktillgodohavanden 415 458

| banktillgodohavanden avseende 2017 ingr sparrade medel om 405 mkr (40), vilka
inte klassificeras som likvida medel..

norM28 | Ovriga upplysningar

till kassaflodesanalysen
|

» Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m m

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Avskrivningar 0 0
Nedskrivningar/reversering av nedskrivningar - 563
Orealiserade kursdifferenser - 0
Rearesultat férsalining av anldggningstillgéngar -36 -2
Ovriga avsattningar 0 11
Anteciperad utdelning frén dotterforetag - -250
Ovriga ej kassaflodespaverkande poster -3 -9

-39 313

» Férvirv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Kopeskilling 185 396
Utbetald kspeskilling 185 396

» Avyttring av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

Moderforetaget 2017-12-31 2016-12-31
Forsaljningspris - 3
Erhallen képeskilling - 3

NoTM29 | Fusioner
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Fusioner redovisas i enlighet med bokforingsndmndens
allménna rad BFNAR 1999:1 Fusion av heléigt dotterbolag,
Overtagna tillgdngar och skulder genom fusionen viirderas
enligt koncernvirdemetoden, dvs till de virden dessa hade i
koncernredovisningen.

Under aret har Coop Butiksutveckling AB, 556742-9815, Coop
Projekt & Drift AB, 556772-8588, Coop Utvecklingsfastigheter
AB, 556767-3214 och KF Media AB, 556398-2387, fusionerats
med moderforetaget. Fusionsdatum for de tre férsta bolagen &r
2017-04-06 och for det sista bolaget 2017-11-23.

» Overlatande foretags balansrikning per fusionsdatum

Materiella anlaggningstillgéngar 8
Finansiella anlaggningstillgdngar 0
Omsattningstillgangar 511
Summa tillgangar 519
Eget kapital 518
Kortfristiga skulder 1
Summa eget kapital och skulder 519

» Overlatande foretags nettoomsiittning
och rérelseresultat fore fusionsdatum
Nettoomsiittning -

Rorelseresultat 36
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' Revisionsberittelse |

TILL FORENINGSSTAMMAN | KOOPERATIVA
FORBUNDET (KF), EKONOMISK FORENING,

ORG.NR 702001-1693

RAPPORT OM

ARSREDOVISNINGEN

) UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Kooperativa Forbundet (KF), ekonomisk
férening for ar 2017. Féreningens arsre-
dovisning och koncernredovisning ingar
pasidorna 74-133 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredo-
visningen och koncernredovisningen
upprittats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och ger en i alla visentliga av-
seenden rittvisande bild av féreningens
finansiella stédllning per den 31 december
2017 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt arsredo-
visningslagen. Forvaltningsberittelsen
ar forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att foreningsstim-
man faststéller resultatrakningen och
balansrikningen for moderbolaget och
koncernen.

» GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revi-
sionssed i Sverige. Revisorernas ansvar
enligt denna sed beskrivs narmare i
avsnitten Den auktoriserade revisorns an-
svar samt Den fortroendevalda revisorns
ansvar.

Vi dr oberoende i forhallande till
foreningen enligt god revisorssed i
Sverige. Jag som auktoriserad revisor har
fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhamtat &r tillrickliga och &ndamalsen-
liga som grund f6r vara uttalanden.

) ANNAN INFORMATION AN
ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller #ven annan
information #n arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-73. Det ar styrelsen och verk-
stillande direktoren som har ansvaret
for den andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredo-
visningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

Isamband med var revision av arsre-
dovisningen och koncernredovisningen
ir det vart ansvar att lisa den informa-
tion som identifieras ovan och 6verviga
om informationen i visentlig utstrick-
ning ir oforenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi iven den kunskap
viiovrigtinhdmtat under revisionen
samt bedomer om informationen i 6vrigt
verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informatio-
nen innehaller en viisentlig felaktighet,
arvi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapporteraidet avseendet.

) STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstillande direk-
toren| som har ansvaret for att arsredo-
visningen och koncernredovisningen
upprittas och att den ger en réttvisande

bild enligt arsredovisningslagen. Styrel-
sen och verkstillande direktoren ansva-
rar dven for den interna kontroll som de
bedomer dr nodvandig for att upprétta
en arsredovisning och koncernredovis-
ning som inte innehaller nagra visent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen ansvarar sty-
relsen och verkstillande direktoren for
bedémningen av foreningens formaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nir
sa dr tillampligt, om forhallanden som
kan paverka férmagan att fortsitta verk-
samheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen
och verkstéllande direktéren avser att
likvidera foreningen, upphora med verk-
samheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

) DEN AUKTORISERADE

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ir att uppna en rimlig grad av
siikerhet om huruvida arsredovisningen
som helhet inte innehaller nagra visent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel. Rimlig sdkerhet
aren hog grad av sdkerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka en visentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktighe-
ter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller fel och anses vara visentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan
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forvintas paverka de ekonomiska beslut
som anvindare fattar med grund i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen.
Som del av en revision enligt ISA
anvinder vi professionellt omdéme och
har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:
) identifierar och bedomer vi riskerna
for visentliga felaktigheter i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel, utformar och utfoér granskningsatgir-
der bland annat utifran dessa risker och
inh&mtar revisionsbevis som ar tillrick-
liga och indamalsenliga f6r att utgora
en grund for vara uttalanden. Risken for
att inte upptéicka en visentlig felaktighet
till foljd av oegentligheter dr hogre an for
en viisentlig felaktighet som beror pa fel,
eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsikt-
liga utelamnanden, felaktig information
eller asidoséttande av intern kontroll.
» skaffar vi oss en forstaelse av den del
av foreningens interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgiarder som dr lampliga
med hénsyn till omstindigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.
» utvarderar vi lampligheten i de redo-
visningsprinciper som anvinds och rim-
ligheten i styrelsens och verkstillande
direktorens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.
) drar vi en slutsats om lampligheten i att
styrelsen och verkstéllande direktoren
anvinder antagandet om fortsatt drift
vid upprittandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns
nagon visentlig osiikerhetsfaktor som
avser sadana héindelser eller forhallan-
den som kan leda till betydande tvivel
om féreningens formaga att fortsétta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en visentlig osékerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberéttelsen fista

uppmirksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen om den vasentliga osikerhets-
faktorn eller, om sadana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberéttelsen. Dock
kan framtida hindelser eller forhallan-
den gora att en férening inte lingre kan
fortsitta verksamheten.

» utvarderar vi den 6vergripande pre-
sentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, daribland upplysningarna, och
om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hiindelserna pa ett
sétt som ger en réttvisande bild.

» inhédmtar vi tillrdckliga och indamals-
enliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen f6r enheterna
eller affarsaktiviteterna inom koncer-
nen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for
styrning, 6vervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansva-
riga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland
annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten f6r den.
Vimaste ocksa informera om betydel-
sefulla iakttagelser under revisionen,
diribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

) DE FORTROENDEVALDA
REVISORERNAS ANSVAR

Vi har att utfora en revision enligt
revisionslagen och darmed enligt god
revisionssed i Sverige. Vara mal ar att
uppna en rimlig grad av sidkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncern-
redovisningen har upprittats i enlig-
het med arsredovisningslagen och om
arsredovisningen ger en riattvisande bild
av foreningens resultat och stillning. m
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

) UTTALANDEN

UtGver var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen har vi &ven
utfort en revision av styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning for
Kooperativa Forbundet (KF), ekonomisk
férening for ar 2017 samt av forslaget till
dispositioner betriffande foreningens
vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att foreningsstimman dis-
ponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

» GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ir oberoende i for-
hallande till féreningen och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige. Jag som
auktoriserad revisor har i 6vrigt fullgjort
mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de revisionsbevis vi har
inhamtat &r tillrickliga och &ndamalsen-
liga som grund f6r vara uttalanden.

) STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betriffande
foreningens vinst eller férlust. Vid for-
slag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedomning av om utdelningen
ar férsvarlig med hinsyn till de krav som

foreningens och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stiller pa
storleken av féreningens och koncer-
nens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for foreningens
organisation och férvaltningen av féren-
ingens angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedéma
foreningens och koncernens ekono-
miska situation och att tillse att féren-
ingens organisation dr utformad sé att
bokforingen, medelsforvaltningen och
foreningens ekonomiska angeldgenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande
sétt. Den verkstéllande direktoren ska
skota den I6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgirder som &r
nodvindiga for att foreningens bokfo-
ring ska fullgoras i 6verensstimmelse
med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sitt.

) REVISORERNAS ANSVAR

Vart mél betréffande revisionen av
forvaltningen, och dirmed vart utta-
lande om ansvarsfrihet, dr att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sikerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstillande di-
rektoren i nagot visentligt avseende:

» foretagit nagon atgird eller gjort sig
skyldig till ndgon férsummelse som kan
foranleda erséittningsskyldighet mot
foreningen, eller

» pa nagot annat sitt handlati strid med
lagen om ekonomiska foreningar, arsre-
dovisningslagen eller stadgarna.

Vart mél betréffande revisionen av
forslaget till dispositioner av férening-
ens vinst eller forlust, och dirmed vart
uttalande om detta, ir att med rimlig
grad av sikerhet bedoma om forslaget
ar forenligt med lagen om ekonomiska
foreningar.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av
sikerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptécka
atgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot
foreningen, eller att ett forslag till dispo-
sitioner av foreningens vinst eller forlust
inte dr forenligt med lagen om ekono-
miska foreningar.

Som en del av en revision enligt god re-
visionssed i Sverige anvinder den aukto-
riserade revisorn professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Granskning-
en av forvaltningen grundar sig fraimst
parevisionen av rikenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgirder
som utfors baseras pa den auktoriserade
revisorns professionellabedémning och
ovriga valda revisorers bedomning med
utgangspunkt i risk och visentlighet. Det
innebdr att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgirder, omraden och férhallan-
den som &r véisentliga for verksamheten
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och dar avsteg och Gvertriadelser skulle
ha sérskild betydelse for foreningens
situation. Vi gar igenom och provar fat-
tade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgirder och andra forhallanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvars-
frihet.

Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner be-
traffande féreningens vinst eller férlust
har vi granskat om forslaget ar forenligt
med lagen om ekonomiska foreningar.

Stockholm den 20 mars 2018
PricewaterhouseCoopers AB

Sofia Gotmar-Blomstedt
Auktoriserad revisor

Carl-Olof Bengtsson
Fortroendevald revisor

Hans Eklund

Fortroendevald revisor
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SVERIGES BASTA BAGARE « JAN LOUF TECKNAR KF * LITTERATURBATARNA ARETS EVENT « FRAN LANTHANDEL TILL STORA COOP

Detta ar KF

Kooperativa Férbundets medlemmar bestar av 31 konsumentforeningar,
Folksam Sak och Liv, Fonus och OK. Tillsammans samlar dgarkretsen en stor
del av svensk konsumentkooperation.

Over 3,5 miljoner ménniskor &r medlemmarinagon avlandets konsument-
foreningar eller direktanslutna till KF. Genom féreningarnas medlemskap
iKooperativa Férbundet, KF, dger dessa detaljhandelskoncernen KF med
Coop Sverige som kérnverksamhet.

KF &ger genom Coop Sverige 237 av Coopbutikernaruntomi Sverige. De
detaljhandelsdrivande féreningarnainom konsumentkooperationen dger 420
butiker. Vid arsskiftet 2017/2018 fanns totalt 31 konsumentféreningar, varav
30 &r detaljhandelsdrivande och en & medlemsféreningiform av Konsumentféren-
ingen Stockholm somindirekt driver butiker genomsitt delégande av Coop Sverige.

KF-koncernen har sitt huvudkontor i Solna och huvuddelen av koncernens
verksamhetfinnsi Sverige.

Den operativa verksamheten ar i huvudsak indelad i fem
verksamheter:
COOP SVERIGE ansvarar for utveckling ochinkép av varusortimentet,
logistik, marknadsforing samt affarsstod till Sveriges totalt 657 Coopbutiker.
Dérutover ansvarar Coop Sverige for drift av 237 av dessa butiker.
MEDMERA BANKS uppdrag r att leverera medlemsnytta till kunderna och
affarsnytta till Coopbutikerna och darigenom skapa lénsamhet som sékrar
bankens framtid .
KF FASTIGHETER utvecklar, féradlar och avyttrar fastigheter. Syftet med
verksamheten &r att skapa varde fér dgare, hyresgéaster och samhalleti stort.
VI MEDIA producerar och ger ut tidningarna Vioch ViLaser.
Bolaget har dessutom en kundtidningsverksamhet och en reseklubb.
VAR GARD SALTSJOBADEN &r konsumentkooperationens métesplats och
erbjuder konferenslésningar fér féretag, myndigheter och organisationer.

HELENA LILJEDAHL: ANDERS SUNDSTROM: 1 MICAEL DAHLEN:

9

”Sd skapas den ”Den nya affdirs- ; ramtidstro dr
nya moderna modellen dr nodvdndigt for
ABC-staden.” helt avgorande.” var overlevnad.”




