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MYCKET PAPPERSARBETE!

Fideli Sundqvist ér den fore detta illustratsren och form-
givaren som har blivit internationellt kiind genom att skapa
tredimensionell magi med hjilp av sax och papper. Vi gav
henne fritt spelrum att tolka KF och koncernens verksam- ;
heter. Resultatet blev ett atervinningsbart och grént land- : i _ E—
skap dir Coop ir en lanthandel som rymmer bade paket, ke -
matkassar - och en liten hund. Det ir dven Fideli som har
gjort omslaget, som utformats som en Ipad - fast av papper.
Det traditionella méter det digitala, helt enkelt.
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13 Arets medarbetare

Vi har triffat sex KF-medarbetare som ér stolta 6ver att axla
ett arv, men som iven blickar framat med hjilp av podd-radio,
vinyl i gronsaksdisken och matritter som alla kan laga.

26 Loser en kopp kaffe allt?

Med nya konsumtionsmdonster och Amazons kommande intag
iSverige behover butiker och kdpcentrum hitta nya sitt att
locka till sig kunder. Vi spanar in fem nya handelstrender.

Y [J [ X 1]
36 Alskar galna pionjirer
Maria Wetterstrand gillar visserligen sma férskolekooperativ,
men anser att samhillet behéver fler stora kooperativa akto-
rer. Dessutom berittar hon om miljépartistiska klidkoder och
varfor hon inte vill géra politisk comeback.
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Detta ar KF

Kooperativa Férbundets medlemmar bestér
av 30 konsumentféreningar, Folksam
Sak och Liv, Fonus och OK. Tillsammans
samlar &garkretsen en stor del av svensk
konsumentkooperation.

Nara 3,5 miljoner minniskor ir
medlemmar i négon av landets konsument-
féreningar eller direktanslutna till KF. Genom
foreningarnas medlemskap i Kooperativa
Forbundet, KF, &ger dessa detaljhandels-
koncernen KF.

KF &ger genom Coop Butiker och Stor-
marknader 231av Coopbutikerna runt om
i Sverige.

De detaljhandelsdrivande féreningarna inom
konsument-kooperationen dger 417 butiker.
Vid &rsskiftet 2017/2018 fanns totalt 30
konsumentféreningar, varav 29 r detalj-
handelsdrivande och en &r medlemsféreningii
form av Konsumentféreningen Stockholm som
indirekt driver butiker genom sitt delégande av
Coop Butiker och Stormarknader.

KF-koncernen har sitt huvudkontor i Solna
och huvuddelen av koncernens verksamhet
finnsi Sverige.

Verksamheten &r i huvudsak

indelad i sju omraden:

» COOP SVERIGE ansvarar for utveckling
ochinkép av varusortimentet, logistik, mark-
nadsféring samt affarsstad till Sveriges totalt
648 Coopbutiker.

» MEDMERA BANKS uppdrag &r att leve-
rera medlemsnytta till kunderna och affars-
nytta till Coopbutikerna och darigenom skapa
|énsamhet som sakrar bankens framtid.

» KF FASTIGHETER utvecklar, foradlar och
avyttrar fastigheter. Syftet med verksamheten
&r att skapa varde for agare, hyresgéster och
samhallet i stort.

» VI MEDIA producerar och ger ut tidning-
arna Vioch VilLaser. Bolaget har dessutom
en kundtidningsverksamhet och en reseklubb.
» VAR GARD SALTSJOBADEN &r
konsumentkooperationens métesplats och
erbjuder konferenslésningar for féretag,
myndigheter och organisationer.

» COOP BUTIKER OCH STOR-
MARKNADER AB &gs huvudsakligen av
Konsumentféreningen Stockholm (Kfs) och
Kooperativa Forbundet (KF). Bolaget driver
231Coopbutiker i mellersta och sydostra
Sverige.

» COOP ONLINE ansvarar for utveckling,
marknadsféring och it-plattform avseende
e-handel. Bolaget driver aven forsalining och

hemleveranser via darkstore.

Bakom kulisserna. Sa hir sag det ut nir Fideli
Sundqvist byggde upp en KF-virld av papper.



FLYGANDE
AFFARER

» DE SENASTE AREN har stora foretag
forsokt overtraffa varandra i att lansera
smarta och spektakuléra leverans-
l6sningar. | Dubai och Reykjavik kan
kunder f& sin hamtpizza eller matkasse
dronar-levererad, och redan for fem
ar sedan tog DHL:s "paketokopter”

sin jungtfrutur i séllskap med en flock
nyfikna duvor. Paketokoptern &r en
modifierad mikrodrénare som kan
leverera paket p8 upp till 1,2 kilo. Men
den &r mer &n bara ett uppvisnings-
objekt. Under 2018 ingick deni ett
testprojekt vid Victoriasjon i Ostafrika
dér den fraktade mediciner till en 6 60
kilometer frén land.

FOTO REUTERS/WOLFGANG RATTAY
URVAL PAR EK
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... VAR COOPS marknadsandel
i Sverige under 2018.

2018

SA MANGA gaster ,f"""'"
&tjulbordiVarGards ¢
storstalokal Isaac
den18 december.

Totaltserverades w
1309julbord under v

december manad.

Aret i siffror

FOTO JANN LIPKA

» SA MANGA Coop-butiker fanns

i Sverige 2018. Dessutom tillkommer
tva kosmetik-/halsokostbutiker, en
hus- och tradgardbutik, 14 Pekas-
butiker, tva grénshandelsbutiker
iVarmland ochtre grianshandels-
butiker i Bohuslan.

MILJONER BLEV
ARETS resultat.
Det innebar att KF
gér med vinst for
fiarde &ret i rad.
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Valkommen!

MED TOMMY OHLSTROM OCH
ANDERS DAHLQUIST-SJOBERG

Nu dnnu

STARKARE!

Ett framgangsrikt ar, priglat av stora investeringar i Coop Online
och butiksomstéllningar. KF:s styrelseordférande Tommy Ohlstrém
och tf vd Anders Dahlquist-Sjoberg sammanfattar ARET
SOM GICK och vigen till I6nsam tillvaxt.

orst och framst - hur gick det for
KF 2018?

- Resultatmaéssigt har vi 6ver-
traffat forvintningarna. Men det
ir inga revolutionerande siffror.

Langsiktigt kan, vill och ska vi prestera
béttre, siger Tommy Ohlstrom.
Vad innebir det konkret?

- Vi gor en vinst pa drygt 280 miljoner
kronor. Om vi kortsiktigt hade fokuserat
pa attleverera maximal vinst sa hade re-

%9

Vi gor en vinst
padrygt 280
miljoner
kronor.

sultatet kunnat vara avsevirt bittre, men
vi har gjort stora och nédviandiga investe-
ringar. 80 miljoner kronor i var onlineaffér.
Nirmare en halv miljard i omstéllning av
vara butiker. Vi har dessutom satsat nagra
hundra miljoner pa att géra oss av med
kylmedel som &r skadliga for miljon. Trots
dessa stora investeringar for framtiden
levererar vi ett anstindigt resultat. Det ska
vivara stolta 6ver, siger Tommy Ohlstrom.

- Det dr viktigt att komma ihag att
2018 var ett uppstartsar for vart nya sétt
att arbeta och forhalla oss till varandra.
KF:s dgarfunktion har blivit mycket
tydligare och starkare under 2018. Den
operativa nivan har alltid varit stark,
men nu har vi kompletterat den med en
mer strategisk niva och det ger 1angsiktig
balans. Vart huvudsakliga uppdrag r att
skapa forutsattningar for ssmhandel och
nu kommer viini2019 med det arbets-
sétt och de forutsittningar vi vill ha,
siger Anders Dahlquist-Sjoberg.
Det hir blir vildigt teoretiskt. Kan du
vara mer konkret?

- KF:s dgarroll har varit lite otydlig
tidigare. Nu &r kraven tydliga for alla:

KF ARSREDOVISNING 2018



Vilka avkastningskrav vi ska ha. Vilka
risker som dr acceptabla. Vilka leveran-
ser som ska ske for att bygga varumérket.
KF ir fyren som stéller krav och foljer
upp hur de kraven verkstills av Coop.
Vi dr skarpare i digarrollen, siger Anders
Dahlquist-Sjoberg.

Detalj- och dagligvaruhandeln &r inne
i en stor omvandling och konsumen-
ternas beteende forindras snabbt.

Hur oroliga &r ni 6ver den pagaende
digitaliseringen?

— Det dr en utmaning i den bemirkel-
sen att det 4r manga faktorer som vi inte
fullt ut kan bedéma eller ha kontroll
over. Men vi ser digitaliseringen som en
mojlighet. Vi maste hinga med i utveck-
lingen om var medlemsnytta ska hallaen
modern niva, sdger Anders Dahlquist-
Sjoberg.

- Utmaningen, som vi delar med alla
andra aktorer i dagligvaruhandeln, ar att
tjina pengar online. Det gor ingen i dag.
Alla kimpar med att inom tre-fyra ar na
balans for att sedan kunna bli l6nsamma
online, siger Tommy Ohlstrom.

- Det dr viktigt att papeka att on-
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line och den fysiska butiken inte r tva
separata spar. De bada kanalerna maste
utvecklas tillsammans. Det dr samma
kunder vi pratar om. Vivill erbjuda mer-
virdet medlemsnytta i bada kanalerna,
siger Anders Dahlquist-Sjéberg.

Hur tror ni att den fysiska butikens roll
kommer att forindras i takt med att
online vinner mark?

- Lite olika beroende pa varilandet vi
pratar om. I glesbygd tror jag att butiken
utvecklas till mer av en moétesplats.

Man kan himta ut sina matkassar som
man bestéllt online, det finns livsmedel,
Systembolag och kanske Forsikrings-
kassan, bland annat. I storstad kommer
det att utvecklas mer mot matglidje, mer
fokus pa restaurang och hiimtmat, séger
Tommy Ohlstréom.

- Nir vi tittar pa nya etableringar sa ir
det ofta inte en traditionell supermarket
Coop téinker sig, utan verksamhet med
mer genomslag av den hallbarhetstanke
som den yngre generationen tydligt
ger uttryck for. De vill inte kopa massa
forpackningar som ska kastas, utan
handla en maltid som de plockar ihop

sjilva. Det tror jag att vi kommer att fa se
mer av. Uppdraget &r enligt stadgarna att
vara medlemmar genom sin konsumtion
ska bidra till ett mer hallbart samhille.
Det &r en stor ambition, sdger Anders
Dahlquist-Sjobersg.

- Den storre fragan kring digitalise-
ringen &r hur vi f6r in medlemsnytta
iden hir omgivningen. Nir kooperatio-
nen startade for 120 ar sedan satte sig
minniskor lokalt och fattade beslut i det
lilla. Nu ar vi 3,5 miljoner medlemmar,
fordelade pa 30 foreningar. Hur bygger
vilojalitet och inflytande da? Hur skapar
vi formaner som gor medlemskapet mer
patagligt? Att vi igs av vara medlemmar
drunikt och jag tror att tekniken och di-
gitaliseringen kan hjélpa oss att utnyttja
var sirstéllning, siger Tommy Ohlstrém.
Men den ambitionen skulle vil ocksa era
konkurrenter kunna skriva under pa.

Pa vilket sitt skiljer sig kooperationen?

— Andra kan ha lojalitetsprogram,
men vi kan ha dgarprogram. Vikan ta
medlemskapet flera steg vidare sa att det
skapar betydelse for individen. Jag tror
att tekniken och digitaliseringen gor  »



KORT OM 2018
- OCH FRAMTIDEN

»NY VD. Vi &r mycket glada att kunna
halsa Marie Nygren vdlkommen som
ny vd. Vi har spelat med en person kort
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i en central position och det kénns

jattebra att det &r just Marie som
ansluter till KF. Hon har tidigare
arbetat ménga &r p& Coop och

det mojligt att fanga upp medlemmarnas
Onskemal sa att de pa riktigt kiinner att
de har inflytande 6ver sin butik, sdger .

kommer senast frén rollen som

Tommy Ohlstrom. 73 £31 3 4 Pa Y . :
2018 har varit ett turbulent ar, inter- ‘ 1 fdl. Inte g]()nl_n] ‘(:)1 vice vdfor Systembolaget.
nationellt och nationellt. Hur har det 'ar V1 k()llllllc r lfl“dll.
paverkat KF?
- Det finns en sak som bade foretag ﬂ

och ménniskor avskyr och det ar oséker-
het. Att inte veta vilken regering vi ska
fa. Vilken ranteutveckling det blir. Med
vilken kraft lagkonjunkturen kommer
att sla. Klimatforindringar. Nationalist-
iska, halvfascistiska stromningar pa bred
front. Brexit. Trump. Putin. Osikerhets- r ANDERS
faktorer som lagras pa varandra. Da ' - Y\ [Xe1V][§: SIOBERG
tror jag att man blir lite forsiktig i sin tfvd, KF
konsumtion. Ater mer sillan pa restaur- TG e helt enliat
ang. Viljer bort premiumprodukter for " y . N e erar che |g.
o . e . o plan, dar den stora omdaningen av fastig-
lagprisalternativ. Vill ha lite mer pa o ) 2
o s . hetsportfslien nu till stor del &r genom-
banken. Da ar det viktigt att vi finns ) . .
ford. Narmaste utvecklingen kommer att

diarsoment het, siger Tomm
TYEe g o handla om planlaggningen av Upplands-

Ohlstrom.
Pa vilket sitt kan ni skapa trygghet? Bro, Backaplan och Kungens Kurva.

- Tva konkreta exempel: Att koope-
rationen genom att samla ihop vara in-
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» MEDMERA BANK. Ar inne i en stor
strukturférandring. Ett samarbete med
EnterCard har inletts for att snabbare
implementera nya betalmedel och skapa
en battre produkt.
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» VAR GARD.

kopsvolymer jobbar med att fa ner priset | det korta

och forbéttra kvaliteten. Det dr inte sir- perspektivet

skilt svart att sélja ekologisk mat till en géller det

medelklass med god inkomst, men om vi attuppratt- i ﬁ F
kan ge de ménniskor som inte riktigt far héllaengod W R oY
pengarna att riicka i slutet av manaden belaggning. & ol ¥ 5
mojlighet att ha rad att vilja ekologisk L&ngsiktigt h-‘ - ||| ]
barnmat, da tycker jag att kooperatio- handlar T —— E AN

g

nen har gjort en viktig insats. Vi far inte detom
glomma var vi kommer ifran. Koopera-
tionen har varit som mest betydelsefull
dér marknaden fungerat som sdmst, dar
konsumenten varit som svagast. Det har
handlat om livsmedel, begravningar och
forsakringar. Vileveridagiett samhille
som har blivit mer ojamlikt och som
riskerar att dras isér ytterligare. Kan vi TOMMY OHLI Lo Y]
infria vart16fte Tillsammans gérvien styrelseordfogtte 4G
bdttre affiir, da gér kooperationen en stor
insats. m

att hitta strategier for att
finansiera de investeringar
som behovs.

» VI MEDIA. Valdigt tydligt
att digitaliseringen star pa
dagordningen. Inte bara som
‘ komplement utan som en del

av karnaffaren.

KF ARSREDOVISNING 2018



ARETS MEDARBETARE

ATTAXLA ETT ARV

ett kooperativt arvoch tadet medinifra

TEXT HENRIK EKBLOM YSTEN FOTO MARGARETA BLOOM SANDEBACK

KF ARSREDOVISNING 2018 13



»Farfars lilla (Mdf

ar forebilden«

FRAS W] = g
3 S

"JAG AR EN handlarson, min farfar drevi manga ar en lanthandel i en
liten socken hir pa Gotland. Dir var snus i 16svikt, mj6l i bingar bakom
disken och ett genuint intresse for kunderna — han kéinde ju dem all-
ihop. Det har jag forsokt ta med mig genom aren, men inte alltid lyckats
med. Tabara nir jag startade min egen mataffar och plotsligt en dag blev
stoppad i butiken av en ldre dam som sa: ’Du springer alltid forbi, vi

har knappt hélsat!”. Da klack det till i skallen: déir hade jag jaktat runt for
att visa mig duktig, men glomt att de som handlade behévde ett trevligt
bemdétande ocksa.

I dag forsoker jag anvénda den insikten, och efter manga ar som chef
pa Systembolaget vet jag att n6jda kunder kommer med n6jd personal.
Darfor dr det, sedan jag fick den hér tjdnsten for 1,5 ar sedan, fullt fokus
pa de anstillda. Personalen ska uppleva gliddje och trygghet nér de gar
till jobbet, och kiinna att de dir kan fa forverkliga sina egna idéer.

Ett direkt resultat av den ambitionen &r det vi kallar Coop Record
hiributiken. Tva anstillda har ett genuint intresse fér extremt nischad
musik, sa de fick k6pa in vinylskivor av artister och band som jag aldrig
hade hort talas om. Det dr langt ifran Tomas Ledin, om man séger sa.
Men skivorna har salt jattebra. De kunder som delar intresset brinner
verkligen for det. l

For mig som chef dr det glidjande att saidana initiativ gar sa vél ihop
med hela den kooperativa tanken — det vi gor ska vi gora tillsammans.
Jag tror ocksa att just detta &r helt avgorande for framtiden. Om vara
anstillda dr pd en middag och kénner stolthet 6ver att de sitter i kassan
pa Coop har vi kommit en bra bit pa vig. Om de gar till jobbet med gléidje'I L]
har de mgjlighet att m6ta kunderna pa det sétt som de fortjanar att bli
bemotta. Och da kanske det kan bli lite som i farfars lanthandel en gang
itiden — om &n i storre format.” m .




47 NAMN:Markus
*—-. Wahlgren.
ALDER: 46.
BOR: | Vasterhejde.
BAKGRUND:

F‘hg Marknads- ochforsali- -

I\qy‘ ningschef p& Got-
n v { landssnus, butikschef
‘hitr-‘, Ip . pa Systembolaget,
N? J"au .1 egen foretagare p&
‘; , Hemksp.
“+“ ,! z,‘ o .@ FAMILJ: Gift med
e 1‘-\ “‘i' Ella, fyra barn.
', FRITID: Familien.
o ﬁ Arfotbollstranare i

. barnenslag.




» far inte bli for perfekt«

"MAT BETYDER NASTAN larvigt mycket f6r mig. Det
handlar inte bara om hur maten jag har framfor mig ska
smaka den lilla stund den tar att 4ta, utan inbegriper allt
fran kultur, hilsa, hallbarhet, farg och form, trender ... Jag
tycker det &r trist ndr nagon suckar och séger ‘Jag ska bara
sldnga i mig nagot’. Mat maste fa vara mer #n sa. Det ska
inte vara nagot som man forhaller sig till pa samma sétt
som att hiinga tvitt.

P4 Coops provkok vill vi sl3 ett slag for det hir. Anda
sedan starten 1943 har vi haft en folkbildande ambition
- inte minst via utgivningen av Var kokbok - och i dag
forsoker vi axla arvet genom att bredda perspektivet.

Vi ska ta mat pa storsta allvar, fast utan att det blir
for allvarligt. I dagens polariserade klimat har saker en
tendens att bli just det. Antingen &r man strikt vegan, eller
sa struntar man helt i vad man stoppar i sig. Antingen &r

man sa n6jd att man direkt 1agger upp en Instagrambild,
eller sa 4r man sa missndjd att man inte fotar alls. Det finns
alldeles for fa bilder pa mat som bara blev good enough.

I tidningen Mer Smak forsoker vi tinka pa att fa till bilder
som dr mer hemlagade — maten ska inte vara sa perfekt att
det aldrig gar att gora nagot som liknar receptfotona.

Pa samma sétt dr det viktigt att maten &r i fokus, utan att
alla andra fragor som mat kan vicka forbises. For det blir
latt alltfor stort fokus pa detaljer och for lite pa samman-
hangen. Jag 6nskar att fler at tillsammans och inte ensam-
ma, for mig ar det lika centralt som att det smakar bra.

Ivar familj har vi ambitionen att dta tillsammans varje
kvill. Det som star pa bordet haller séllan gourmetklass,
men vi umgas och pa kopet far jag en chans att komma
nira minabarn. Da dr det svart att ens tdnka tanken att det
bara skulle handla om att sléinga i sig nagot.” m




ARETS MEDARBETARE |

NAMN: Sara Begner.

- ‘ ALDER: 44.

BOR: | Vasastan,
- Stockholm.
BAKGRUND: Kock
och néringsterapeut.
FAMILJ: Tva fina barn,
en partner samt katten
Bullen.
FRITID: Tranar yoga
och hdnger med nira
. ochkara pa landet.
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ARETS MEDARBETARE |

» NAMN: Michael
Hagstrom.

» ALDER: 57.

»BOR: | Huddinge,
Stockholm.

» BAKGRUND: Kultur-
vetare och utbildad
bibliotekarie.

» FAMILJ: Gift (med
en bibliotekarie), fyra
vuxna barn.

» FRITID: Snickra, méla,
fotogratera, politik,
schack ... och lasa
forstas.

18




MICHAEL HAGSTROM,
FORETAGSBIBLIOTEKARIE KF:S BIBLIOTEK OCH ARKIV

»Den koo

rativa tanken
armer oy

i dag«

Yy 0

"JAG BRUKAR SAGA att idet hir arkivet finns sjilen till den
kooperativa idén. Har hittar man avtrycken fran historien,
sadant som utgor sjilva KF:s bas och bidrar till att skapa var
identitet. I tider som dessa, med organisationsférandringar
och starkt tryck utifran, tycker jag att sadant ar viktigt.

Jag har jobbat hir i 20 ar nu, och jag vagar faktiskt pasta att
den kooperativa tanken dr mer levande i dag in den varit pa
mycketlange. Det hir med att iga tillsammans, att hitta nét-
verk och samarbeten, ir helt enkelt tilltalande for ungdomar
idag. Och faktum &r att nir KF startade gjorde man det med
hjalp av det som i dag kallas crowdfunding, grisrotsfinansie-
ring. For att utmana de karteller som fanns i livsmedelsbrans-
chen gick man samman och kdpte egna fabriker. Forst att
spréickas var margarinkartellen.

Sédana spar fran historien gar det forstas att hitta hir
i arkivet, men det finns ocksa mycket annat. Ta bara all var

reklamhistoria. Fér KF har det genom aren ofta varit lika
viktigt att profilera var idé som att sélja varor, och d4rfér
har det producerats manga tinkvirda budskap l4ngs végen.
Slagord som ’Ej tjdna pd andra - men tjdna varandra’har ju
biring dven i var tid, och det finns planer pa att gora nytryck
av sadan reklam for att sélja till allménheten.

Vad jag sékert vet om framtiden ir i varje fall att det
snart blir en flytt. Ombyggnationen av Slussen gor att vart
kontrakt 16per ut i december 2019. Jag tror att det blir bra,
dafar vi chansen att bygga upp nagot nytt, som kan bli innu
mer 6ppet och tillgingligt.

Intresset finns. Nar grupper kommer pa besok till arkivet
reagerar manga med upphetsning. Det blir litt lite spralligt
och ofta fods det en upptickariver som gor det till en ut-
maning att halla ihop gruppen. Jag antar att det helt enkelt
finns en viss wow-faktor i allt det hiar materialet.” m
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Lindblom.
ALDER: 51.
BOR: | Nacka, Stock-
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har de sju barn.
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ARETS MEDARBETARE MARIKA LINDBLOM

MARIKA LINDBLOM
SALJKOORDINATOR PA VAR GARD

»Jag ka e
fantastisk o)
hos 0ss!«

B

"JAG ALSKAR VERKLIGEN att vara hér ute, nir jag kom-
mer till jobbet infinner sig ofta en kéinsla av tacksam-

het. Dels for att hiir dr sa vackert med ett l4dge strax intill
Baggensfjirden, dels for den atmosfir som vi har skapat.
Vijobbar och trivs tillsammans. For mig ir det ett séitt att
varda den tradition vi har fran den kooperativa rorelsen,
dar samarbete, 6ppenhet och respekt for varandra ér en
del avvar virdegrund. Allt det dér sitter liksom i viggarna
hér.

Traditionen #r 1ang. Anda sedan anléiggningen koptes av
KF 1924 har Var Gard arrangerat utbildningar och konfe-
renser, i borjan enbart for KF:s medarbetare men sedan
manga ar vilkomnar vi alla féretag,

I mitt uppdrag ingar férstas att sélja in det vi har, och
nér jag ir ute och moter ménniskor dr det litt att prata om
allt vi kan erbjuda i vara métesrum i form av teknik och
16sningar av olika slag ... Men ofta kommer jag pa mig sjalv
med att inda landa i den miljo, det bemo6tande och den
virme vi ger vara gister. Jag ir stolt 6ver att kunna lova
dem en fantastisk upplevelse hos oss.

For det hir dr inte en konferensanldggning vilken som
helst. Ta bara all véar fantastiska konst. Vi har 6ver 600
konstverk hiar, med massor av kdnda konstnérer — allt-
ifran Griinewald till Chagall. Jag brukar halla i konst-
visningarna och fascineras 6éver hur intressant det ar att
fa en inblick inte bara i konstnirernas liv, utan ocksa i
historierna kring malningarna.

Tamligen ofta kommer jag ocksa pa mig sjélv att prata
om Harald Elldin, rektor pa Var Gard 1924-1959. Han
kallas gruppmetodikens fader, dd man kan séiga att han
uppfann grupparbetet. For foretag som ska komma hit
och viissa just sin gruppkénsla dr det forstas en tacksam
figur att lyfta upp. Dessutom &r det en fin historia, just fér
att den handlar om vikten avsamarbete.” m

21






.a-' ERE;I‘S MEDARBETAREJUL! AXELSSON

UBE AXELSSON
C TERMI ER

er élra sitt
W eReNK

"JAG AR UPPVUXEN i Sandviken, dir alla jobbade pa Sandvik.
Min pappa gjorde 46 ar pa féretaget, min bror jobbar fortfa-
rande dir och det enda jag visste nér jag var ung var att jag int*
ville hamna dir. Men hur det &n blev fick jag nog en del bruks-
ortimig dnda. Att gora ritt for sig, och att alla drar sitt stra till
stacken ér otroligt viktigt for mig.

I min roll som chef f6r den hér verksamheten — med 6ver

. 1000 anstéllda pa vara tre terminaler - 4r den instéllningen
en tillgang, For hiar maste alla verkligen bidra. 80 procent av
alla varor som gar ut till Sveriges 665 butiker passerar nagon
* avvara terminaler — den med frysta varor i Enképing, den med
kylda varor i Visteras eller den med kolonialvaror i Upplands-
Bro. Gar nagot snett under dygnets 24 timmar finns det en viss
marginal att korrigera, men den ir inte stor, sa ett litet problem
blir snabbt ett stort.

Att personalen l6ser sina uppgifter vet jag, erfarenheten ar
stor och de vardagliga rutinerna sitter. Utmaningen for mig
liggeri stéllet i att forbéttra det vi gor, att utveckla processen
samtidigt som personalen far gora det som de redan klarar av
i dag. For kraven pa oss &r stora: varje ar ska vi bli fem procent
béttre.

For mig ir arbetet oerhort motiverande. Att utveckla andra
fa medarbetarna att vixa dr en enorm drivkraft. Lyckas
yckas de — och det skapar i sin tur energi at alla. Arbets-
ar ocksa hand i hand med hela kooperationens virde-

, som faktiskt var en anledning till att jag sommaren

8 tervinde till Coop efter en tva &r 1ang paus. Hir pA KF
blandning av gammalt och nytt, hir finns ett arvatt ta
men ocksa en utmaning i att lista ut hur framtidens
ation egentligen kommer att se ut.

etjag: att alla drar sitt stra till stacken r en vig
mycket Sandviken har jag fortfarande i mig.” m
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ARETS MEDARBETARE |

» NAMN: Stina Jofs.

» ALDER: 59.

» BOR: | gammalt hus
pa Lidings, Stockholm.
» BAKGRUND: Univer-
sitetsexamen, arbetat
som journalist sedan
1986.

» FAMILJ: Tre vuxna
barn, ett barnbarn.

» FRITID: Gillar att 8ka
utfor, lasa och skriva.
Den ideala mixen vore
redaktionsarbete, eget
skrivande och att &
varafarbonde (mest
for att jag drémmer
om att &terigen {8 4ga
en border collie).
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STINA JOFS
PROGRAMLEDARE VI-PODDEN

»Man ska vaga vara «

"EN TIDNING som startade 1913 och en
podd som drog igang 2017. Later det
kanske som tva produkter som &r rétt
avldgsna fran varandra? Faktum &r att de
har mycket gemensamt. Vi-podden ska ta
tillvara det som ar viktigti tidningen — dar
har berattelsen alltid kommit forst. Nar
vi drog igang podden ville vi sirskilja oss
fran andra och ville fors6ka gora mer av
ett klassiskt radioprogram, dar rosterna
skulle fa béra just dessa beréttelser. S&
nér artisten Lisa Nilsson en gang kallade
var podd for ‘Best of P1’ var det extra kul
eftersom manga genom aren har jamfort
tidningen med just P1.

Mycket av tonen som aterfinns i tid-
ningen gar igen i podden. Den ska vara
allménbildande, vilkomnande och inte
akademiskt snorkig, Fri fran tjafs, viinlig
utan att vara mesig. Visst ska man vaga
stélla kritiska fragor, men man maste
ocksa vaga vara snéll. Nér jag gick pa
Journalisthégskolan var det manga som

foresprakade den harda linjen - man
skulle vara tuff rakt igenom. Jag har ofta
tankt tvartom: ju vénligare du &r, desto
béttre blir samtalet. En journalist behéver
inte skrdmma livet ur en minniska for att
na fram till det personen har att beritta.
Det framgar tydligt, bade i tidningen och
podden.

Sedan ir det vildigt roligt att se hur var
langa historia kan bidra i nytt format. Ett
aterkommande inslag dr nir var redak-
tionschef Tomas Dur Flickman, internt
kallad ’Levande arkivet’, plockar fram
historier ur Vi:s 105-ariga historia. Tomas
presenterar dem som rykande inaktuella
och det &r otroligt spAnnande att hora hur
berittelser fran i gar kan ge nya perspek-
tiv pa idag, formedlade via en teknik som
tillhor framtiden. Inte minst far beréttel-
serna fran arkivet mig att inse hur liten jag
ar. I den basta avbemérkelser &r jagbara
en del av all den fantastiska journalistik
som Vi har producerat genom aren.” m
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HANDELSAPOKALYPS
ELLER NYSTART?

Alla ir eniga om att handeln star infor stora for-
andringar. Men kanske inte alltid de vi tidigare trott. Vi
har pratat med butiksigare och forskare om kO p-
BETEENDEN, NATHANDEL OCH FRAMTIDA TRENDER.
Och att 16sningen ibland kan kokas ner till en kopp kaffe.

TEXT ANDERS MILDNER ILLUSTRATION TEAM HAWAII

a,alltsa... Jag... N4, det var svart. Du, vinta

lite, jag ska hora med min kollega Dan!
Robert Gothe ldgger ifran sig telefon-

luren. Han har precis fatt fragan vad han

och hans framgangsrika skanska kladbutik

Hepcat Store gor som andra handlare

borde lara sig av. Efter lite dov diskussion

ibakgrunden, foljd av ett skratt, kommer

Robert tillbaka till telefonen.

—Dan séger att vi ler.

—Niler?

—Ja,viler.

LAGET 2019: MANGA fysiska butiker kimpar for
overlevnad, samtidigt som e-handeln vixer. Men
pamanga hall 4r I16nsamheten inom e-handeln
liten - konkurrensen &r stor och prispressen

enorm. Och déd har handeln dnnu bara tagit ett
pyttelitet klivin i den framtid som totalt ser ut
att omdana hela branschen. Stora aktorer — som
Amazon - ir pa vig in i Sverige och ny teknik
vantar runt hornet.

Fast det ir inte handeln i sig som star for den
stora forandringen. Det &r ménniskornas bete-
enden. Prognoser och trendspaningar &r fulla
avfunderingar om hur dagens unga kommer att
transformera samhillet med sina nya vanor. De
nya generationerna ir mer hilsosamma och
miljémedvetna. De lanar eller hyr (téink Airbnb
eller bilpooler). De skaffar barn senare, ir
individualister som samtidigt tinker mycket pa
etiska fragor. Och de leveri en vérld dér tekniken
férdndras snabbare dn nagonsin tidigare — och déar
deras stider snabbt svinger med i utvecklingen.

KF ARSREDOVISNING 2018
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I Stockholm sitter Joakim Wernberg, forsk- Men bilden &r langt ifran entydig. Manga varu-
ningsledare pa Entreprenorskapsforum, och mérken, som tidigare enbart funnits pa den digitala
funderar 6ver vad som hénder nér urbanisering arenan, oppnar nu fysiska butiker. Flera lagpris-
och digitalisering méts. En grundfraga dr varfor l kedjor expanderar, i Sverige exempelvis Rusta, Bil-
ménniskor viljer att bo i stdder 6ver huvud taget. HanC!e ns tema och Lidl. Och trots vara digitala vanor tror de
Ar d((eit en knéiilt) fraga att stélla sig? Tja, det beror nedgan g ﬂestli bef(;t')mlzri att ﬂl(nerparteri av handtfeln korcrllmer
patidsperspektivet. att ske i fysiska butiker — &ven langt in i framtiden.
- Tanken nir internet spreds till hushall och fore- kanSke ” Kampen mellan det digitala och det fysiska
tag pa 90-talet var att man inte beh6vde bo i stan snarare ar blev inte riktigt den uppgjorda brottningsmatch

langre, siger Joakim Wernberg, Flera menade att en transfor_ manga till en borjan trodde, dir den vixande
tekniken gjorde det mojligt att kommunicera med digitala kiimpen skulle komma att std som ensam

vem som helst "med en knapptryckning”- och matlon?” segrare. Nedgangen for handeln #r kanske
att man dirfor inte langre behdvde betala hoga snarare en transformation #n nagot annat.
bostadspriser for att bo i téta stider. Men dnnu finns inga fardiga svar. Fér vad

Han pausar en sekund, och siiger: véntar nir e-handeln, som i dag stéar fér nio

- Men tvirtom ser vi i dag att platsen fort- procent av handeln, star fér 33 procent - vilket
farande dr viktig. Det beror pa att urbanisering kan vara fallet redan om sju ar?
och digitalisering inte ersétter varandra, utan Kanske ér det sa att om vi férstar den for-
forstirker varandra. dndring som stiderna star infor - ja, da forstar vi

g‘ i ocksa vart handeln dr pa vig och vilka dess nya
| INTERNET INNEBAR ETT gigantiskt paradigmskifte forutséttningar ar. For vad ar egentligen stader?
£ | forhandeln och for stiderna. Forra aret borjade
3\! ett nytt ord sprida sig i USA: Retail Apocalypse, JOAKIM WERNBERG BETRAKTAR stider som platt-
g handelsapokalypsen. Sedan 2010 har 6ver 12 000 formar - de samlar och matchar tillgang och efter-
'@ | fysiskabutikeri USA tvingats sla igen - vilket har fragan geografiskt. I en storre stad gar det att dela
é paverkat hela distributionskedjan med under- fler och andra saker (som tunnelbanenit), det blir
— leverantorer, transportorer och lager. Inom ocksa littare att matcha tillgang och efterfragan.
fem ar ber#knas hélften av alla kopcentrum - Dukan ha en mer nischad butik i en stor stad,
1USA halagt ner. Tendenserna ér globala. eftersom du kommer att kunna ha tillréckligt
I Sverige har 5 000 butiker inom sillan- manga kunder som soker sig till den. I en liten
kopshandeln férsvunnit under de senaste stad beh6ver du ha en butik som dr mer generell,
sex aren. séger Joakim Wernberg.

Alla paverkas av utvecklingen. Inte minst Séalangt inga konstigheter. Det har fungerat pa
jattar som H&M och Ikea, som kdmpar for att hitta exakt detta sitt i hundratals ar. Men med internet
nya vigar till de kunder som snabbt blivit digitala. kompliceras saker.

Beteendet gar arm i arm med utvecklingen av e- - Men vad vi ocksa har sett 4r att internets
handeln, framvixten av digitala plattformar och de sokbarhet och stadens erbjudande om niirhet
nya sitt som information nar konsumenterna pa. kompletterar varandra, siger Joakim Wernberg,

Han tar dejtande som exempel och ber mig tin-

ka pa en stad utan internet. Du flyttar dit, kinner
ingen, men vill hitta ndgon att tréffa. Hur gér du?

- Tja, du far sd klart bérja med att letaidin
sociala nirhet: dina grannar, folk pa ditt jobb, de
som du sa sakta lar kiinna. Men det tar tid. Ligger

du pa ett digitalt lager, med en dejtingapp, sa kan du
& omedelbart matchas ihop med en person som du
inte har ngra gemensamma vinner, men gemen-

samma intressen, med. Pl6tsligt har du en helt
annan mojlighet att forverkliga potentialen av
,) attboien storre stad.
T Alltsa: det gar betydligt snabbare om du
“4 bade har niirhet och sokbarhetien storre stad.
‘ ¥ —Kombinationen skapar en unik marknad,
siger Joakim Wernberg.
Ur ett handelsperspektiv finns det massor

KF ARSREDOVISNING 2018



med lardomar hér, menar han. Om du ar enda buti-
ken ien mindre stad som séljer en viss typ avkinda
jeans har du en stor férdel. Men i samma stund
som den globala e-handeln anlénder rasar allt.

- Déremot feltolkar vi utvecklingen om vi tror
att allalokala butiker kommer att gi under.

Om jeansbutiken ska ha nigra konkurrens-
fordelar, s& maste den erbjuda nagot exklusivt
eller unikt, ndgot som sérskiljer den frén att hand-
la pa nitet. Till exempel sittet som utbudet sétts
samman pa. Eller att butiksinnehavaren anvinder
internet for att vara tidigt ute med nya trender.

- Eller sa kanske man recyclar saker eller lagar
kundernas redan kopta produkter som en del av
dealen. For en stor kedja blir knéckfragan hur
balansen bor vara mellan den fysiska butiken och
den digitala affiren. Men om du ar den lilla buti-
ken, da far du borja fundera 6ver vad som gor det
virt for kunderna att ga till just din affdr. Bjuder
du pa kaffe? Hur kan du via dina digitala platt-
formar silja det unika du har?

Och detta for oss tillbaka till Hepcat Store.

S:t Larsparken i Lund &r ett lummigt omrade,
strax soder om stan. I meter réknat ar det inte

KF ARSREDOVISNING 2018

sa langtin till centrum, men det hir 4r en stad

dir “centrum” innebér i stort sett exakt samma
omrade som pd medeltiden - s ur ett handelsper-
spektiv ligger en affir beldgen hir langt ut.

Numera ér parken full av foretag och kontor och
dér finns bland annat Hepcat Store. Nir man som
bestkare kommer in i butiken far man omedel-
bart - en kopp kaffe.

- Det gér att vi som star i butiken kan koppla
avom vi dr upptagna med andra kunder och det
gor att kunden kan titta runtilugn och ro, séger
Robert Gothe. Alla ér sa stressade i dag. Jamen, de
iar judet, man ser deti deras ansikten! Da hinder
nagot nir man far en kopp kaffe. For oss ir kaffet
faktiskt A och O.

HEPCAT STORE STARTADE 1998 och hade interna-
tionell leverans via internet fyra ar senare. I dag
har foretaget en global kundkrets, dér 80 procent
av forsiljningen sker via internet. Natframgangen
beror enligt Robert Gothe dels pa att bolaget var
tidigt ute pa internet, dels att de satsat hart pa att

gora kunderna delaktiga.
—Sociala medier har alltid varit viktiga for ~ »
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» o0ss, men det handlar mer om att féormedla bud-
skap och géra manniskor engagerade dn att bara
prata om att vi séljer en viss produkt.

Robert Gothe aterkommer ofta till ordet del-
aktighet och menar att hans butik kanske mer &n
nagot annat formedlar en livsstil.

Varje ar arrangeras Hepcat Day — ett event
som de senaste aren dragit 1 500 personer. Hit
kommer konstnérer, musiker, leverantorer och
kunder fran hela virlden. Och eftersom folk stan-
nar 6ver, ordnar Robert och hans kollegor en fest
med langbord for alla.

- Viforsoker sudda ut granserna mellan kund,
varumirken och mellanhand. Men det &r viktigt
att allt under vara arrangemang flyter ihop med
det vi siljer, att det haller samman.

Robert Gothes arbetssitt svarar vil mot de
forandringar i beteendemonster som manga tror
kommer att vara viktiga fér all handel framover
- och varen 2018 vann han kommunens nirings-
livspris Arets Lundaképman.

Men dr da exemplet med Hepcat Gverforbart till
annan handel? Mathandel till exempel?

- Absolut, sdger Robert Géthe. Vi dr vana att
fa en smakbit av nagot nir vi gar in pa Coop. Det
hade gatt att gora storre, att bjuda in kunderna
och gora en storre happening kring det.

NAR DET GALLER mat och e-handel, sa ligger
Sverige mirkligt nog ganska langt efter. Endast
tva procent av den svenska livsmedelshandeln
sker via nitet.

Men det satsas ocksa rejilt. Och enligt nagra
av Svensk Handels mer optimistiska prognoser,
skulle detta kunna innebéra att segmentet kan
komma att viixa med cirka 30 procent arligen fran
och med nu. Varfor har det gatt sé langsamt?

- Det ir en svar fraga, sager Marcus Klasson,
konsumentforskare vid Lunds Universitet och
grundare av Matbyran STHLM. Vi ser 4nda en
O0kning nar det géller konsumtion av mat inom
e-handeln. Men manga beskriver svarigheter att
forsta hur livsmedelsaffaren fungerar online, hur
de ska kunna beddma kvalitet pa fiarskvaror och
hur de ska ta emot mat inom givna tidsramar.

Joakim Wernberg haller med.

- Att fa maten hemburen innebér att du slipper
koa, du slipper ga omkring pa stan, du slipper
bira. Om folk trots detta inda inte handlar, maste
nagot vara antingen visentligen svarare - eller sa
saknas helt enkelt nagot.

En annan orsak skulle kunna vara att minn-
iskor helt enkelt inte &r vana vid att planera sina
matveckor i detalj.

- Firdiga matkassar forutsitter att recepten

tillagas under veckan, séger Marcus Klasson. Men
familjer jag talat med vittnar om att vardagen
sétter kdppar i hjulet. Sjdlva nyttan forsvinner och
konsekvensen blir i stillet matsvinn.

| DAG HAR manga livsmedelsbutiker flyttat ut till
koépcentrumsomraden. Men just nu kiinner dven
manga képcentrum av handelstransformationens
centrifugalkrafter.

- Grunden for ett kdpcentrums framgang ér att
det dr enklare att handla pa ett och samma stille,
siger Joakim Wernberg. Men kopcentret kom-
mer att forsvinna om dess enda fordel har varit att
samla butiker vars utbud man nu hittar pa nitet.

Ko6pcentret dr inte det mysiga kaféet i stan eller
status-shoppinggatan i London. Och det dr heller
inte lika enkelt som att handla pa nitet. Joakim
Wernberg tror att flera av dagens kdpcentrum
maste forindras.

- Det maste ha ett viirde som plats. Det skulle
kunna handla om upplevelser, fik eller lekland.
Men det dr inte sjilvklart att de hir gigantiska
byggnaderna gar att omdana till sociala arenor.

NU SER MANGA Amazons annalkande intag som
det stora hotet. Samtidigt som de kunder som vél-
jer mellan sju dagars leveranstid fran ett svenskt
bolag och en dags leveranstid fran Amazon inte
kénner sig lika bekymrade.

Joakim Wernberg pratar om ett triangeldrama
mellan staden, képcentrat och nithandeln, vars
utkomst kommer att fa stor betydelse for alla
aktorer och kunder. Képcentren kom till f6r att
konkurrera med staden och for att gora det enk-
lare att handla. Sedan gjorde e-handeln det littare
att shoppa jamfoért med den fysiska handeln. Nu
maste ett shoppingcenter plotsligt konkurrera
med stider om att vara attraktiva platser, sam-
tidigt som de konkurrerar med e-handeln om att
erbjuda attraktiv och enkel shopping.

Men nir man diskuterar framtiden laser sig
girna diskussionen kring dagens stora utmanare.
Det man glommer &r att det centrala ir vilket
problem man l6ser fér kunderna.

Och - kanske ocksa — med vilken instéllning

Kopcentret

(0]
man gor det. Eller med hur mycket leende. maSte ha
- Nir en kund kommer till var butik har vi ett Vﬁrde
oftast egentligen redan salt varan. De har redan 2
bestdmt sig pa nitet, siger Robert Gothe. m som plats°

ANDERS MILDNER &r journalist och férfattare och arbe-
tar med métesarrangdren och samhéllsaktoren Alti-
tude Meetings. Han har férsskt g éver till att handla
sin mat pa natet, men har svart fér att planerai tid.
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5 trender som far betydelse framéver

1. HEMLEVERANS
Hemleveranserna kom-
mer att bli fler - och snab-
bare. Kommer drénare
att ta dver budbilarna?
Kanske. Sjalvkérande
fordon? Sakert. Men
innan dess kommer
enrad andra saker att
paverkas. Exempelvis hur
tillg&ngen il ditt trapphus
ser ut. Redan nu sias det
om méjligheten att med
sin telefon kunna sléppa
in bud i en forhall, dar
varorna kan stéllas - utan
att budet kommer in

i resten av bostaden.

2. ROSTSTYRNING
Digitala hemassistenter
som Amazons Echo, med
mijukvaran Alexa, Goog-
les Home Assistant,
Apples telefoner med Siri
eller Facebooks Portal
(med Alexa inbyggt) &r
pé snabb frammarsch
och férvantas & stor
betydelse for handeln.
Att réststyrda digitala
assistenter dven kommer
att placeras i butikerna
ses ocksd som ndgot av
en sjalvklarhet.

3. KUNDRESAN
Makten hos konsumen-
ten dkar nar valen blir
fler och lojaliteten till
handlare, varumarken

och leverantérer minskar.

Foretagen kommer att
behéva anstrénga sig
mer - och fundera 6ver
vad det egentligen &r
som gor att kunder stan-
nar. Har kommer saker
som kundservice, battre
&ngerratt eller nya satt
att testa produkter att bli
betydelsefulla.

4. AUTOMATISERING,

Al OCH INTERNET OF
THINGS

Kundkontakten i buti-
kerna &r p8 ménga héll
pa vag bort. Samma sak
med kassakderna - en
automatisk avlasning av
varorna gor att du bara
kan plocka det du vill ha
och g8 ut - och sedan
drar butiken summan frén
ditt konto. Den data du
gett om dina vanor kom-
mer vara fullt tillrackligt
for att du automatiskt ska
f& hemskickat precis vad
du behover for veckan.

Al anvénds for att analy-
sera stora méngder data.
| en webbshop samlas
méangder med informa-
tion om konsumenternas
beteende: vad de képer,
nar de kdper och varfér
de képer. Snart kommer
detta knytas till Internet of
Things, dar kylen berattar
for webbshoppen nar en
vara héller pa att ta slut.

5.3D-PRINTING Alltfler
varor kommer att 3D-
printas vid bestallning

i stallet for att hallas i
lager.

KF ARSREDOVISNING 2018
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SOCKERCHOCK!
Forr akte vi till Norge
for att kdpa socker och
tobak. Nu ir rollerna

ombytta.
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REPORTAGE | GRANSHANDEL

BAST SA IN | NORDEN
Nordby Supermarket
omsétter mest i Norden.
2018 rorde det sig om
1,2 miljarder kronor.

W

ranshandeln mellan Sve-
rige och Norge har en lang
historia, men det dr under
de senaste tio aren som
siffrorna pa allvar skjutit i
héjden. Enligt siffror fran
SCB spenderade norrmén-
nen 19,5 miljarder kronor i Sverige under 2017,
en 6kning med 29 procent sedan 2011.

Merparten av dessa kronor hamnar i
granskommunernas expansiva stormarknader.
Fortfarande lockar kott, alkohol och tobak
manga, men efter att den norska sockerskatten
tradde i kraft kring arsskiftet 2017/2018
har &ven omsittningen av ldsk och godis
exploderat.

Ett av de stora naven kring grinshandeln
finns i Nordby Shoppingcenter, dir de tre
butikerna Nordby Supermarket, Maximat
Nordby och Maximat Svinesund tillsammans
lockar 3,5 miljoner kunder arligen, med en
omsittning pa 2,5 miljarder kronor. Butikerna
har varit bland de storstai Norden under de
senaste aren.

SIFFROR SOM
SVINDLAR

» NORDBY SHOPPING-
CENTER har totalt 110
butiker och 85000
kvadratmeter shopping-
yta.

» MAN VALKOMNAR sju
miljoner bestkare per
ar...
)...SOMBIDRARTILL
en omsattning pa 4,5
miljarder kronor.

» GRENSEMATS OM-
SATTINING var 19
miljoner kronor 1994,
2018 landar den p& 2,5

miljarder.

Men handeln innebir inte bara pengar ut fran
Norge — de tre griansbutikerna dgs nimligen till
halften av Coop Vist, till hilften av Coop Ost.
Goran Lundgren ir driftsansvarig pa féretaget
Grensemat AB som driver butikerna. Han menar
att det vilfungerande grinséverskridande samar-
betet éir en viktig nyckel till framgangarna.

- Jag har varit med hari 25 ar, och inda sedan
det gemensamma svensk-norska bolaget bildades
1996 har det varit en framgangssaga. Det ir korta
led mellan drift och styrelse, med snabb dialog
och en marknadsorienterad ledning.

Medan Goran Lundgren prisar ledningen &r
han samtidigt mycket noga med att framhélla
medarbetarnas roll - eller medansvariga, som han
véljer att kalla dem.

- Vi har ett ordsprak som séger: Inget
varumarke ir starkare &n personerna
som foretrader det. Vi har 400 fantastiska
medansvariga som kan klara av volymernai dessa
butiker. Utan dem &r vi ingenting.

FRAN ATT HA varit betydligt mer fokuserade pa
just de skattemissigt férmanliga lockvarorna,

34
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har butikerna kring grinsen
nu blivit allt mer fullskaliga i
sitt utbud. I dag &r malgruppen
framfor allt veckohandlande
norska barnfamiljer, vilket
innebir fler behov dn enbart
inkdp av kott och lask.

Om vi pa 1970-talet akte
over till Norge for att kpa
smor, socker och tobak,
sviangde det tvirt under
1980-talet. Sedan 1994 har
den svenska granshandeln
visat stdndig uppgang, och
nér den nya Svinesundsbron
invigdes 2005 6kade trafik-
flodet ytterligare och mojliggjorde storre volymer
avbesokare.

-1995 uppskattades marknadsomradet kring
Svinesund och Nordby omsitta ca 400 miljoner
kronor i dagligvaror, siger Géran Lundgren. 2017
var det tre miljarder.

Med tre stora butiker pa tre kilometers avstand
blir logistik och leveranshantering den stora ut-

STORA VOLYMER
Géran Lundgren,
driftsansvarig pa
Grensemat AB, till-

sammans med Heidi
Fouganthin.

maningen. Manga bilar kor hit
direkt fran producenterna for att
lasta av sina pallar med dricka,
kyckling och frysvaror.
- Vi har vuxit med 100 miljoner

i omsiéttning per ar under tio ars
tid, och ambitionen ar att fortsétta
vixa. Det planeras for cirka 100 000
kvadratmeter utokade handelsytor
i6versiktsplanen.

TILL VISS DEL har de tre butikerna
olika koncept for olika malgrupper,
och trots att butikerna hor ihop ar det
stor konkurrens emellan dem. Det ar
tydligt att det finns en stark, tavlings-
inriktad teamkénsla pa plats.

— De tévlar hela tiden, siger Goran Lundgren
med ett snettleende. m

CHRISTIAN VON ESSEN &r frilansjournalist och driver
podcasten Heja framtiden. Han studerade i Norge under
tv& &rs tid, men korsade oftast gransen slumrandes pa
nattbussen. Med lask, utan kott.
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PORTRATT | MARIA WETTERSTRAND

MIILJO-
OMBYTE

Sju ar efter uttaget ur svensk politik 16ser Maria Wetterstrand
fortfarande varldsproblem. Vi foljde debattéren under en
arbetsdag. Klimathotet diskuterades forstas, men vi pratade dven
om KOOPERATIONENS FRAMTID, miljopartistisk dresscode samt
mojligheterna till en partipolitisk comeback.

TEXT CHRISTIAN DAUN FOTO ANNA TARNHUVUD

ag har alltid dlskat sma-
galna pionjdrer och entrepre-
norer, folk som vdljer att ta saker
i1 egna hédnder. De som byggde
vindkraftverk innan det var l6n-
samt, de som startar skolor med
alternativ pedagogik eller bygger
upp en bilpool pad internet.”
Orden ir Maria Wetterstrands
och himtade ur antologin Du
dger! Du vinner! Du bestdm-
mer! Kooperationens framtid och
utmaningar (Ekerlids 2012). Sedan
tonaren har hon lockats av den koopera-
tiva tanken och har sjilv igt andelar i ett vind-
kraftskooperativ. Samtidigt ser hon problem med
foretagsformen. Men vi kommer till det alldeles
strax och borjar pa Centralstationen.

%9

Maria Wetterstrand
var medforfattare till
en antologi om koope-
rationens framtid.

KF ARSREDOVISNING 2018

STOCKHOLM BAR EN skrud av frost nér vi tréffar
Maria Wetterstrand. Stadshusets guld gnistrar
mot en bla, molnfri himmel. En skir hinna nysno
Over marken.

Veckan efter kommer det rapporteras att gla-
cidren i fjallomradet Sylarna delvis har kollapsat
till foljd av forhojda temperaturer, men just nu
mirks inte klimatférandringarna. Det &r snarare

en sadan praktfull dag da man paminns om allt
som finns kvar att kimpa for.

For Maria Wetterstrands del innebér det
just for tillfallet att utreda flygets framtid,
detta for den svenska regeringens rikning,

I eftermiddag ska hon diskutera utredningen
vid ett klimatseminarium. Och jod&, Maria
inser att hon som numera Finlandsbaserad
pendlare dr en del av problemet. Hon landa-
de pa Arlanda f6r knappt en timme sedan. »
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PORTRATT | MARIA WETTERSTRAND

%9

Folk sag flummiga ut,
men det var de inte
i huvudet.

I Norge kommer leverantorerna av flygbrénsle
aldggas att blanda i biodrivmedel, beréttar hon.
Atminstone nigra procent. Wetterstrand hoppas
att Sverige tar efter.

- Vifar borja pa en lag niva. Vi hade kunnat séiga
25 procent direkt, och hota med béter, men det
hade inte varit mojligt att leverera de méangderna
sa snabbt och ir det inte realistiskt sa vicker det
barailska. Det &r ett ganska svenskt fenomen att
lata utredningar férega politiska férslag. Det dr en
klok metod, 4ven om det kan dra ut pa tiden.

Jag hajar till. Som politiker férsatt Maria
Wetterstrand séllan ett tillfille att kritisera svensk
byrakrati for bristande flexibilitet. Nu en lagmald
hyllning till 1angbianken. Hur ska hon ha det?

Maria skrattar lite.

- Svensk byrakrati skapar ett mentalt hinder
som hindrar méinniskor fran att ta saken i egna
hénder. Folki Sverige ser inte mojligheten att
forindra. Viforlitar oss pa det offentliga.

Inte Greta Thunberg...

- Fastjag vill inte ligga ansvaret pa ensamma
individer. En person kan inspirera och sprida
godaidéer, men det ir forst nir ménniskor gar
samman som forandringsarbetet kan inledas.

Maria tar en klunk kaffe och fortsétter:

—Greta dr inte ensam, hon ar en symbol f6r
envixande rorelse. Hade det funnits en Greta
nir jag var ung sa hade hon varit min stora idol.
Engagemanget och ilskan, det ar precis samma
som jag hade.

MARIA WETTERSTRAND VAXTE upp i Eskilstuna.
Mamma Kicki jobbade som ldrare och holl kvills-
kurser i svenska som andrasprak, pappa Bjorn
jobbade inom kommunen i olika befattningar,
den sista som fritidschef. Modern hade varit forst
1sin slakt med att ta universitetsexamen; for
Maria och hennes syskon var studier en sjalvklar-
het.

- Det var ett privilegium att
véixa upp i en akademikerfamilj
ienutpraglad arbetarstad. Det
ger fler perspektiv &n att vixa
upp i Uppsala dér de allra flesta

DET n;
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har universitetsexamina. Och oj, vad man préglas
av sina foraldrar. Vilka samtal man dr van vid, ens
sprak ... Det betyder sa mycket.

Vid 14 ars alder fick Maria upp 6gonen for
milj6- och rittvisefragor. De 20 procent av virl-
dens linder som var rikast férbrukade 80 procent
avvirldens naturresurser. Det var sa kniappt att
det inte var klokt!

Maria beundrade dem som faktiskt gjorde saker
och en av hennes forsta politiska girningar var att
samla in pengar till en skola fér dova barn i Kenya.
En helt vanlig minniska kunde uppenbarligen gora
skillnad. Sarskilt om hon gick samman med andra.

1988 gjorde Miljopartiet debut i riksdagen, och
det politiska finrummet blev med ens mindre
formellt. For att tala klarsprak: det invaderades
av frisinnade miljomuppar. Riksdagen tvingades
inféra en ny, mer tillditande, dresscode. Riks-
dagens garderob borjade tillhandahalla lane-
kavajer fér de som hiandelsevis ville ha pa sig
nagot annat dn “kofta med schlaug”.

Maria Wetterstrand gick med i partiet pa stort
och akte pa ett forsta riksmoéte i Falun.

- Folk sag flummiga ut, men det var de inte
ihuvudet. De dansade samba och skapade upp-
standelse, och jag gillar folk som sticker ut.

Sjélv 14t hon ocksa hora tala om sig. Som
16-aring blev hon kronikor i lokaltidningen Folket.

- Jag skulle inte vilja l4sa de dar tidiga grejerna
igen, séger hon och skrattar. Nér jag var sjutton
arville jag avskaffa Systembolaget. Ar inte det en
valdigt typisk sak att tycka néir man ir sjutton?

SEX AR SENARE fick Maria Wetterstrand jobb
som kanslisekreterare. Hon svarade i telefon,
larde ledaméterna att anviinda datorer och
fascinerades av alla ekande kulvertar. Men det
var miljopolitiskt sakkunnig hon ville bli. Och da
kréavdes utbildning. Universitetsstudierna, en
fil. mag, i zoologisk ekologi, inleddes 1995 men
slutfordes forst 2001. Parallellt med studierna var
Wetterstrand nédmligen sprakror for Gron Ung-
dom. Hon landade sedan precis det jobb siktet
hade varit instéllt pa: miljopolitiskt sakkunnig,
Knappt ett ar senare blev hon riksdagsledamot,
och snart kom fragan med stort F: Kan du tiinka
dig att bli sprakror?

Som sa manga miktiga kvinnor fére henne har
Maria Wetterstrand blivit beskylld for att vara
karrigrist; nagot hon avfiardar genom att spola till-
baka till 2002. Da Fragan kom.

Med fem méanader kvar
till riksdagsvalet indikerade
opinionsundersokningarna att
Miljopartiet skulle fa mellan tva

L el

1988, sildodens ar, fick
familjen Wetterstrand
post fran nagot som
hette Det Naturliga
Steget. Maria Wetter-
strand lyssnade pa
kassettbandet och
vecklade ut broschyren
som "sag ut att vara
Jehovas Vittnen-
reklam". Innehallet
gjorde dock intryck.
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och tre procent av rosterna. Alla var 6verens om
att det var ett "kamikazeuppdrag”.

Valet gick 6ver férvantan. Miljopartiet segade
sig 6ver fyraprocentsspérren och blev vagmaéstare.
Maria minns fortfarande forhandlingen med en
kategoriskt avvisande Par Nuder. Men partiet fick
igenom manga viktiga reformer. Inférandet av
trangselskatt i Stockholm till exempel, och grén
skatteviixling. Antligen framsteg! Det var dérfor
hon 6ver huvud taget gav sig in i politiken. For att
mojliggora forandring. Undanréja hinder. Framja
kooperation.

Miljopartiets sprakror gick tidigt med i ett vind-
kraftskooperativ, tillsammans med andra som
inte ville ga omkring och viinta med névarna knut-

KF ARSREDOVISNING 2018

naifickan. Men resultatet blev inte det hon vintat
sig. Mellanskillnaden mellan sjalvkostnadspriset
och marknadspriset pa el formansbeskattades.
Staten straffade alltsa den initiativfrmaga som
alltid hade fort samhallet framat.

- Vibehover undanréja de hinder som finns for
att bilda kooperativ i Sverige. Det dr byrakratiskt
och krangligt att starta, ja, inte bara kooperativ
men organisationer 6ver huvud taget. Nar bilda-
des det senast ett nytt studieférbund, eller en ny
fackorganisation?

Vilka dr kooperationens styrkor nir det géller
héllbara I8sningar?

— Man har ett annat tdlamod och dr inte bero-
ende av kortsiktig avkastning. Kooperativet >

#
ALLTID DEBATTREDO

Pa ett klimatseminarium
piggar det fore detta
sprakrorets sedvan-

liga stridbarhet upp
ahorarna.




maste forstas ga med vinst, men du har inte
samma formella krav pa dig som i ett aktiebolag.
Det majliggor langsiktiga l6sningar.

Ar kooperationen ideologilds, blott en igande-
form?

- Nej, den bygger pa en jamlikhetstanke. I ett
foretag har den med mest pengar mojlighet att
kopa flest aktier och dirigenom fa mest makt.

I kooperativet bestimmer alla medlemmar, inte
bara en liten styrelse.

Maria Wetterstrand gillar visserligen sma for-
skolekooperativ, men anser att samhéllet behover
fler stora kooperativa aktorer.

- Det finns kritik mot storbanker med rika
anonyma dgare som ir bortkopplade fran verk-
ligheten. Det kooperativa kan bli en motvikt till
det. Risken med ett stort kooperativ ar att makten
med aren centreras hos en liten avlénad enklav,
medan resten dr passiva medlemmar. Sadana
organisationer dr inte goda ambassadorer for den
kooperativa idén, och det far foljden att fa viljer
kooperation som dgandeform. Da &r risken 6ver-
héngande att man i stéllet startar ett aktiebolag
eller en stiftelse, dar man i det sistnimnda fallet
kan vara sluten i beslutsfattandet.

MARIA WETTERSTRAND AR for dagen klidd i en r6d
vindjacka, svarta jeans och grova vinrdda kingor.
Funktion snarare dn mode. Axelviskan &r full-
proppad med vantar, datorer och karelska piroger.

Varfor uppehalla sig vid utseende? Dérfor att
Maria sjélv1iagger vikt vid det. Framtoning ir
politik, det fick hon lira sig tidigt. Under manga
arklddde hon sig som Miljopartist 1A. Lundhags-
kingor och Kanken-viska. Pa Miljopartiets
tillstillningar lyssnade man lika seriost till killen
ikjol, som pa mannen i kavaj.

- Ni forresten, man lyssnade nog annu mer
uppmérksamt pa killen i kjol, nu nér jag tinker
efter, sdger Maria och skrattar.

Nir hon blev vald till sprakror akte hon dock
raka vigen for att inhandla en gra kavaj, sin forsta
ilivet.

- Jag hoppas att alla blir lyssnade pa oavsett
utseende, men jag tinker fortfarande mycket pa
det hiar med klider. Vad jag tar pa mig beror helt
pavem jag ska triffa och vad som ska diskuteras.

Hon pekar ned pa sina grova kéngor.

- De hérkingorna... Jag dlskar dem men de skri-
ker vil inte direkt: ”Ta mig pa allvar!” Lat oss séiga
attjag ska till Finland, till nagot stille dér folk inte
kénner mig, dablir det kavaj och hogklackat istéllet.

- Ska jag diskutera h6jd bensinskatt med nagon
intresseorganisation ar det inte sa smart att se ut
som en typisk politiker i kavaj. Ska du ddremot

FRIHETSKANSLA!

Den tiden ar forbi nar

press och privat-
personer beva-

kade varje steg Maria

Wetterstrand tog.

HOTEL
TERMINUS

&

Koopera-
tionen
bygger pa
en jamlik-
hetstanke.

diskutera kirnkraftsavveckling med nagon indu-
strimagnat sa kan det vara klokt att sléinga pa sig
en kostym, for att bittra pa pondusen.

Tips och tricks. Spinn.

-Det var ingen slump att Reinfeldt slingde
kostymen och i stéllet tog pa sig en gron stickad
troja nir han skulle gora ett utspel om miljon.
Och det funkade: Jag kopte honom mycket litt-
areiden trojan.

PROMENADEN MOT CENTRALPOSTHUSET blir
rask. Maria Wetterstrand nickar uppat, mot
sammantridessalarna.

- Har inne har jag varit och forhandlat energi-
fragor med alliansregeringen. Det gick inte sa bra,
tilligger hon med ett snett leende.

Det var 2009. Da: populért miljépartistiskt
sprakror. Nu: fri debattor och vd for den finska
kommunikationsbyran Miltton Purpose. Kan
hon angra sin politiska exit?

40
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— Nej. Jag ville verkligen sluta. Och jag kinner
fortfarande att jag aldrig vill tillbaka.

Press var, i dubbel bemirkelse, en starkt bidra-
gande orsak till att hon limnade politiken 2011.
Kinslan av att vara stindigt bevakad.

- Attvara i héinderna pa skrupelfria journalister,
det ar skraimmande. Reportrar stod utanfor mitt
hem och kollade om jag slickte lamporna pa Earth
hour. I affdren kollade folk vad jag hade i varu-
korgen sa att de kunde ringa till kvillstidningarna
och tala om det. Jag vill inte ha det sa. Barnens
pappa har ju varit finsk miljominister och barnens
pappas farbror &r president, sa de &r utsatta nog
som det ar.

Maria Wetterstrand talar ogdrna om sitt eget
eftermile, men framhéver stolt att hon var
med och férindrade Miljopartiets image: fran
en grupp nejsigare till ett 10sningsinriktat och
visionért parti. Handling, konkretion.

Den nuvarande befattningen ma vara mer

ALSKAR SNOOKER

»NAMN: Ingrid Maria
Wetterstrand.

»FODD: 2 oktober 1973,
i Eskilstuna.

»BOR: | Helsingfors och
delvis i Stockholm.
»FAMILJ: Tvad barn och
ex-man, Finlands fore
detta miljsminister Ville
Niinist.

» MERITLISTA: Sprékror
for Gron Ungdom
tillsammans med Paulo
Silva1996-1999. Tog
magisterexamen

i ekologisk zoologi vid
Goteborgs universitet
2001, Riksdagsledamot
for Miliopartiet 2001
-20M, och sprakror
tillsammans med Peter
Eriksson 2002-2011.
Ar numera fristdende
gron samhallsdebattor.
Blev 2017 vd for Miltton
Purpose som hjalper
foretag att utveckla
héllbara affarsstrategier.
»KURIOSA: Ar djupt
intresserad av snooker,
en sport hon &ven har
kommenterat live for
tv-kanalen Eurosports
rékning.

anonym, men uppdraget ir detsamma - att ridda
virlden. Ett litet steg i taget.

- Under de senaste aren har jag forstatt mer om
hur néringslivet fungerar, men bilden jag hade
tidigare kvarstar: det dr litt att hitta ursikter till
varfor just en sjélv inte beh6ver gora nagot radikalt.
Det giller bade privatpersoner och féretag. Det
ar dubbelt, néaringslivet ar helt n6dvindigt for att
omstéllningen ska bli av, men jag ar fortfarande
overtygad om att det kravs politik for att narings-
livet ska skirpa sig.

Vi tar hissen upp till aulan, dir seminariet ska
hallas.

- Néringslivets instéllning i dag r: &ndra inget.
Far de sin vilja igenom kommer de akt6rer som
sitter pa l6sningarna aldrig fa chansen att komma
fram, for de foretag som &nnu inte finns eller ar
vildigt sma har ju inga starka lobbyister. Man kan
alltsa inte bara lyssna pa dagens niringslivsfore-
triadare; fran politiskt hall maste man ta beslut som
gynnar morgondagens teknik.

Vad tar du dig an efter flygutredningen?

- Jag funderar 6ver klimatpolitik i stort. Kunska-
pen om klimatfragan &r bred och djup, men ménn-
iskor kan ganska lite om klimatpolitik. Dar skulle
jagnog kunna gora en insats.

DET FORSTA ANFORANDET fran Goran Finnveden,
KTH-professor i miljostrategisk analys, dr rakt
igenom deprimerande. Vi flyger mer dn nagonsin,
tillgangen pa biodrivmedel ér begriinsad, likasa de
politiska styrmedlen for att paverka flygtrafiken.

Medan han pratar googlar Maria sig fram till rap-
porten hans pastaenden stodjer sig pa. Niar Wetter-
strand vil stéller sig bakom pulpeten vinder hon sig
morskt kisande mot foregaende talare.

— Den potential Goran visade hir dr inte alls kor-
rekt.

Hennes néirvaro piggar upp eftermiddagstrotta
seminariedeltagare. Rakheten och stridbarheten
kénns igen fran svunna partiledardebatter. An-
forandet avslutas med en typiskt wetterstrandsk
uppmaning.

- Rapporten presenteras snart. Och har ni syn-
punkter sa hor aver.

Sa slar magisteruppsynen 6ver i ett avviipnande
leende.

— Det r béttre att framf6ra sina synpunkter
innan utredningen blir klar &n att gnélla efterat. m

CHRISTIAN DAUN &r frilansjournalist och dterkommande
medarbetare i Tidningen Vi. Han bley, efter att ha dis-
kuterat miljdpartistiskt mode med Maria Wetterstrand,
véldsamt sugen pé att inférskaffa en "kofta med schlaug”.

KF ARSREDOVISNING 2018
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KANNBART - MEN OUNDVIKLIGT

FLYTTEN AV KIRUNA paverkar hela samhillet. 6000 personer maste
flytta, 3000 bostéder far ett nytt l1ige och en ny stadskérna skapas.
Dessutom paverkas stadens matbutiker. Vi har pratat med Peter
Fjillborg, vd for Coop Norrbotten som maste flytta tva butiker.

TEXTKARIN HEROU ILLUSTRATION REBECCA ELFAST

over hundra ar har jirnmalms- — Samhillet maste fortsitta leva, och
brytningen fatt Kirunas industrier utan gruvan har vi inget samhille. Det
att snurra. Men 2004 presenterade brukar alltid fodas nagot positivt ur
gruvbolaget LKAB en prognos som fordndring, séger Peter Fjallborg.

visade hur stadskirnan skulle paverkas Den ena butiken, Coop Triadgards-
av gruvan i framtiden. Nu flyttas delar gatan i Kiruna, paverkas sa kraftigt att
av staden, inklusive tva Coop-butiker. LKAB utbetalar ekonomisk erséttning
For Peter Fjillborg, vd Coop Norr- baserat pa butikens fastighetsvirde och
botten, ir flytten kinnbar, men ound- rorelsens virde for att man pa sikt ska
viklig. kunna 6ppna en ny butik pa en ny plats.

Den andra butiken i Malmberget rivs
for att ateruppbyggas i Géllivare, sju
kilometer bort.

— I den bista av virldar star butiken
i Géllivare klar 2020. Malmberget
kommer vi troligen att stinga under
2019, sa férhoppningsvis far vi bara
ett ars glapp diaremellan, séiger Peter
Fjallborg.

Stadsomvandlingen paverkar hela

42
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REPORTAGE | KIRUNAFLYTTEN
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Jag tror att vi far
med oss manga av
kunderna till den

nya affiren.”

KF ARSREDOVISNING 2018

sambhiillet och for manga boende har
flyttlasset redan gatt. Det mérks ocksa
ibutikskassorna.

- Det r tydligt att vi tappar i omradet,
eftersom kunderna helt enkelt inte
langre bor kvar. Vi har halverat var
omsittning i Malmberget sedan 2016,
till exempel. Men i Malmberget finns
ocksa en stark sammanhallning och en
av anledningarna till att butiken levt kvar
sa ldnge &r vara trogna kunder, som trots
allt fortsatt handla hos oss, séger Peter
Fjallborg.

Coop-butiken har ldnge varit sjdlva
hjartatiorten, i framfor allt Malmberget.
Det har varit en plats diar kunderna har
bytt ett par ord med varandra, uppdate-
rat sig om laget och pratat om stort och
smatt.

- Vihar inte behovt samla medlem-
marna for att férklara ldget, informa-
tionen om flytten har spridit sig inda.
Jag tror att vi far med oss manga av
kunderna till den nya affdren i Géllivare,

stamkunderna dr manga och i ett litet
sambhélle 4r matbutiken viktig.

Bland personalen har den langa
processen varit tllamodskrivande, men
allaviljer &nda att stanna fOr att satsa pa
den nya butiken.

- Personalen blir densamma, vissa av
dem har jobbati 20 ar i samma butik,
séger Peter Fjillborg.

Vilka utmaningar medfor flytten?

- De butiker vi har haft i Kiruna och
Malmberget har vi inte satsat pa och
inte renoverat pa grund av flytten.
De ar tyvirr inte sirskilt moder-
na och det paverkar kundngjd-
heten.

Vilka visioner har ni fér den nya
butiken i Gillivare?

- Vivill bygga en modern matbutik
med generdsa ppettider. Det ska vara
en centrumnéra butik med ett bra
sortiment och en delikatessdisk som
inger en lite lyxigare kénsla, séiger Peter
Fjallborg. m

Feler @af(bor%
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Carl-Johan Stalhammar,

vd Coop Gotland.

o

VD:ARNA

VID RUNDA
BORDET

Hur fungerar den nya affarsmodellen med béttre
samordning — och hur ska Coop ta titen nir den
digitala revolutionen forindrar spelplanen for
dagligvaruhandeln? Fyra vise min sammanfattar
2018 och pekar ut vigen framat.
TEXTMARKUS WILHELMSON FOTO JANN LIPKA

et dr strax fore lunchrusning pa

Coops huvudkontor nir Magnus

Johansson, vd Coop Sverige, hiilsar

tre nyckelpersoner i koncernen

vilkomna till Solna: Carl-Johan
Stalhammar;, vd Coop Gotland, Tomas Sjé-
lander, vd Coop Viarmland och Anders Stake,
vd Coop Mitt.

Kvartetten har fatt i uppdrag att sammanfatta
forsta aret med ny affirsmodell, som innebér
tydligare styrning och béttre samordning av
en tidigare splittrad koncern. Men ocksa att
blicka fram emot dagligvaruhandelns 6des-
fraga; hur man lyckas online med bibehallen
I6nsamhet.

Det dr en 6dmjuk skara som har samlats.
Anders Stake, mest senior av de fyra, konstaterar
att den kooperativa marknadsandelen stod pa
topp 1974, for 45 ar sedan.

- Sedan dess har var marknadsandel fallit som
en sten. Vi far inte s manga studiebes6k som
dr nyfikna pa var affirsmodell, siger han med

Tomas Sjslander,
ironisk underskruv. vd Coop Virmland.

Med det historiska perspektivet i atanke - att
konkurrenterna successivt har tagit marknads-
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RUNDABORDSSAMTAL | NYA AFFARSMODELLEN

andelar och redovisar battre lo6nsamhet — finns
stor 6ppenhet for genomgripande forandringar.
Nir Magnus Johansson tilltridde som vd f6r
Coop Sverige i augusti 2017 prioriterade han att
snabbt fa pa plats en styrning av de 237 butikerna

KO Operationen iCoop Sverige och resterande 420 inom féreningar.
. o ; Tidigare fanns en kultur. Nu skulle det ocksa
haI' aldl‘lg gatt n 3 skapas en struktur. Storleken - volymerna -
D < % . i D : maste tas tillvara i varufléden och forhandlingar,
Sal takt som : ’ for att bli attraktiv hos leverantorer och trans-

idag.” o J . portdrer, vilket i slutinden gynnar kunder och
Anders Stake medlemmar.

S&, hur har det gatt?

Anders Stake: - Kooperationen har
aldrig gatt sa i takt som i dag, Vi har forsokt
ett antal ganger, men det hir ér férsta
gangen vi levererar tillsammans.

Tomas Sjolander: — Vi har linge pratat
om ett Coop, men nu ir det pa allvar, nu
borjar vilevaupp till det. Det mirks bland annat
ikommunikationen till kunderna och i formatom-
stéllningen, alltsa hur vara butiker i snabb takt har
byggts om till Stora Coop och Coop.

Magnus Johansson: - Ett konkret exempel:
Vecka 42 2018 sag forstasidan pa all var direkt-
reklam i Sverige likadan ut. Vi hade samma grund-
erbjudande. Det innebér att vi har samlat oss, att vi
haller 16ften mot leverantorer och kunder och tji-
nar bra med pengar. Tidigare visste inte vianster-
handen vad hégerhanden gjorde.

Finns inte risken att centralstyrningen blir
Magnus Johansson, for stor?

vd Coop Sverige. Carl-Johan Stalhammar: - Jag tror tvirtom
att nér vi har tryggheten i bittre butiksmiljoer
som dr enhetliga 6ver hela Sverige och gemen-
samma, bra grunderbjudanden, sa 6kar majlig-
heten att pa toppen av det bli lokala virlds-
mistare. Det blir dnnu lttare att visa vara
lokala styrkor.

Magnus Johansson: - Exakt! Det lokala ir
det vi kryddar med. Men om vi fortsétter att ha
egna, regionala inkopsprocesser och distribu-
tion sd kommer vi inte att kunna bli effektiva
och utnyttja var volym. Den dr grunden till att
kunna halla konkurrensméssiga priser och vinna
tillbaka kunderna.

Finns en samsyn i organisationen pa att det
hir dr ratt vig eller dr det en kamp for att

fa alla med pa taget?

Tomas Sjélander: - Jag skulle ljuga om jag sa

att den hir processen har gatt smartfritt. I Virm-
land har vi varit véldigt lokalamed bland annat ~ »

|
Anders Stake, vd Coop Mitt. 45



RUNDABORDSSAMTAL | NYA AFFARSMODELLEN

egen distribution, egen logistik och egen industriell
produktion pa charksidan. Att ha egen organisa-
tion och egen affir har varit hela idén. Pa tre ar har

vi minskat var organisation med 30 procent, 400

anstillda. Det &r tuffa bes?ut, rnein j zig éir“t')v%r— M an kan

tygad om att transformationen &r réatt vag for att

nalénsamhet och leverera nytta till medlemmarna. kOnStatera

Ett konkret exempel: Ica samordnade lager, logistik .

och distribution 1995. Vi gjorde det for ett ar sedan. att det Vi
Magnus Johansson: - Helt krasst kan man gﬁr nu

konstatera att det vi gér nu borde ha gjorts for

linge sedan. Men det #r inte litt att orka ta de stora borde ha

strukturella besluten for framtiden eftersom man . 3

ofta fastnaridet som ar hir och nu. Vi har nu 6kat g] Orts fbr

féormagan att tjina pengar och skapa béttre margi- l énge

naler. Samtidigt maste vi investeraibutikerna, 9

i marknadsforing och i online. Det kostar att Sedan.

springa ikapp konkurrenterna. Vi har inget ut- Magnus Johansson

rymme for felskér eller att splittra oss. Manga und-

rar varfor vi inte tjanar mer pengar. Jo, jag skulle

ocksa 6nska det, men de pengar vi tjinar nu gar inte

upp i rok. De anvinds till att investera i saker som

tar oss till en béttre position.

Att vi ir mitt inne i en digital revolution lir
inte ha undgatt ndgon. Képbeteenden for-
andras och manga fysiska butiker tvingas stiinga.

For dagligvaruhandeln har férindringarna hit-
tills inte varit lika dramatiska som for
detaljhandeln. Endast tva procent av den sven-
ska livsmedelshandeln sker via nétet.

Magnus Johansson: - Manga trodde nog att
utvecklingen skulle ga snabbare. Men den dagen
da onlineforsiljningen av mat accelererar sa kom-
mer det att ga snabbare én vi ndgonsin hade kun-
nat tro. Om vi inte 4r med da sa dr vi hopplost efter.

Anders Stake: - Jag tror att alla pa Coop har for-
statt att vi bara ar i borjan av den hir utvecklingen.
I Falun har vi testat click-and-collect under 2018
och kommer att rulla ut pa fler platser under 2019.

Magnus Johansson: - Det ér viktigt att viinte
ser digitaliseringen som ett eget spar. Det dr samma
kunder vi pratar om. Tar vi hand om kunderna pa
ett bra sétt online sa 6kar lojaliteten till Coop. Da ir
det mer sannolikt att de kunderna bestker oss
ivara fysiska butiker, och tvirtom. Vi har de
senaste ett och ett halvt aren satsat hart pa vara
tekniska plattformar och himtat in det vi tidigare
lag efter. Oberoende understkningar visar att vart
erbjudande online star sigbra och att vi emellanat
till och med rankas bést pa pris. Nir det géller
enkelheten att handla sa ér vi inte lika bra som de
rena e-handelsaktorerna, men lika bra eller béttre
dn vara klassiska huvudkonkurrenter.

46
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Hur paverkar digitaliseringen de fysiska
butikerna?

Carl-Johan Stalhammar: - Nir online viixer
sabehover vi bli innu vassare pa att motivera var-
f6r man 6ver huvud taget ska bestka oss. Vi maste
skapa upplevelser och jobba med vart bemotande.
Titta pa Systembolaget som lagibotten pa alla
kundundersokningar 2003 och nu har vunnit pris
for basta bemotande fem ar i rad. Exakt hur kund-
motet kommer att ske i framtiden vet vi inte 4nnu,
men blickar vi ut 6ver Europa sa ser vi butiker dar
kunderna skoter néstan allt sjélv, fran scanning till
betalning och utpassage. Da blir personalens roll en
helt annan 4nidag.

Tomas Sjolander: - Det géller att i butik forsta
att man éri ett serviceyrke och inte i ett logistik-
yrke. Jag tror att de trakigare, repetitiva inkGpen,
som toalettpapper, kommer att ske online, medan
kunderna vinder sig till butiken for inspiration,
for att sitta guldkant pa vardag eller helg. Da géller
det att vi kan méta det. Jag brukar siga att Coops
butikschefer har varit pa plats pd morgonen nir
varorna kommer, medan Ica-handlarna finns pa
plats pa eftermiddagen da kunderna kommer.

Det dr lite elakt och generaliserande sagt, men vi
har haft de tendenserna. Samtidigt har vi, oavsett
kanal, en fordel som ingen av konkurrenterna kan

%9

Tittar man
pa hur virl-
den ser ut
idagsair
koopera-
tion helt
ratti tiden.”

Carl-Johan Stalhammar

mita sig med och det ar var dgarform. Att det inte
ar butikschefen som ar dgare utan du som kund och
medlem. Om vi lyckas komplettera den kommersi-
ella ansatsen med att verkligen fa ut budskapet om
medlemsnyttan tror jag att det kan bli en enorm
hévstang.

Carl-Johan Stalhammar; - Tittar man pa
hur virlden ser uti dag, med delningsekonomi
och samutnyttjande som Uber och Airbnb, sa ar
kooperation helt rétt i tiden. Vi har en utmaning att
upplysa om var dgarmodell.

Magnus Johansson: - Det géller att vi gor
medlemsnyttan levande, tydlig, engagerande och
forhoppningsvis sarskiljande, for vi vet att allt fler
kunder ar virderingsdrivna. Att vi uppfattas som
det bista varumiirket néir det giller hallbarhet
talar ocksa till var fordel. Men nu géller det att vi
levererar pa hela kundloftet, att vi har tillréckligt
bra erbjudanden sa att vi ocksa far upp omséttning
och l6nsamhet. Hallbarhet far inte bli ett alibi for
att inte leverera pa resten av kundloftet till vara
medlemmar och dgare. m

MARKUS WILHELMSON &r journalist. Han tycker om
kooperation och kan minnas doften av Konsum-kvitton
hos farmor och farfar i Kristinehamn pa 70-talet.

KF ARSREDOVISNING 2018
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VAR GARD

» VAR GARD AR en
prisbelént konferens-
anlaggning i Saltsjsbaden
utanfér Stockholm.

» ANLAGGNINGEN HAR
20 konferenslokaler

i olika storlekar (den
stérsta rymmer 290
personer) och 142
hotellrum med 162
baddar. Det senaste
tillskottet ar det egna
bageriet, som invigdes

2004.

) DE ALDSTA BYGGNA-
DERNA AR 6ver 100 &r
gamla och verksamheten
har varit i KF:s &go sedan

1924.




Var Gards besokare talar ofta om som 4r
lika delar leenden, nybakade croissanter, hus med historia
— och inte minst naturen som gor sisongerna extra tydliga.

TEXT TERRI HERRERA FOTO BRUNO EHRS
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VAR GARD | ARSTIDERNA
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Isen spricker pa den
vackra Baggens-
fizrden och allting
vaknar. Fran mars
ar det hektiskt fram
till jul. 1 kék och
bageri satsas det
pa primérer och
" ljuvliga bakverk

" - som ofta bakas
i mindre format
for att minska pa
matsvinnet.
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Nu fylls luften av
bréllopsgisternas
skratt. Totalt har
drygt 50 par vigts
pa Var Gard, dir en
bréllopsplanerare
gérna hjélper till
med allt fran meny
till inredning av
lokalerna.

=W~

iE

FAY i
3 ]
Lt:J
Al

="
e

fi
1I
A
F i,"ll.
L il
|-r =




d Det ar alltid vackert

pa Var Gard, men
kanske dr det som
vackrast i juletid

" nir stearinljusen

| ténds och julmaten

. | dukas framii Villa

Skartofta. Koks-
personalen trillar
3800 ksttbullar
till julbordet, men
det bjuds dven pa
vegoalternativ.
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Samtidigt som
naturen forbereder
sig for vila intar

| konferensgisterna

salar och rum. Ute

B4 krattar tridgards-

mistaren Anders
Grongqvist ihop
I6ven, men han
sparar girna lite

% irabatterna, for

blommornas skull.




- Ordagrant |

ANNA TIBBLIN OM ..

| %il:ska

For Anna Tibblin har LSk A varit en av hennes
framsta drivkrafter. Men hon kan lika gidrna bli orimligt glad
under ett mote om nya finansieringssystem.

TEXT TERRI HERRERA FOTO MARGARETA BLOOM SANDEBACK

nna Tibblin hade alls inte tankt
arbeta pa We Effect. Och hade
absolut inga planer pa attbli
regionchefi sodra Afrika, som
hon alls inte hade nagon ex-
pertis om. Hon blev tviirtom
provocerad av atthon
fick fragan, trots att hon aldrig satt sin fot

i Afrika — det var Latinamerika som var
hennes specialomrade. Men davarande vd:n
Lennart Hjalmarsson stod pa sig och tyckte
atthon kunde éka ner och titta. Néir hon vél
flugit ner, fatt information om projekten och
triiffat personalen sa fanns ingen atervindo.
Hon och déttrarna flyttade till ett Zim-
babwe pa viig in i total kollaps. Det var 12 ar
sedan. Men ilskan borjade langt tidigare.

ANNA TIBBLIN VAXTE upp i ett fattigt
omrade i sbdra Kalifornien med manga
latinamerikanska migranter.

- Jag fick se orttvisoriklass, etnicitet
och kon precis hela tiden pa ett oerhort
markant sitt. Lagg dessutom till att jag ar

dldst och hade duktig
"Personerna flicka-egenskaper i
T kombination med en
PN AMPRI <tz pappasomjog
ochibriljantailag alltid skulle kriga mot.
&r jattestolt over Resultatet bleven
dem.” bitvis riktigt dynamisk

kombination av driv och frustration.
| vilket lsige kunde du omsiitta din ilska
till nagot konstruktivt?

— Hela familjen flyttade tillbaka till
Sverige nir jag var 11 ar. Jag hamnade
ien by norr om Kramfors, pratade inte
svenska, var felkladd, tjock och alldeles
for duktig i skolan. For att raidda mig sjalv
gick jag med i en massa olika féreningar.
Jag spelade teater, borjade engagera mig
politiskt och var aktiv i elevorganisatio-
nen. I s6kandet efter mig sjélv hittade jag
nagot som var viktigt pa riktigt. Jag insag
ocksa att man inte bara kan satsa pa att
vara en allméant god ménniska och hop-
pas att virlden forandras av sig sjalv. Man
behover ha en drivkraft, och dablev det
kanske ilska for min del.

Hur anvénder du den i dag?

- Jaglider av nagot som man kan kalla
tarinkontinens. Jag dr oerhort littrord
och blir fortfarande lika krinkt, grund-
férbannad och provocerad av oréttvisor.
I gar nér jag skulle gora ett inslag for
Tankar for dagen i P1 pratade jag om en
kvinna i El Salvador som heter Sandra.
Trots att jag triffat henne flera ganger
under de senaste aren kan jag inte prata
om hennes situation utan att bli sa for-
bannad att jag borjar grata och da blir ju
det en drivkraft i sig sjélv. Hon lever

pissfattigti ett skjul och dr en av alla
dessa starka kvinnor som gor att ménsk-
ligheten gar vidare mot alla odds. Sandra
lever som gatuforsiljare, forsorjer sina
fyrabarnbarn, viigrar ge sig — men ar
likvil urfattig. Hur kan vi tillata det?
Nar blir ilskan tvirtom ett hinder?

— Mina déttrar ér skadade for livet
av att ha mig som mamma. De kénner
otroligt starka krav pa att gora gott, vilket
gor att de ibland haller pé att ga under av
forviantningar pa sig sjdlva. Det som blev
min sporre bidrog tyvirr till deras angest
och kénsla av otillricklighet.

Vad gér dig glad?

- Jag kom just fran ett méte pa jobbet
med flera av organisationens chefer. Alla
ar skitbra men jiatteolika, och kommer
fran alltifran Bromma till Ecuador.
Vidiskuterade hur vi ska bygga ett nytt
finansieringssystem i organisationen.
Det skulle kunna vara supertrakigt, men
alla gick igdng och var fullkomligt rapas-
sionerade. Vi skrattade, pratade hogt
i munnen pa varandra och nir vi gick ut
dérifran hade vi borjan pa en 16sning.
Kreativiteten och engagemanget gor mig
sa glad! Men i det stora dr det forstés att
saker vi gor leder till att ge manniskor
verktyg for att fa ett battre liv. Det &r helt
fantastiskt att fa jobba med det. m
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ADE LATTE OCH
TERMOSKAFFE

Vid Bro Milarstrand har KF Fastigheter tagit fram en detaljplan
och salt mark for att skapa ett nytt omrade. Ett omradei« "
LANDET MELLAN CITYPULS OCH SKOGSMUEBEESDaRalSaNpIaTS:
— Vill man inte ha mangfald ska man inte bo i vara projekt, sager
Fredrik Lidjan, vd for bostadsbolaget Magnolia.

TEXT DAN HALLEMAR BILDER KF FASTIGHETER MAGNOLIA

BOENDE VID VATTEN

Ingen annan naturtyp har varit

sa eftertraktad som vatten i de
senaste decenniernas stads- =
planering. Vid Bro Milarstrand
anliggs en strandpromenad =
med solbryggor, kajer, smabats-
hamn och en badplats.
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STADSPLANERING | BRO MALARSTRAND

endlingsparkeringen vid Upplands-
Bros pendeltagsstation &r full. Pa
en stor ljusskylt star de kommande
avgangarna mot Balsta och Tungelsta:
8 minuter och 5 minuter. I detlilla
samhéllets utkanter skyltar bygg-
bolagen med "moderna kedjehus, parhus och
villor” pa de gamla éingsmarkerna. I Kungsingen,
en station bort, vixer ett nytt torg fram med
nya offentliga byggnader av tegel och ett kaxigt

hoghus.

VI LEVER I pendeltagsstationernas tillvéxttid.

Det enda man vet om
stader ar att de inte
star still. Man kan lata
fingret 16pa 6ver en
. karta 6ver en stad och
med sékerhet peka ut De SnabbaSt
vad som ir centrum nu 3
och vad som &r periferi. Vaxande
Men man kan ocksa k()mmu—
alltid vara séker pa att o
det kommer att &dndras. nerna ar
I.alla fal% om staden blir pl atser SsOom
tillrackligt stor.
Det som hiinder nir J I‘falla
stider vixer ir att det K ni
som var ett sjilvklart VSta OCh
centrum tidigare Upplands -
slépper sitt grepp och 2
ger plats for fler. Det BI'O.
ar som en celldelning.

Dessa nya centrum blir efter ett tag helt sjdlvklara
och slidpper i sin tur in fler platser, tidigare perife-
rier som stiger till ytan som mittpunkter.

Fastighetsutvecklingens konst — om det finns
en sadan - handlar om att peka ut det som kom-
mer att bli de nya centrumen, de platser dit sta-
den och dess medborgare kan tinkas vara pa vig.
I svenska stider har det dér varit ganska enkelt
en langre tid. Det har rackt med att uppticka
gamla industriomraden vid vatten, kanske nagra
oexploaterade delar av staden invid jirnvigs-eller
pendeltagsstationerna.

» Freolrix L[OQM

NU BORJAR ALLA de hir platserna att bli
tagna. De procentuellt sett snabbast vix-
ande kommunernai Sverige ar krans-
kommuner som Jarfilla, Knivsta och Upp-
lands-Bro. Fastighetsutvecklarnas helikop-
trar - det har blivit vanligt att hitta oexploaterade
platser genom att leta med helikopter — maste
s6ka upp nya omraden. >




STADSPLANERING | BRO MALARSTRAND

1 Upplands-Bro ligger en typisk sadan plats. En
vindlande vacker vig gar genom landskapet kring
Bro Hof slott, spar av gamla alléer och vita put-
sade grindstolpar, ett hGgrestands-landskap med
ddellovtrad dér slottet tronar pa en hjd bakom
klippta bokhéckar. Snart 6vergar det fria land-
skapet i den slitklippta golfbanan som sluttar ner
mot Mélaren. Men sa kommer plotsligt skogen,
asparnaibrynet, de morka granarna bakom, som
om nagon glomt bort en del av det hiir pastorala
landskapet, som ett rum bakom en stingd dorr
dar allt bara lamnats till glomska. En golfboll som
av misstag tagit den hiir véigen har inte aterfunnits
imossan bland de fallna bruna aspléven.

En skog vid vattnet man har kunnat gomma sig
itills ndgon insag vérdet.

I det gamla maskinhuset hinger digitala
visionsbilder pa en ny stadsdel som ska viixa fram
hér. En stadsdel med det pastorala namnet Bro
Mailarstrand. Det syns inte men hir i skogen, pa
bergknallarna dér lingonriset upphéor och bla-
barsrisen tar vid, finns en skdrningspunkt dar tva
marknader mots. Den néstan perfekta balansen
fér en bostadsbyggare som vill bygga bade hyres-
ritter som folk har rad att hyra och bostadsritter
som gar att sélja.

LANGRE BORT FRAN storstaden och kommuni-
kationerna blir bostadsritterna svarsalda, och
langre in mot stadens centrum blir hyresritterna
for dyra.

Det siger Fredrik Lidjan, vd for Magnolia
Bostad som kdpt marken av KF for att bygga
bostéder och centrumfunktioner.

- Det hiir blir en del i en smastad som i sin tur
ar en del i ett storre sammanhang som &r Stock-
holm, séger han.

Naturen, tryggheten, plus den stora arbets-
marknaden.

58

Har ska finnas allt
fran hyresriatter till
dyrare villor.

I Stockholms stad tar allt langre tid, allt ar
svarare om man vill bygga. Mindre kommuner
har littare att fa till stora projekt, det finns storre
plats och hastigheten blir h6gre, menar Fredrik
Lidjan.

Hir kommer det finnas allt fran en billig liten
hyresritt till en dyrare enplansvilla. Fredrik Lid-
jan menar att en bra ny stadsdel maste vara blan-
dad, det maste finnas olika typer av ménniskor.
En mer inkluderande stadsdel far farre vakanser,
liksom sjilvklart en storre malgrupp.

- Du kan inte bygga tusen bostéder i Upp-
lands- Bro till en enda malgrupp, séger han. Vill
man inte ha mangfald ska man inte bo i vara
projekt.

Staden hiir i skogen vid vattnet ska alltsa bli
vad som brukar kallas en blandstad. Det dr plat-
sen — mellan stad och land - som gor att den blir
intressant.

KF ARSREDOVISNING 2018



Nérmare storstadens centrum dr mangfalden
mindre. Hir en bit ut, dir stadens nya centrum
nu vixer fram dr det nistan tvartom:

- Nir vi gar ini116 000 kvadratmeter byggritt
i Upplands-Bro &r det néstintill oseriost att inte
tinka mangfald, siger Fredrik Lidjan.

De 116 000 kvadratmetrarna kopte man av KF
Fastigheter. Och de har lika mycket mark kvar,
detaljplanelagd och firdig att silja.

EN GANG I TIDEN byggde KF bade bostéider och
butiker. De hade ett eget arkitektkontor som var
ett avlandets mest framgangsrika och omtalade.
Sa dr det inte lingre. Men under de senaste tjugo
aren har man dnda borjat samhillsplanera, for

att kunna silja. Som i Upplands-Bro dir man har
tagit fram en detaljplan i samarbete med kommu-
nen. Sa snart detaljplanen var antagen kunde man
sélja den forsta etappen till Magnolia Bostad.

29

Vill man
inte ha
mangfald
ska man
inte bo
ivara
projekt.”

NATURNARA OCH URBANT
Vid torgen ligger husen med de
mindre ligenheterna. Ett stenkast
bort finns naturen som har statt
orord sedan istiden.

- Vihar inga egna fastigheter langre, de har
vi sélt. Vad vi har dr mark och detaljplaner, och
slutmalet r inte att vi ska ga dem utan att vi ska
silja, siger Helena Liljedahl, vd pa KF Fastighe-
ter.

- Vart mal i detaljplanearbetet har varit silj-
barheten, att det blir en plats dar manniskor vill
bo, att forstirka platsens inneboende kvalite-
ter, i det hir fallet inte minst det sjonéra
laget.

Sa snart férsiljningen av den forsta
markdelen var klar bérjade man bygga
den vig som ska ga hela viigen ner till
vattnet.

- Upplands-Bro far genom KF Fastig-heter ett
helt nytt naturnira bostads-omrade vid Méla-
rens strand. Ett viktigt och vilkommet tillskott,
sidger kommunstyrelsens ordférande Camilla
Janson (S) till tidningen Fastighetssverige. >

Hebeno Ltéed&he

KF ARSREDOVISNING 2018

59



STADSPLANERING | BRO MALARSTRAND

vattnet. Stadsplanen har tre former avboende:
flerfamiljshus och enfamiljshus i “mork skog”,
flerfamiljshus friare placerade i parkmiljo, och
téatare kvarter i ”ljus stad”. Det morka och ljusa
aterkommer ocksa i husens fasadmaterial.

- I de tva delarnavi kallar park och stad har vi
letat efter en form som skapar en kéinsla av ett
eget samhille, nagot som kan klara sig sjélv, inte
enortiskogen som lever avandra platser.

Ett tydligt offentligt rum ut mot gatan, en for-
gard som dr halvprivat och en privat gard, berét-
tar Jacob Haas.

DET AR DEN TYPISKA FORMEN for stadsbyggande,
att skapa de dér zonerna for olika typer av livoch
moten. Hade man byggt i den hér skogen for 40

Den verkligt eftertraktade marken ligger ner ar sedan hade det bara varit det privata - trad-
mot Milaren. Har kan det bli attraktivare, garden - och det offentliga som torg och trottoa-
tjusigare, dyrare. Men ocksa promenadvigar ! _s_k°ge“ vid vattnet rer, men inte den dér lite representativa halv-
langs vattnet som gor platsen tillginglig for alla véxer en ny stads- privata férgardsmarken.

kommunens invanare. delfram. Vid omradets manga torg ligger husen med de
sma ldgenheterna.

OM MAN SKA anvinda ett ord som har priglat — Dér blir det en extremt urban plats, men bara
svenskt stadsbyggande de senaste tjugo aren 30 meter bort ligger en natur som statt orérd
ar det "vatten”. Stadsdelar som fatt namn som " sedan istiden, siger Jacob Haas.
innehaller ”strand” eller “kaj” har varit fjadrar BRO MALARSTRAND Caffe latte och termoskaffe.
ivarje stadsbyggnadshatt. Ingen annan naturtyp ~ »YTA: 850000 kvm. Man kan niir man ser pa planen undra om det
har » ANTAL INVANARE: finns efterfragan pa sa manga torg. Torg som
nagonsin varit sa eftertraktad. Fenomenet Cirka 5000. foljer pa varandra, ett efter ett, framstar nirmast
uppstod nir 90-talskrisens klor sldppte och en som en drém om en urbanitet som det inte rik-

» PROJEKTET OMFATTAR

ny littja syntes i de svenska stiderna. Stora bal-
konger och fonster ut mot vattenytorna. Stads-
delar som var som en blandning av svensk funkis

tigt finns underlag for.
- Vi ser nya handelsmonster, stormarkna-
derna ir inte lika besokta, nirservicen kom-

runt 1500 nya bostader
samt butiker, vardboende,

" och spansk solkust borjade dyka upp. Semester- skola och férskolor. mer tillbaka, det lokala samhillet ar pa tillvixt,
& | ortsarkitekturens ankomst var inte helt ovintad. ~ »INFLYTTNING av forsta menar Jacob Haas.
I& Uteserveringsboomen foregick den. etappen beréknas ske Han knyter an till Fredrik Lidjans idé om den
N Sa sag den vattennira arkitekturen ut nir den 2020 eller 2021, Total blandade staden, den som kan uppsta pa platser
g kom till stiderna. Néir den kommer till krans- byggtid blir ndrmare 10&r.  som den hér. Har finns nyproduktion till ligre
v~ | kommuner som Upplands-Bro tycks den byta )LAGE: 1,5 kilometer syd- kostnad och méjligheten till hyresritter som

skepnad och blir mer naturnira. Mindre unga har rad med.

weekendresa och mer sondagsutflykt, Kranskommunernas stider dr den nya bland-
mer tallbarr och insj6 &n parasoll och kommun. staden. Det dr hir den har rad att uppsta. Den
hav, mer Mulle &n madame. Det dr det socialt homogena staden byggs ofta ndrmare
som hénder nir nya platser blir aktuella » INFRASTRUKTUR: centrum.

for exploatering, stadsdelarna som hamnar Omrédet kommer att f3 Golfbollarna som slas snett ut i skogen

vast om Bros pendeltdgs-
station i Upplands-Bro

dir kommer att formas efter andra ideal och b‘:SStra{ik och det“bygqs kommer i framtiden att samlas ihop av stor-
férvintningar, annan siljbarhet. %ang' och cykelvagar til stadens nya pendlare i den blandade staden
ros station.

Det ir lite av en befrielse att fa tinka sig den
svala skuggan i skogen i stéllet for den heta solen
pa terrassen.

Jacob Haas pA AWL Arkitekter rullar ut pla-
nerna for Bro Malarstrand. En stadsdel i skogen
som ska bli bade stadsméssig och ha en stark
kinsla av just skog. Skogen tycks lika viktig som

iskogen vid Milaren. m

DAN HALLEMAR ir arkitekturskribent, férlaggare pa
Arkitektur férlag och var 2018 redaktor for boken

Tio byggnader som definierade 1960-talet. Han driver
podden Staden och tycker om stadsdelar utanfér stadens
centrum, dér ingen fotograferar vykort langre.
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Ett medlemskap
innehaller

mer an sjalva
journalistiken.”
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VD-ORD | UNN EDBERG, VI MEDIA

»V| AR | BORJAN AV
NAGOT STORT«

ag ir sa glad att fa ta 6ver
vd-rollen i Vi Media — och bli
chefredaktor fér Tidningen Vi.
Det dr ett dromjobb pa manga
sétt. Vihar en bra positionien
tuffbransch.

Medieforetagen kimpar
med minskat ldsande, fallande intdkter och upp-
signingar. Digitalisering och &ndrade konsumtions-
monster gor att gamla affirsmodeller inte lingre
haller. Kampen om tiden hardnar nér globala
aktorer fyller vara telefoner och smarta tv-skirmar
med innehall. Aven Vi Media har sina utmaningar
med allt dldre l4sare och svag digital nirvaro. Men
oron ger vika for hoppet nir jag tinker pa det som
ir Vi. Har finns ett urstarkt varumirke, en stolt
historia, engagerade lisare, en kunnig pris-
vinnande redaktion och en rik kringverksamhet av
evenemang, uppdragspublicering och resor.

Allt detta ska vi bygga pa nir vi nu digitaliserar Vi
och Vi Liser. Vart strategival dr clubscription, en
sammanslagning av orden club och subscription,
som beskriver den moderna prenumerationen.

Tanken dr att ldsarna inte lingre képer en prenu-
meration utan i stéllet skaffar ett medlemskap. Det
gor publiken medskapande. Ett medlemskap inne-
haller mer #n sjélva journalistiken, som erbjudan-
den, exklusiva tréffar och dialog med redaktionen.
Vi kommer att utveckla nya Viinéira samarbete
med publiken. Vi anvinder fokusgrupper, enkiter
och testning for att arbeta fram en digital upp-
levelse som lockar och haller kvar.

Den tryckta tidningen fortsitter att vara viktig
for oss nu nér vi fornyar. Innehallet pa papper och
digitalt kommer tillsammans att placera Vi mitt
ivar tids stora fragor och fanga det engagemang
som publiken kinner for fragor som klimatet,
hoten mot demokratin, kulturens roll i samhalls-
bygget och mangfald. Vi Liser ska fortsitta vara
inspiration och kunskapskélla for alla som dlskar
bocker.

Viiriborjan av nagot stort, viktigt och spiannan-

de. Nu tar vi 105-aringen Viin i framtiden.” m
UNN EDBERG

vd for ViMedia






VD-ORD | MANFRED KRIEGER, MEDMERA BANK

»NU SATSAR VIMER
PA MEDLEMMARNA-

yckelordet for aret har varit transformation.
Genom forindrade marknadsforutsittningar
har nya behov skapats. For att tillvarata vara
kunders 6nskan om fler funktioner i vara
kort och snabbare teknisk utveckling har
vi tillsammans med Coop beslutat att flytta
kreditkortsutgivningen fran banken till
EnterCard. De har 1,7 miljoner kunder 6ver hela Skandinavien
och har ddrmed en skalférdel som vi inte har. Korten kommer
naturligtvis &ven i fortsdttningen att béra Coops visuella iden-
titet. Nyheten tillkinnagavs i januari 2019 och verkstills i mars,
men arbetet har pagatt under hela 2018.

Coops kreditkort dr redan attraktiva. Vi kan gladjande konsta-
tera att férra aret hade vi en kundtillstrémning med cirka 40 000
nya betalkort. Under 2017 infordes var nya utlaningsstrategi for
Coop Privatlan. Vi kan nu se positiva effekter i form av en god
och sund tillvixt. Vi erbjuder alla medlemmar som anséker om
lan via coop.se en formanlig medlemsrabatt.

DET SKER STORA forandringar inom betalomradet och vara
kunder stiller allt hogre krav pa digitalisering. Genom att flytta
kreditkortsaffiren kan vi fokusera mer pa Coop-butikernas
kundrelationer i en alltmer komplex betalmilj6. Darigenom
forbéattrar vi kdpupplevelsen, savil i butik som pa webben.

Under éret har vi lyckats fa till ett titare samarbete mel-
lan Coop Sverige AB och KF. Tillsammans kan vi planera och
verkstilla saker pa storre och higre niva med koncerngemen-
samma mal for 6gonen, dér vi ser mer till helheten. Ett beslut
som innebér ett minus fér nagon verksamhet kanske énda ska
fattas om det kan leda till plus fér en annan. Malet &r sjélvfallet
en snabbrorlig och flexibel bankorganisation i néira samarbete
med Coop och KF. Det ser lovande ut.

Enutmaning ar den tilltagande méngden regelverk som en
bank har att férhalla sig till. Som en liten aktor blir det kiinnbart
och innebir ofta att vi tvingas prioritera hart mellan utveck-
lingsarbete mot kund och det som krévs for att uppfylla regel-

Viharrag

i ryggen illfﬁr verk. Trots detta, och var omfattande utvecklingsagenda, har
o MedMera Banks medarbetare hallit engagemanget uppe. Arbe-
aI'et SOm tet har lonat sig: Trots att vi har tagit stora kostnader relaterade

till outsourcingen och transformationsarbetet kan vi uppvisa ett
positivt resultat. Det ger ragiryggen infor aret som kommer!” m

kommer.”

MANFRED KRIEGER
vd MedMera Bank
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VD-ORD | HELENA LILJEDAHL, KF FASTIGHETER

»VIRTUAL REALITY GOR
" S PROJEKTEN VERKLIGA«

- . . R et har varit ett bra ar for KF Fastigheter.
. . ' Vi har en effektiv organisation som pa
ett strukturerat sitt arbetat utifran var
' J.Il. strategi och affirsplan med malet att ut-
veckla vart mark- och fastighetsinnehav.
5 Ekonomiskt har vi verkligen levererat.
o Vil genomforda affdrer har gett oss ett
resultat med rage 6ver forvintan. Det dr jag stolt ver!
Absolut mest glidjande under aret dr att vi efter tio ars
arbete med Bro Mailarstrand-projektet i Upplands-Bro ant-
ligen vann laga kraft med var detaljplan. Det skedde under
april och redan till sommaren hade vi lyckats sélja hilften av
vara byggritter (cirka 1000 bostéder) till Magnolia Bostad.
8 . . . Nu har byggprocessen inletts, vilket innebir att de forsta
boende kan flytta in 2020. Det ir en fantastisk utveckling och
saroligt att se hur vil kedjan fungerade fran planlagd mark
till att boende flyttar in i omradet.

Tva stora mal for 2019 &r att planprogrammen f6r Kungens
Kurvai Stockholm och Backaplan i Géteborg godkénns.

De innehaller byggritter for nirmare 5000 bostéder samt
skolor och forskolor. Om detta realiseras uppnas en viktig
milstolpe.

I Kungens Kurva-projektet anviander vi virtual reality (VR)
som hjalpmedel for att de inblandade i projektet pa ett enkelt
sétt ska kunna se byggnader, gator och parker i sin framtida
milj6. Man kan simulera att man star pa en gata eller paen
balkong - och fa en mer verklighetsbaserad kéinsla av hur det
kommer bli att sta dir om néagra ar. Hur hga kommer husen
att kdnnas? Kommer en liagenhet att ha utsikt och kvillssol?

Anvindandet av VR innebdr att vi far direkt aterkoppling
till projektet och att vi snabbt ser vad vi behover forbéttra.

DET AR VANLIGT att vi arbetar med projekt och detaljplaner
ifem till tio ar - ibland dubbelt sa linge - vilket innebér att

0 vi behover vara uthalliga. Ibland kan det kiinnas tufft nér
EkonomlSkt har man far bakslag. Da dr det en fordel att vi driver flera projekt
Vi Verkligen samtidigt och kan véixeldra mellan dem. Medan nagra projekt

9 star mer stilla sa nar vi viktiga milstolpar och har framgang
leve I‘el'at. iandra. Framgangarna skapar en insikt i att det kommer att

ordna sig dven nir det giller de mer stillastaende projekten.
Pasikt 16ser det sig och det blir ett bra resultat!” m

HELENA LILJEDAHL
vd KF Fastigheter
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VD-ORD | KADI UPMARK, VAR GARD

[T

»JAG VAGAR VARA EN
ANALOG LEDARE-

ellanménskliga méten blir allt viktigare

,’ iden digitala virlden. Darfor maste vi vaga

bli mer analoga f6r att ge utrymme for

kreativitet, reflektion och fria tankar. For

oss pa Var Gard, som jobbar i en bransch

diar moten ar det centrala, dr det extra

viktigt att vi har nirvaro, ser och bekréftar,
samtidigt som tekniken ska fungera och att vi har digitala funktio-
ner som underléttar vara processer.

Nir det giller det sistnimnda lyckades vi under aret bygga ett
eget system for onlinebokningar. De flesta anvinder fardiga system
som séllan matchar ens eget utbud fullt ut. Att ta fram ett eget
system fran grunden var tidskrivande och utmanande, men har
verkligen 16nat sig och blev till sist en av h6jdpunkterna under 2018.

Detta ar har varit utmanande och larorikt. Vi har glidjande nog
gjort all time high i omsittning, trots ndgra motiga manader under
hosten. Framgangarna kommer mycket tack vare vart tydliga
séljfokus.

Vihar dven lyckats skapa en personalkultur dir vardagen bygger
patillit. Vi dr ett dynamiskt team dir allas viirde och roller ér tydliga
vilket skapar en tillsammans-kiinsla, drivkraft och stolthet. Vi ir sa
stolta 6ver vart varumirke: En kvalitativ motesplats som bidrar till
bittre méten och ger forutsittningar for innovativa och hallbara
organisationer.

Bakom detta ligger tydliga strukturer, rutiner och kommunika-
tion. Det kan lata bade givet och klyschigt, men det maste finnas pa
plats for att en organisation ska viixa.

Det har dven varit stort fokus pa kompetensforsorjning for att
rusta oss mot framtiden och dess forandringar. Kort sagt: Var Gard
har fokuserat pa vara medarbetare, pA méten mellan ménniskor
medan vi ir vl rustade digitalt.

DET MEST UTMANANDE har varit att balansera mellan affir och vik-

ten av att bygga langsiktig hallbar verksamhetsstyrning. Den ena ska

leverera direkt medan den andra kréver resurser och stort talamod.
Jag tror mycket palonsamhet i det langsiktiga. Man maste satsa D

for att kunna skorda, men man maste gora hallbara, medvetna och I var brans Cll

Kloka val. ar det extra
Under 2019 ser jag fram emot att fortsitta utveckla Var Gard och b . A .0

genomfora den forandringsresa som behovs for att mota framtida Vlktlgt att V1 *

behov inom méten och samhillsutveckling. Tillsammans gor vi g 2
skillnad!” = har nirvaro.
KADI UPMARK
vd Var Gérd
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VD-ORD | MAGNUS JOHANSSON, COOP SVERIGE AB

»VI HAR MYCKET ATT
VARA STOLTA OVER«

illvixt maste vara grundfundamentet
)’ iall typ avhandel. Det har dock linge
varit kooperationens utmaning. Nu har vi
dntligen en tydlig strategi for tillvixt som
ska ge Insamhet. An syns forindringarna
inte i nagon storre utstrickning pa nedersta
raden, men vi tar ocksa stora kostnader for
attinvestera oss in i framtiden. Sammantaget har vi borjat
rora oss i ritt riktning och visat pa formagan att folja den plan
vi har.

Tiden &r forbi nir vi hade kunder som alltid handlade pa
Coop - eller Konsum som det hette d. Aven de som ir lojala
vara virderingar handlar hos andra kedjor beroende pa hur
deras vardag ser ut — kanske ligger konkurrenten i direkt an-
slutning till arbetet? Ett exempel pa hur allt férdndras dr att
Coop ir marknadsledande i tva kommuner i Stockholm, varav
den ena ér hoginkomstomradet Danderyd, tvirtemot mangas
férdomar om vilka som handlar kooperativt. Det beror pa att
omradet har en riktigt bra butik med engagerad personal och
ett utbud som motsvarar just de kundernas efterfragan.

Sabra ska vi vara dverallt, bade online och i fysisk butik.
Den snabbaste tillvixten i dag dr den som sker online eller hos
stora omnikedjor, dér de olika kanalerna samverkar somlost.
Kan vi utveckla vart koncept med bra helhetserbjudanden sa
skapar det mer lojalitet och viktig tillvixt. Coop har ett gyllene
tillfdlle precis hér och nu att ta tillvara pa.

ROLIGAST HAR VARIT att summera aret och kunna konstatera
att vi dr pa rétt vig. Coop Sverige AB har fattat viktiga strate-
giska beslut i stora fragor dir utgangspunkten hela tiden har
varit: ”Vad ar bést for Coop - totalt sett?”. Det har resulterat
ienrad konkreta aktiviteter med bas i en gemensam strategi
for Coop i Sverige.

For mig personligen &r det roligt att vara tillbaka i daglig-
varuhandeln. Jag trivs med pulsen i branschen och att erbjuda
bra mat till bra priser. Just nu har vi mycket att vara stolta
over. Jag dr imponerad av forédndringsviljan och engagemang-
ethos alla. Vi har fatt igang tillviixten och tagit ansvar for arvet
att kooperationen inte tagit tag i nodvandiga omstrukture-
ringar och investeringar. I dag ryggar vi inte for det svara.

Nu aterstar att bli en &nnu bittre dagligvaruaktor for att
komma ikapp - och ga om - vara konkurrenter.” m

MAGNUS JOHANSSON
vd Coop Sverige AB
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VD-ORD | CHRISTIAN WILJKSTROM, CBS

»VI SKA SPRIDA
MATGLADJE-

ar Coop Butiker och Stormarknader, CBS,
lamnade 2017 var vi ett omoget bolag med
storabehov av att lira oss vad fristaende
betydde. Nu r vi ett starkt bolag med tydliga
processer och vi lamnar dnnu ett ar bakom oss
med svarta siffror. Alla har gjort ett jattebra
jobb och allt som ska vara omstéllt &r omstillt.
Ett avvara fokusomraden har varit Stora Coop. Vi har gjort
en omfattande genomlysning och fattat viktiga strukturella
beslut. I Stora Coop har vi en utmaning, men det positiva ir att
vi forstar vad utmaningen dr och vi har kunnat ringa in var vi ska
etablera, vilka butiker vi ska behalla och vilka som ska avvecklas.
28 & s . Vihar stingt olonsamma butiker — &ven heliga kor” som man
ik | PN e tidigare inte velat rora trots olonsamhet.
B s A LT T S P ST N S Nista steg dr att vaga utmana Maxi genom att bli béttre pa
_ - g pris, erbjudanden och utbud.

- - —. A " - Under aret har vi dven siikrat en bra organisation som leder
CBS och vi har ett storre antal distriktschefer som kan ligga
oOrat mot ralsen och dr niira kunder och butiker runt omilandet.
Just detta har varit ett tydligt mal under 2018 och kommer att
fortsitta vara det under 2019. Ett exempel ér att Coop Butiker
och Stormarknader har pabérjat en modernisering av hur vi
kommunicerar med butikerna.

{;\ ' -1 ' Vimaste bli snabbare och tydligare och arbeta enligt devisen
L BE - Forsta lokalt — agera gemensamt. Nu har vi fatt till en tydlig styr-
ning och alla processer ir pa plats, vi har en bra grund att sta pa.

. DE STORSTA UTMANINGARNA har varit att sikra langsiktig
talangutveckling och successionsordning. Vi har darfor tittat
mer pa effektiva scheman och bemanning for att bli sa rationella
som mdjligt i vara butiker. En annan utmaning var att vi nadde
stora framgangar under varen, men tappade pa hGsten pa grund
av att vi slippte en hel del butiksdrift under varen, vilket vi var
tvungna att jobba tillbaka. Det &r en lirdom att ta med sig under

oo . 2019. Butiksdriften &r alltid grunden till framgang,
NaSta Steg ar Overlag har vi paborjat en kulturforindring dir vira kunder
och medlemmar sitter i forarsétet. I slutdnden &r det viktigaste
att utmana att vi kan underléitta deras vardag och bidra till att skapa
M axi.” matglédje. Det ska vi bland annat gora genom att erbjuda ett
attraktivt och konkurrensméssigt pris och sortiment, nagot vi
kommer fortsétta att utveckla tillsammans med Coop Sverige
ABunder 2019.” m
CHRISTIAN WIJKSTROM
vd Coop Butiker

och Stormarknader
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VD-ORD | CATRIN FOLKESSON, COOP ONLINE

22

»ARET HAR VARIT
FANTASTISKT«

print har flera betydelser. Framfor allt att
allting gar sa fort nir man arbetar med digita-
lisering, sérskilt inom livsmedelsbranschen.
Tillvixten ligger pa runt 30 procent per ar och
hir maste man ha sprintfart for att hiinga med.
Det dr bittre att gora fel, och snabbt gora om, 4n
attinte agera alls.

En annan betydelse syftar pa vart sitt att jobba med storsats-
ningen pa Coop Online. Vi arbetar i korta sprintar: intensivt
och snabbt. Det dr fart pa mitt team, vi &r “sprintiga” allihopa!

Aret har varit fantastiskt héindelserikt. Vi har byggt om hela
sajten och installerat personalisering pa den, 6kat kommu-
nikationen kring coop.se, vi har integrerat kundtjinsten mer
med verksamheten, paborjat konceptet att himta bestélld
mat i butik, 6ppnat nya plockbutiker — och vi far inte glomma
den nya appen. Mer #n héilften av var digitala trafik gar nu-
mera till mobilen. Jag gor sjélv i princip alla mina kdp i appen.

Detbista har varit all energi och ambition. Jag dlskar den
hér digitaliseringsresan och vad den betyder fér kunden.

Och jag &r sa stolt och tacksam 6ver medarbetarna pa Coop
Online. Det ar viktigt att folk har tryggheten och fortroendet
att anvinda sin kompetens och vaga testa nya saker.

EN DIGITAL BUTIK innebér andra sitt att jobba pa och kunden
beter sig annorlunda. Det 4r en konst i sig att springa fort och
ténka digitalt och samtidigt passa in i vanliga processer och
system. Ibland dr det som att fa en liten racerbat och en stor
tanker att matcha varandra.

Men just denna kombination ar vart ess i rockdrmen. Coop
har nagot for alla! Det finns kunder som bara &r analoga och
andra som bara ar digitala. Men de flesta kommer att handla
pabada sétten. Vi ska bli bist pa det helhetserbjudandet och
jagbrinner for att fa ihop det. Vi dr ett Coop som gor varandra
bittre och vi ska fa till branschens biésta kundupplevelse.

Det som ocksa kéinns viildigt bra dr att det hir dr en gemen-
sam Coop-satsning. Att satsa online ir inte nagot fér bara
en avdelning, det hir dr en gemensam strategi som maste
genomsyra hela organisationen.

Nu ser jag fram emot lanseringen av var nya tekniska
plattform som ger oss béttre forutsittningar att vixa. Sedan
langtar jag efter att rulla ut Himta-erbjudandet i stora delar
av Sverige. Daborjar det pa riktigt!” m

CATRIN FOLKESSON
vd Coop Online

L
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100 ar av
tekniksprang

Nu dr det hjul igen! Efter néistan 100 ar har hemko6rning gjort comeback
hos KF. Men historien ir full av manga andra smarta tekniksprang.
Vad hade vi till exempel varit utan konservburken,
varukorgen och kakmixen?

TEXT PETTER KARLSSON RESEARCH MICHAEL HAGSTROM

» DJUPFRYST SPENAT 20 &r innan frysboxen
blir standard i svenska hem, lanserar KF:s B
fruktindustri i skanska Bjornekulla djupfryst i LI~ S e e AL :
mat i butikerna. Férsta varorna ut &r bar och Y |
spenat, som foljs av torsk 1949,
Ve apelsinjuice och kyckling
- .?: 1952, fiskpinnar 1956,
by kéldolmar 1957 och

PEF IR RLEL 068 BB ENK A

1944

»TRIPP-TRAPP-TRULL En utdragbar barnsiang, signerad
Sigrun Bilow-Hiibe, blir en av KF:s populéraste "folk-

mobler”. Den ingdr i en satsning pa ett billigt och praktiskt
basmoblemang fér tréngbodda barnfamiljer - och banar » JUVEL KAKMIX Att enbart behova tillsatta vatten nar man ska baka later som

g

g av bara farten vag for funktionalismen i Sverige. | samma en drém. Men kan n&got s8 enkelt verkligen kallas hembakt? Det &r forst nar KF
< anda utvecklar KF sitt sortiment av heminredning, glas, backar ett steg och lanserar en kakmix som ocks& kraver agg, som misstanksam-
3

o porslin och kéksgerad. heten viker och succén ar ett faktum.
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att valia (oo a3
» BUTIK PA HJUL pA — 2 = ; » RONTGADE FOTTER

Kort for hemmatrun
att ta sig till mat-
butiken? Det I6ser
en handelsman

i Orebrotrakten,
som blir forst i landet

Visst, det later som en
braidé: "Réntga fétterna

i butiken, s& vet du vilka
skor som passa.” Speciellt
kan det hjalpa foraldrar

» KONSERVERAD MAT Konservburken sig
visserligen dagens ljus redan 1810, men

att vélja storlek till barn

med att leverera A somsijalva ar for sma att

farsk fisk fran KF nar KF lanserar den som den yrkesarbe- © gebesked. Men pedo-
direkt till kundens tande kvinnans béasta vén blir den snabbt skopet, uppfunnet 1919 av
dorr. folkkar. Falukorv, flaskkorv, stdngkorv och en amerikansk lakare, &r

lungmos, som tidigare var de popularaste
charkvarorna, far konkurrens av burkar
med fardiglagad husmanskost som bara

‘ﬁ_-

succén som kommer av sig
nar det i efterhand kom-
mer rapporter om att dess
behover vérmas. "strélande egenskaper”

inte enbart &r av godo.

» GATOR AV GUMMI
Entrabro éver floden
Viskan blir forst i landet
med gummibeldggning som
klistras fast for att minska
oljudet fran trafiken. Det
ar KF:s fabrik i vastgétska
Viskafors som gér tester
pé& hemmaplan, vid sidan
av sin produktion av bland
annat ishockeypuckar
och sommarskor. Férsta
kunden blir Stockholms

%9

Nej, det duger
inte langre med
luddiga begrepp
som “nypor” och
“fingervarmt”.

Anna-Britt Agnséter, chef fér KF:s
provkok, dterkommer frén en studieresa
till USA med insikten att hennes manus

till "V&r kokbok” redan ar foréldrat. Raskt
lanserar hon recept som kraver béde stek-
termometer och den fyrdelade méttsatsen.

Anna-Britt AgnsﬁtU

sk pa hjl. Trendigt bade 1923 och 2018.

q 1951 ﬁ

stads hamnstyrelse.

1953

» SYNTETISKT TVATTMEDEL Tvélflingor hade
lange varit tvétterskans basta van. Med det
syntetiska Sulfo slér KF-agda Henkel Helios

i Midsommarkransen dock knock pa konkur-
renterna. Riktpriset &r en krona paketet -
halften s& billigt som ménga andra tvattmedel.

» SITTANDE KASSORSKOR KF-ingenjéren
Stig Wiberg har sparat ménga ryggar med fif-
figa ergonomiska uppfinningar som "héngbar
trédhylla” och "stjalphylla”. Nu bygger han en
speciell stol or snabbkopskassorskor. Varfor
jobba stdende, nar man kan sitta?




Ake Sjiiblom_/\

4 1957 I T 1962

%9

Det beho6vs bara
tva datamaskiner

i virlden, och ingen
avdem i Sverige.”

» PALLEN SOM RULLAR
Att lyfta och kdnka runt
tunga varor har lange
slitit hart p& personalens
kroppar. Ingenjsr Ake
Sjeblom uppfinner nu

en speciell rullpall, som
kan kombineras med en
bakgavelhiss p& en lastbil.
Konceptet utvecklas
vidare av kollegan Stig
Wibergiformaven
|attflyttad tradkorg for
stapelvaror som mjolk,
mijol, tvattmedel, 8gg och

brod.

Det havdade finansminister Gunnar Strang pa
50-talet. KF lyssnar lyckligtvis inte p& denna
profetia, utan installerar sin férsta dator - en
RCS 301, stor som ett bandymal - p& huvud-
kontoret.

N

1984

=1 =~ A
| | L JULBORD
= a FOR ALLA

SMAKER

» LANGLIVADE LYSROR Sedan 1931 har KF tillverkat egna (och billigare)
glédlampor i Lumatfabriken i Hammarby. Nu lanserar man Luma Long Life, ett

g,
| lagenergilysror med tre ganger s l&ng livslangd som standardlysroret. | : P
| 21 ar efter /
Lo
o
=
—

premidren.

» BOCKER PA NATET 120 000 titlar erbjuds nar d&

fiir mediemmar [ konsumentkooparationen

KF-agda Akademibokhandeln, landets storsta bok-
handel, ger sig ut pd internet. Priserna & desamma
som i butikerna.

03 8042 3USk 7L

e

| — I
|
== A » AUTOMAT FOR
TVATTMEDEL Grona
Konsums miljérapport
medlemsafiiiremna “Sila kamelernal” slar
D& 7 fast att forpackningar
ar en av fem skadliga
"kameler”. Konstfack-

ERIKSSON ANNA

» BETALA MED KORT Efter n&gra trevande f6rsok - bland annat i smélandska studenten Anna Agger

Vaggeryd, dér medlemmarna fér fem procents rabatt om de betalar med f&r d& i uppdrag att designa en
Konsumentfdreningens eget kort - lanseras betalkortet MedMera pa bred pafyliningsautomat for varor i lsvikt, framfor allt
front i Stockholm och Vasterbotten. Tre &r senare inférs premieprogrammet Anglamarks tvatt- och diskmedel. Flaskorna &r
"Enkrona, en poéng”. specialdesignade och saljs fér en tia styck.

FOTO KF ARKIV, IBL, PAR EK
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1968 C( NNANANARR KHIIrsrrS
RANUNNNDN FFFFFSSSS
[, —
» HUVUDET PA SPIKEN I:‘: | —— -1
Nej, Ikea &r inte ensamma Ih _—— E
om tanken att kunden [ ——
. . RS | o, — — e
sjalv ska bygga sina méb- | ————
ler ur platta paket. ' T E E E
P& 60-talet skapar KF 5:- — i — — N —
"gor det sjalv-produkter” FriTTIIT \\\\ WA
som lagerhyllan Nisse, "' ‘ l i \.\\ \\\\'\
sittmobeln Mijukis och '- — :
hérnsoffan Laban. =
Nu lanseras "Spika”, en » VARUKORGEN "Jakten pé plastens sjal” heter ett e
mobelserie som monte- utvecklingsarbete som leds av Sven-Eric Juhlin pd s
ras ihop av fardigsagade Gustavsberg. Férutom nya muggar, serviser, till-
trafiberskivor och séljs bringare och skivstall, skapar han detta &r "urkorgen”,
i1,3 milioner enheter. som trots sin latthet rymmer 20 liter och klarar 20 kilo.

Handtagen kan féllas ned s& att korgen blir stapelbar.

b

e ——

» STRECKKOD KF bliri samband med lanseringen av
det blavita konceptet forst i landet med streckkod.
Skalet &r framst att kassorskorna ska slippa lyfta, vrida
och vénda s& mycket p& varorna. Men den s kallade
EAN-markningen innebar ocksa att varje férpackning
hadanefter talar samma europeiska "kodsprék”.

Smartare
pPa coop.se

1999

) SJALVSCAN-
NING Férsta férsdken
med sjélvscannerien

svensk butik lanseras p& B&W
i Bromma. Den kallas "Shop&Go”
eller "Shop Express” och inom ett
halvar har 20 000 svenskar vant

sig vid att sjélva rakna ut vardet p8
sin varukorg.

DEN SMARTA NATKASSEN Nastan ett sekel
efter att matbilar borjat leverera varor direkt till
kundens dorr, gér hemkérningen comeback.
Nu kallas den Smartkassen och bestalls genom
nagra enkla klick pa datorn. En cirkel &r sluten!
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HEJ, CHARLOTTA

SZCZEPANOWSKI!

Hur blir man Sveriges bdista hallbarhetschef?

— Jag tror att jag har ett extremt driv
framat, ar kreativ, tycker det dr roligt att
leka och att fa med mig andra. Dessutom
blandar jag de egenskaperna med mycket
struktur. Och sa dr jag nyfiken - just nu
ar det sa roligt att triffa olika forskare
som dr duktiga pa hallbarhet kopplat till
livsmedel.

Hur leker man med héllbarhet?

- Det finns massor av séitt att géra det
allvarliga roligt! Jag har till exempel
skapat ett stort Jengaspel som visar hur
instabilt tornet blir niir man tar bort
olika ekosystem.

Utéver dina utnémningar &r Coop
klassat som Sveriges héllbaraste varu-
mirke. Finns det nagon risk att ni lutar
er tillbaka och blir for nsjda?

- For mig ar det absolut inte sa.

dor av kemikalier eller for att vi har fiskat
upp dem. Alla fragor maste hanteras
samtidigt nir vi fattar beslut.

Varfor behdvs din enhet?

- Vikvalitetssékrar att det finns rutiner
sa att man har sédker mat. Var kompetens
behovs for att organisationen ska kunna
ta sig mot en hallbar utveckling, Ibland
dyker det upp en diskussion om att
hallbarhetsenheter inte behovs eftersom
miljofokus bor integreras i hela verk-
samheten. Men det hir dr en avde mest
komplexa fragorna som féretag jobbar
med och de kréver stor kompentens. Dir-
emot beh6ver man se till sa att andra
inom organisationen ocksa kan arbeta
med detta, sa att vi blir mer som en stod-
funktion.

Vad dr era mal for 2019?

Det finns otroligt - Vivill titta pa hur
mycket som vi maste 0 sortimentet hela tiden
gora for att mansk- MAKTIGT NYTILLSKOTT blir mer hallbart - och
ligheten ska kunna ALDER: 47. dven ta oss an var egen
ha ettbralivpaden BOR: | Stockholm. milj6belastning in-
hir planeten. Jag ar FAMILJ: Make och tvé barn, 17 ternt nér det géller till
stolt 6ver vad som har och14 &r. exempel transporter.
astadkommits, men jag AKTUELL: Cheffér Coops ny- Vimaste ocksa se 6ver
ar aldrig nojd. Aldrig. bildade enhet Hallbarhet & Kva- var egen kommunika-
Justnu handlar det litet. Hon har tidigare, i egenskap tion. Coop &r véldigt
om att springa fortast. av hallbarhetschef pa Riksbyggen, duktiga pa att féra
Man maste dessutom blivit utsedd till Sveriges basta h&ll- il difo]qieY:E1 o
fokusera pa helheten barhetschef. Hon har &ven varit men det haller inte

- helatiden! Det spelar med pé listan 6ver Maktigast alltid ihop. Vi kan inte
ingen roll om fiskarna i Hallbarhetssverige. bade kampanja for att

80

man ska dta mindre kott och kopa billig
notfirs. Slutligen sa ska vi stotta foren-
ingarna att fortsétta det fina arbete som
de gor. Dir vill jag fokusera mycket pa
att hitta rutiner s att féreningarna kan
utbyta erfarenheter kring goda exempel
som solceller och laddstolpar.

Vad ar fordelarna med kooperativt
dgande nir man pratar om milj6?

- Kooperation har storre forutsétt-
ningar att na en héllbar utveckling -
forutsatt att den anammar tanken att vi
finns for att skapa bra saker for kunder
och medlemmar. Da ser man mer eko-
nomi som ett medel, till skillnad fran ett
aktiebolag dir ekonomin dr malet. Darfor
ir kooperationer ofta béttre pa att gora
framsteg inom de hir fragorna. Det finns
en snillhet i kooperationen som jag tillta-
las av. Men man kan inte vara snéll utan
att varariktigt stark. Jag vill se ett Bamse-
foretag dir effektiviteten ar extremt
viktig och ddr man anvénder vinsten till
att skapa bra losningar for framtiden.
Vilken fraga ar den viktigaste just nu?

- Konsumtionen maste ner. Vi behover
hitta kvalitet i det vi handlar och behalla
sakerna lingre. Vilbestillda personer
som handlar miljomaérkta varor, men
som handlar mycket, kan ha en hogre
belastning 4n en laginkomsttagare som
handlar “simre”, men firre, varor. Ater-
igen: Det ir helheten som riknas.m

TERRI HERRERA
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Charlotta Szczepa-
nowski tror inte pa
pekpinnar, utan pa ‘
att satta upp mal ‘
och utmaningar for
sig sjélv. "Det &r
littare att dra ner
pa saker in att avsta
helt. Allt maste inte
vara svartvitt."

b N 3
J‘tég{‘s_m&o\'lmw:‘,zms
* o



FOTO PETER ENCKELL, MAGNUS FOND, KARL NORDLUND

» KENNETH OSTBERG, ordféra;nde
i styrgruppen for direktanslutna
medlemmariKF:

@ Att vi har en stadig medlemstill-
strémning. De &r ocksa aktiva och
vill delta i processen med att utse
agare. Vi har jobbat mycket med
denfrdgan, bland annat har vi
forbattrat mojligheten att résta
elektroniskt. For varje &r som gér far
vi ocksd in fler motioner.

@ Jag tror pa digitaliseringens
mojligheter bade vad galler
medlemmars chans att pdverka och
som dverlevnadsfréga nar det galler
kunderbjudanden. | dag ar det inte
en s&dan stor del av handeln, men
det kommer snart ta fart. Dar
behéver vi vara med och erbjuda de
basta tekniska |6sningarna. Vi ar en
stor organisation med olika
forutsattningar, sarskilt mellan stad
och land, och vi méste ha ett system
som vi erbjuder i hela riket.

1. Vilken var h6jdpunkten under 20187
2, Vilka méjligheter och utmaningar ser dy med
digitala satsningar under det narmsta aret?
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' Vi fragar | :

FEM COOP-CHEFER OM FRAMTIDEN

» MICHAEL MANSSON,
vd Coop Karlshamn:

© Det finns ett stort intresse for
milidfrégor och det gér att vi har
installerat solceller p& taket och att
vart matavfall blir biogas. | &r blev vi
valda till den fjarde hallbaraste
butiken i White Guide Green, vilket
ar ett kvitto pa att vart arbete &r
ndgot speciellt. Viblev dven arets
kooperativ i Blekinge och delad
tvéa i Sverige. Anledningen tror jag
&r att vi har ett stort samhallsenga-
gemang och &r en stor del av
Karlshamn.

@ Jag ser ménga mojligheter att nd
kunder b&de snabbare och mer
kostnadseffektivt, samtidigt som vi
spar pa milidn. Utmaningarna
ligger i hur vi gér om tekniken inte
fungerar. Nyligen 1&g Medlems-
punkten nere och d& gar kunderna
till konkurrenten. Vi behéver
utveckla en plan B f6r sddana

scenarion.

ANALOGT MOTER DIGITALT

Coop ar Sveriges enda kooperativa matbutikskedja, med 648
butiker som dgs av 3,5 miljoner medlemmar tillsammans. Vi stallde
tva fragor till nagra av alla dem som strivar efter att Coop ska vara
DEN GODA KRAFTEN inom svensk dagligvaruhandel.

TEXT TINA HARR ILLUSTRATION SUSANNE ENGMAN

c00P ’

» THERESE BRODERMAN,
vd Coop Bjursas/Grycksbo:

e
)
© Vihar gjort viktiga investeringar %
for att oka kundnojdheten, bland
annat asfalterat om en av véra
parkeringar och byggt om frukt- och
grént-avdelningarna. Samtliga
medarbetare har varit p& en
utbildning dar mélet var att ¢ka
teamkanslan och positiviteten. Det &r
bland det viktigaste vi har och ska
genomsyra allt. En annan &ter-
kommande hajdpunkt &r att vi har
&terbaringen kvar for véra delagare,
vilket &r mycket uppskattat.
@ Vi har satsat mycket pa Facebook
dar vi lagger ut erbjudanden och gér
kortare klipp. Vi ser ett jattebra
resultat genom ett 6kat engagemang
och en 6kad tillstrémning till
butikerna. Kunderna efterfragar
sedan flera &r tillbaka att kunna
bestalla mat p& natet och sedan
hamta en fardig kasse i butik, vilket vi
i dagslaget inte kan erbjuda. Har
ligger den stora utmaningen - att {3
till ett battre samarbete mellan Coop
och butiker i landet.

BJURSAS/
GRYCKSBO




» JESPER JOSBRANT,
ordférande Coop Norrbotten:

Yoy G% @ 2018 har varit ett bra &r for
omsattning. Nu spénner vi
musklerna fér att pa allvar ta upp

Startskottet &r tva nya etableringar i
Pited och Lule& som dppnar i september
vi successivt driver en féréndring i véra
butiker och jobbar langsiktigt med att
(-}
Lu LE A om och standigt jobba med sortimentet.

@ Ratt hanterat innebar digitala

(] satsningar en enorm méjlighet att nd ut
och kostnadseffektivt satt. Bland annat
ser jag mojligheter med riktad och
attrahera fler barnfamilier an i dag, dels
inspirera till stérre kép per géng. Ut-
svart att pricka ratt, forandringen sker sd
snabbt. En avgorande fraga for Coop ar

y J‘ Coop Norrbotten med 6kad
4
t kampen om marknadsandelarna.

2019. En hojdpunkt varje &r ar ocksa att
minska svinnet, utbilda personalen, skylta
till medlemmar och kunder p8 ett snabbt
anpassad kommunikation. Dels kan det
maningarna ar att det &r komplext och
att {8 samsyn runt detta dmne.

s | 71(’
coop

& civie

STOCKHOLM
o0

Vi har borjat
samverka mer

inom Coop
i Sverige.”

e ————

e

» MARIA RUDOLPHI,
ordférande Coop Mitt:

© Coop Mitt:s héjdpunkt var att vi
firade 120 &r, dppnade en ny butik

i Falun och att vi hade ett hogt
deltagande i &garombudsvalet dar vi
landade pa tredje plats i landet.

For Coop i Sverige var hojdpunkten
att vi har borjat samverka mer, vilket
skapat férutsattningar for att verka
som ett enat Coop i hela landet.

@ Vimaste klara av att knyta ihop
butiker och onlinetjanster. Kunder
idag vill ha bade och. Vibehéver hitta
aktiviteter som ger synergier 8t béda
hall och utveckla var app s att den
haller ihop det analoga och det
digitala erbjudandet. En annan ut-
maning &r att det &r ont om tid fér oss
att komma &verens om investeringar
och styrning kring de digitala sats-
ningarna, och att f& dem pé plats.

" KARLSHAMN
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FOTO MAGNUS FOND

Tankesyntes, det vill

sdga att det jag ténker
automatiskt skrivs ner

i ett dokument. Garna

med en funktion som gér
kloka inspel, konstruerar en
powerpoint-presentation
och aven ett forslag pé
pedagogiskt upplagg.
Kenneth Ostberg

Jag serfram emot en w

uppfinning som utrotar ofri- g
villig ensamhet. En av véra
viktigaste drivkrafter som
manniskor ar att 3 tillhora

en gemenskap med andra,

till exempel en kooperation.
Tommy Ohlstrém

Med tanke pé att det & mycket forslit-
ningsskador n&r man sitter i kassan hade
det varit bra med ett kassaband som
scannar varorna automatiskt.

"-‘ ' Anette Nilsson

b

Jag ser sjalvkorande bilar
som en riktigt spannande
uppfinning framadver.
Tobias Tapp

En kvittoapp
darduférinalla
kvitton, garantier
och viktiga ;
handlingar.

Brafor milién

och smidigt fér
konsumenten!

Anneli Eklof

Jag serfram emot smarta
hem dar varmen okar nar
man kommer hem, frén att
ha varit p& sparldga. Recept
for dagens middag kom-
mer upp pa en skérm, alla
ingredienser finns eftersom
funktionen &r ihopkopplad

med Coop som sett il att de

varor jag bestallt stér

i skdpet utanfér bostaden.

Ditkarda av kollektivtrafiken. E" -

Ann-Kristine Johansson
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ag VILKEN FRAMTIDA UPPFINNING | ‘
SER DU MEST FRAM EuOT? v

Q

—

Det behovs
bra l6sningar - \
somkraftfult =

irlver ha.||bar Koldioxid-
onsumtion.

Hakan Smith ‘ i g:;nmj:ia,:en

Digitala leveran-
serav mataren
uppfinning som
skulle vara revo-
lutionerande.
Maj-Britt
Johansson-

Lindfors

KF ARSREDOVISNING 2018

Teleportéren - s att
man kan resa till jobb (och
Coop) och dndé bo pa
den plats man vill, eller Utveckling av solenergin s& att den kan ge
resa massor utan att det vérme, ljus och kyla i vara fastigheter och
péverkar klimatet alls! driva véra fordon pé land, till sjss och
Annette Andersson i luften p& ett héllbart sétt.

\ Britt Hansson

Jag villkomplettera
Shop Express med

ett enklare system.
Produkter jag handlar
hos Coop ska debi-
teras direkt och kunna
f8ljas i min app nér jag
aributiken.

Jan Johnsson

Jag vill g&rna ha ndgot som ger oss ren och billig
energii ométtliga mangder.
Kristina Kamp

Jag ser fram emot en uppfinning som minskar mat-
svinnet, knyter kunder till Coop och som ger véra
kunder mer fritid. En Coop-app som vet vilka varor |
jag har i kylskapet, som har koll p& vad jag har handlat

- och utifrn det ger mig tips om vad jag ska laga.

Maria Rudolphi




Till sist

MED LOTTA LUNDGREN

Mat ar inte vilken
vara som helst

orumstorg, Hisingen 1979.

Inomhustorgetiforortens

centrum erbjod tva matbutiker

att vilja mellan. Till vinster

om entréns dubbeldérrar lag
Konsum dér vi i min familj handlade. Till
hoger det rodgula Ica, inuti vilket jag vid
fyllda atta ar &nnu aldrig satt min fot.

Nér jag fragade foraldrarna varfor vi
aldrig kopte mat diar hade de rullat med
6gonen och blast ut luft genom nis-
borrarna som om fragan i sig var absurd;
ivar familj handlade man pa Konsum
och dirmed var det otinkbart att rycka
loss en kundvagn med rott handtag och
skramla in hos konkurrenten pa hoger-
flanken. Valet var gjort, lojaliteten 1ag hos
kooperationen och vad det var for dalig-
heter som pagick bland hyllorna inne pa
den andra affiaren kunde mina systrar
och jagbara fantisera om. Antagligen en
bultande blandning av allt mgjligt kul och
fult som mina foréldrar inte gillade: godis
mitt i veckan, dragspelsmusik, tidningar
med nakna tanter, Gosta Bohman, ”travet”
och utsugning av tredje vérlden till exem-
pel. Samt en och annan matvara saklart,
speciellt ost till pangpris, det hade jag setti
reklambladet som varje fredag bladades in
imorgontidningens lokalbilaga.

”Reklam for pangpris” mumlade
fordldrarna och gjorde sina blasljud med
nésorna. Som om mat var som vilken an-
nan vara som helst.

MAT VAR EN ALLVARLIG SAK hemma hos
oss, mat var ideologi och en sorts stindigt
pagaende berittelse om vilka vi var eller
ivarje fall forsdkte vara. Den blavita lim-
pan LIMPA var kanske inte den godaste
limpan ens enligt fordldrarna, men
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precis som de sjilva

hade LIMPA nagot 9 9

andra limpor sak-

nade, nimligen LIMPA
o

i hade nagot

senare skulle andra limpor

jag forsta att

preferensen for Saknade ’

butiken till nﬁmligen

vinster handlade . I

om nagot storre llltegrltet.

an att kopa ost

till pangpris eller

avsta fran samma sak.

Naér det gillde mat krévde foraldrarna
att faidentifiera sig som medlemmar, inte
som kunder. Fyrtio ar senare tycker jag
fortfarande att det &r en respektabel hall-
ning. Mat ir inte vilken vara som helst.

INTEGRITET AR EN sillsynt egenskap,
antagligen for att den strider mot det
mesta var samtid belonar: flexibilitet,
adaptionsférmaga, trendkénslighet och
stindig medial nérvaro. Ordet har en re-
serverad klang och leder associationerna
till avstandstagande; en ovilja att anpassa
sig, spelamed och gora sig smidig for om-
givningen. Nar begreppet vél anvinds ir
det oftast for att beskriva tjuriga kéindisar
som ledsnat pa att ge intervjuer, mer
séllan for att definiera foretag och orga-
nisationer. Antagligen for att integritet ar
en besvirlig forhand-
lingspartner och
heller inte kan petas
inienverksamhets-
beskrivning efter
hand. Men ocksa

for att detkan ha

etthogt pris att veta vem man ar och vad
en sadan figur maste viljabort. Virdet
ligger pa ett annat plan 4n sddant som kan
utldsasiett bokslut — integritet ger livet
och verksamheten riktning och mening.

JAG RINGER FORALDRARNA for att
onska dem gott nytt ar och tacka fér den
Vi-prenumeration mamma férnyar ar
efter ar. Det 4r hon som svarar, det ir det
alltid. Vi jamfor antalet centimeter sno
i Stockholm och Goteborg och pratar om
vararespektive planer fér den kom-
mande odlingssdsongen; det 4r dags att
bestilla fréer. Mamma ska satsa pa svart-
kali ar, jag ska prova nagra nya sorters
tomater i viixthuset. Innan vi lagger pa
fragar jag om hon och pappa fortfarande
handlar pa Konsum.
Detblir tystiluren.
Sedan hors ett
ogillande nisljud.
”Vilken konstig
fraga, vad skulle vi
annars gora?” m
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- Forvaltningsberittelse

VERKSAMHETEN

ooperativa Forbundet, KF,

ar ett forbund i form aven

ekonomisk féorening med

konsumentégda foretag och
foreningar som uppdragsgivare. KF har
som syfte att skapa ekonomisk nytta till
de enskilda individer som dr medlemmar
och samtidigt gora det majligt for med-
lemmarna att genom sin konsumtion
bidra till en hallbar utveckling fér miann-
iskor och milj6. En idé som sammanfat-
tas i verksamhetsidén ”Tillsammans gor
vi en béttre affar”.

Medlemmarna i KF bestar av direkt-
anslutna medlemmar, 30 konsument-
foreningar, 6 OK-foreningar, Fonus samt
Folksam Sak och Folksam Liv. KF ar

DAGLIGVARUHANDEL

Coop Butiker &
Stormarknader AB

Coop Online AB
Coop Sverige AB
Coop Logistik AB

KF Fastigheter AB

Sveriges enskilt storsta kooperativa for-
bund riknat till antal medlemmar. Bara
genom de 30 konsumentforeningarna
och de direktanslutna medlemmarna

i KF samlas 6ver 3,5 miljoner konsu-
menter.

KFs verksamhet bedrivs via dot-
terbolag, 2018 sysselsatte koncernen i
medeltal 4809 (4 811) anstillda, varav
2521 (2538) kvinnor och 2288 (2273)
mén. Under 2018 har féljande funktio-
ner ingatt: VD, férbunds-, ekonomi-,
varumarkes- och juridikstab samt stab
for kooperativ styrning och risk & com-
pliance.

KFs roll ar att vara dgarbolag for
de bolag som ingar i koncernen

KF EKONOMISK FORENING

FASTIGHETER

MedMeraBank AB

innebirande att ramar och finansiella
mal siitts for respektive verksamhet.
De ramar och finansiella mal som

KF stiller pa respektive dotterbolag
beskrivsi sk dgardirektiv. I dotter-
bolagens respektive styrelse har en
ledamot fran KF tillsatts som har ett
sarskilt ansvar for att dgardirektivet
implementeras i bolagens strategiska
och operativa planer. Agaransvarig
rapporterar till KFs VD och ansva-
rar for uppf6ljning av respektive
verksamhet. KFs uppgift ir att ut-
veckla den konsumentkooperativa
dagligvaruhandeln och arbeta for att
verksamhetsidén forverkligas. Instru-
mentet for detta ir dgardirektiven.

KONFERENS & MEDIA

Vér Géard
Saltsjgbaden AB
Vi Media AB

88
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Verksamheten bedrivs inom foljande
omraden:

DAGLIGVARUHANDEL

» COOP SVERIGE ansvarar for varuinkop,
kategoristyrning och varuforsorjning
gentemot 648 Coop-butiker som drivs av
Coop Butiker & Stormarknader och av
konsumentforeningar. Darut6ver ansva-
rar Coop Sverige for medlemsprogram,
formatstyrning och marknadsforing

for samtliga Coopbutiker. Coop Sve-

rige tillhandahaller #ven tjinster inom
ekonomi, kommunikation, HR, hallbar-
het, sikerhet samt IT till andra KF-bolag
savil som till konsumentféreningar.

» COOP BUTIKER & STORMARKNADER
bedriver dagligvaruhandel i 231 egna
butiker under varumaérket Lilla Coop,
Coop och Stora Coop. Verksamheten

ar framst koncentrerad till Stockholm,
Mailardalen och syddstra Sverige.

» COOP ONLINE ansvarar for samtliga
Coop-butikers e-handelsverksamhet,
innefattande affarsutveckling, IT-platt-
form och marknadsf6ring. Coop Online
erbjuder dven e-handel pa ett antal orter,
i samarbete med konsumentféreningar
och Coop Butiker & Stormarknader.

FASTIGHETER

KF Fastigheter utvecklar, foradlar och
avyttrar fastigheter. Fastighetsportfcljen
bestar av forvaltningsfastigheter, storre
utvecklingsfastigheter och markin-
nehav. Den egna fastighetsportféljens
marknadsvirde berdknas uppga till cal4
miljarder kronor.

BANK

MedMera Banks uppdrag ar att leverera
medlemsnytta till kunderna och afférs-
nytta till butikerna genom att tillhanda-
halla effektiva 16sningar inom omradet
finansiella tjanster. Bland produktutbu-
det finns kontokorts- och laneprodukter
for privatpersoner samt ett inkpskort
for juridiska personer. Banken har dven
som uppdrag att hantera och adminis-
trera kortinlosenaffiaren fér hela konsu-
mentkooperationen.

KONFERENS & MEDIA

» VAR GARD SALTSJOBADEN

Var Gard ar en hogprofilerad konferens-
anldggning beligen i Saltsjobaden néra
Stockholms city. Var Gard har under

ett flertal ar erhallit utmairkelser for sin
service och kundngjdhet vilket tydligt
visar pa verksamhetens hoga kvalitet
och framgangsrika kunderbjudande. De
utmirkelser Var Gard och dess personal
erhallit 4r bl a:

» Arets bagare

» Arets métesplats

» Arets moteskock

) VI MEDIA

Vi Media producerar och ger ut Tid-
ningen Vi, ett magasin om kultur och
samhdlle och Vi Liser, ett magasin om
bocker. Foretaget driver &ven uppdrags-
publiceringsverksamhet samt rese- och
eventverksamhet. Ett av flera bevis pa
verksamhetens hoga kvalitet ar att Vi
Media och dess personal vunnit ett fler-
tal priserbl a:

%9

KF har som
syfte att skapa

ekonomisk nytta
till de enskilda

individer som ar
medlemmar.”

» Arets omslag och arets fotografi
for Vi Liser samt arets journalist for
Tidningen Vi pa tidskriftsgalan 2015

» Arets AD pa tidskriftsgalan 2016.

» Arets tidskriftsevent pa tidskrifts-
galan 2017, dir bolagets vd aven erholl
Sveriges Tidskrifters Stora Pris.

» KFs arsredovisning, som Vi Media
producerar, utndmndes till den bésta i
sin kategori pa Publishing-galan 2017, m

KF ARSREDOVISNING 2018
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FORVALTNINGSBERATTELSE

VASENTLIGA HANDELSER

nder 2018 har KF stérkt

sin stillning som renodlat

dgarbolag. Under éret har en

modell for finansiell stabi-
litet implementerats, en ny risk- och
compliance-funktion etablerats, samt
regelverket GDPR och ett styrsystem for
uppfoljning av dgardirektiven inforts.

Nedan specificeras de mest visentliga

projekten:

Projekt i Projektmal
Agarstyr- Modell f6r uppfdlining av finansiella
ningsmodell i mél och évriga krav i dgardirektiven
har tagits fram. Uppféljning sker i form
i av en instrumentpanel som [6pande
: rapporteras till KFs styrelse.
Riskidenti- Modell for riskidentifiering och
fierings-och  : riskhantering har utvecklats. Modellen
riskhanterings- : har i ett forsta steg implementerats
processer i ikoncernbolagen ochide stérsta
§ konsumentféreningarna.
Implemente- Regelverket GDPR har imple-
ringav GDPR : menterats i koncernens samtliga
 rérelsedrivande bolag. Samtidigt
i har organisation fr uppf8ljning och
 férvaltning inforts.
Varumarken : Férstudie Medlemsnytta startades

i under 2018, i syfte att tydliggéra
i férdelarna med medlemskapeti Coop
i och konsumentféreningen.

Under 2018 har éven ett flertal digitalise-
ringsprojekt genomforts i vara dotter-
bolag, framst kan foljande nimnas:

» Coop Online paborjar utveckling av ny
plattform f6r e-handel.

» Vi Media antar en digitaliserings-
strategi och upphandling av plattform
paborjades i januari 2019.

» Coop Sverige genomfor en forstudie
i syfte att byta ut ett flertal centrala
system i verksamheten.

Inf6r 2018 erholl KF i uppdrag att
verka for utveckling av kooperativ
verksamhet. Detta resulterade i att KF,
tillsammans med bl a HSB, Riksbyggen
och LRF, startade den ekonomiska féren-
ingen Svensk Kooperation. Under aret
har KF deltagiti arbetet med att utveckla
en ny kod for foreningsstyrning tillsam-
man med andra kooperativa foretag.

2018 har varit ett ar som priglats av
utveckling och férindring i vara verk-
samheter samtidigt som ett flertal afférs-
utvecklingsprojekt bedrivits.

Utover det som namnts ovan vill vi
framhalla foljande hiindelser under 2018
och inledningen av 2019:

» Anders Sundstrém avgick som ord-
forande i KF ekonomisk forening pa
stimman i april 2018. Till ny ordférande
valdes Tommy Ohlstrém som samtidigt
avgick som VD i moderféreningen.

» Coop Butiker & Stormarknader blev ett
sjalvstindigt affarsomrade fran och med
den f6rsta januari 2018.

» Coop Online bildades i januari 2018 och
tar 6ver e-handelsverksamheten fran
Coop Sverige och fran Coop Butiker &
Stormarknader.

» MedMera Bank sl6t avtal med Enter-
card om Gverlatelse av kortverksam-
heten. Overlatelsen genomfors under
forsta kvartalet 2019.

» Marie Nygren rekryterades som VD till
KF ekonomisk forening. Marie tilltrader
till sommaren 2019. m

%9

Under 2018

har idven ett
flertal digitali-
seringsprojekt
genomforts i vara
dotterbolag.”
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FORVALTNINGSBERATTELSE

RESULTATUTVECKLING

RESULTATUTVECKLING, KONCERNEN

» Koncernens nettoomsittning uppgick till 33 223 mkr
(32 690 mkr). Omsittningsokningen om ca 530 mkr be-
ror i huvudsak pa 6kad omsittning i grossistverksamhe-
ten, ca 650 mkr. Mellan 2017 och 2018 har omséttningen
paverkats negativt med ca 180 mkr genom forsiljning av
verksamheter inom KF Invest, dir omsittningi forsalda
verksamheter ingick t o m tilltradet 2017.

Omsittningstappet mellan 2014 och 2015 beror
frimst pa avyttringen av Akademibokhandels-gruppen
och pa avyttringen av 79 butiker fran Coop Butiker &
Stormarknader till konsumentféreningarna Coop Mitt
och Coop Vist.

» Rorelseresultatet for KF-koncernen uppgick till 162
mkr (255) och resultat efter finansiella poster uppgick till
298 mkr (326). Arets resultat uppgick till 283 mkr (330).

Koncernens rorelseresultat har framforallt paverkats
av forluster inom e-handelsverksamheten, ca 80 mkr och
minskade realisationsvinster, ca 70 mKkr. Rorelseresul- j
tatet i butiks- och grossistverksamheten har forbattrats
med ca 80 mkr, jimfort med féregaende ar.

Forluster inom e-handelsverksamheten beror framst
pautveckling av ny e-handelsplattform, kostnader
relaterade till hemleveranser samt 6kade marknads-
foringskostnader.

Realisationsresultatet uppgick till 238 mkr (311) och
avser i huvudsak reavinster fran fastighetsférséljningar
inklusive forséljningar inom deldgda fastighetsbolag.
Totalt uppgick realisationsvinster fran fastighetsforslj-
ningar till ca 230 mkr, att jimfora med ett realisations-
resultat om ca 90 mkr 2017.

2017 avyttrades ett antal rérelsedrivande bolag med en
realisationsvinst om 200 mkr, som ett led i renodlingen
av KF-koncernen. Realisationsvinsten om 200 mkr 2017
minskat med 6kningen av realisationsvinster fran fastig-
heter 2018 om ca 140 mkr ir den framsta férklaringen till
skillnaden i realisationsvinster mellan aren.

KF bedomer att koncernens rorelseresultat, exklusive
realisationsresultat, ska bli positivt 2019. = j
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FORVALTNINGSBERATTELSE

RESULTATUTVECKLING | BOLAGEN

» KF EKONOMISK FORENING » COOP BUTIKER &
Nyckeltal STORMARKNADER
Mkr 2018 2017 Nyckeltal
Nettoomsattning 165 1215 Koncernen, Mkr 2018 2017
Rérelseresultat 30 88 Nettoomséttning 15913 16261
Resultat efter finansnetto 80 21 Rérelseresultat 35 -1
Eget kapital 4093 3092 Resultat efter finansnetto 52 17
Medelantalet anstallda 17 18 Medelantalet anstéllda 3332 3381
Styrelseordférande: Tommy Ohlstrém KFs investering
Verkstallande direktér:  Anders Dahlquist-Sjdberg (1f) Agarandel 67.2% 67.2%
Bokfort varde
- investering 2614 mkr 2614 mkr

Viktiga hindelser 2018:

» Tommy Ohlstrom valis till ny styrelseordférande

i KF.

» Anders Dahlquist-Sjoberg, chefsjurist, engageras
som tf VD imaj 2018.

» Marie Nygren rekryteras som VD till KF med
tilltrade till sommaren 2019.

» KF forvarvar e-handelsverksamheten frén Coop
Sverige och Coop Butiker & Stormarknader till det
helagda bolaget Coop Online.

» En ny risk- och compliance-funktion etableras
under aret.

» Modellf6r uppfélining av finansiell stabilitet inférs

i hela Coop. Samtidigt p&borias inférandet av ny mo-
dellfér inventering och hantering av rorelserisker.

» Rérelseresultatet uppgick till 30 mkr och resultat
efter finansnetto till 80 mkr. | finansnettot ingick en
anteciperad utdelning om 100 mkr.

» KF raknar med att rérelseresultatet for 2019 kom-
mer att vara i nivd med &rets resultat.

Per-Ake Sandsjs
Christian Wijkstrom
Anders Dahlquist-Sjoberg

Styrelseordférande:
Verkstéllande direktor:

Agaransvarig:

Viktiga hiindelser 2018:

» Fr o m den 1/12018 drivs butiksverksamheten
som ett sjalvstandigt affarsomréde i koncernen.

» Ny styrelse utses i Coop Butiker & Stormarknader
med Per-Ake Sandsjé som styrelseordférande.

» Genomférandet av bolagets strategiplan initieras.
Bl aimplementeras ny organisation, olénsamma
butiker stangs och etableringsarbetet intensifieras.

» Som en konsekvens av det intensifierade etable-
ringsarbetet ppnas 12 nya butiker under 2019.

» Bolaget éverfér e-handelsverksamheten i den
Darkstore som &r belagen i Huddinge till Coop
Online.

» Omséttningsminskningen mellan 2017 och 2018
beror framst pa éverforing av e-handelsverksamhet
till Coop Online och stangningar av olénsamma
butiker.

KFs kommentar:
Bolaget har genomfért sin strategiplan under
2018 pé ett framgangsrikt satt. Under 2019
fortsatter arbetet med bl a satsningar inom Stora
Coop. Ar 2019 kommer att medféra utmaningar
fér bolagsledningen bl a gallande omséttning och
|dnsamhet i nydppnade butiker och satsningen
inom formatet Stora Coop.

Bolaget raknar med ett positivt rérelseresultat

for ar2019.

»COOP ONLINE AB
Nyckeltal
Mkr 2018 2017
Nettoomséttning 279 15
Rorelseresultat -81 1
Resultat efter finansnetto -81 1
Medelantalet anstallda 78 0
KFs investering
Agarandel 100% 100 %
Bokfort varde
- investering 3,7 mkr 3,7 mkr
Styrelseordfdrande: Magnus Johansson

Catrin Folkesson

Anders Dahlquist-Sjsberg

Verkstéllande direktor:

Agaransvarig:

Viktiga hindelser 2018:

» Coop Online bildas den 1/12018 genom en sam-
manslagning av enheter fr&n Coop Sverige AB och
Coop Butiker & Stormarknader AB. Bolaget blir
helégt dotterbolag till KF ekonomisk férening.

» Bolaget far ansvar f6r utveckling och marknads-
foring av e-handelserbjudandet, drift och utveckling
av [T-plattform och drift av den Darkstore som &r
beldgen i Huddinge.

» Under &ret p&bérjas arbetet med uppbyggnad av
ny plattform f&r e-handeln. Driftséttning/lansering
beraknas ske under kvartal 2 2019.

» Arbetet med att bygga upp den operativa modell
som ska anvandas mellan Coop Online och de
butiksdrivande verksamheterna initieras. Ett slutligt
forslag véntas kunna presenteras kvartal 2 2019.

» Omssttningen i bolaget utgors framst av forsalj-
ning via bolagets Darkstore i Huddinge. Ovrig
e-handelsférsalining redovisas i Coop Butiker &
Stormarknader samt i féreningarna.

» Bolagets resultat &r negativt och beror framst

pa utveckling av ny e-handelsplattform, kostna-
der relaterade till hemleveranser samt 8kade
marknads-féringskostnader.

KFs kommentar:

Bildandet av Coop Online syftar till att koncen-
trera utveckling och governance fér e-handeln
i en central funktion fér hela Coop. Harigenom
réknar vi med att effektivisera e-handelssats-
ningen. Bolaget beraknas uppvisa negativa
rérelseresultat de kommande tre &ren.
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» COOP SVERIGE » KF FASTIGHETER »MEDMERA BANK AB
Nyckeltal Nyckeltal Nyckeltal
Koncernen, Mkr 2018 2017 Koncernen, Mkr 2018 2017 Mkr 2018 2017
Nettoomsattning 28311 27 680 Nettoomsattning 911 932 Totala intakter 2755 2573
Rérelseresultat 85 35 Rérelseresultat 1731 82,6 Finansnetto 1031 96,2
Resultat efter finansnetto 72 -4 Resultat efter finansnetto 166,5 75,2 Resultat efter finansnetto 135 288
Medelantalet anstallda 1268 1263 Medelantalet anstallda 6 6 Medelantalet anstéllda 51 49
KFs investering KFs investering KFs investering
Agarandel 67,2% 672% Agarandel 100 % 100 % Agarandel 100 % 100 %
Bokfort varde Bokfort varde Bokfort varde
- investering 3157 mkr 3157 mkr - investering 1112 mkr 1112 mkr - investering 663 mkr 663 mkr
Styrelseordférande: Tommy Ohlstrém Styrelseordférande: Tommy Ohlstrém Styrelseordférande: Mats Lagerqvist
Verkstéllande direktor: Magnus Johansson Verkstallande direktor: Helena Liliedahl Verkstallande direktor: Manfred Krieger
Agaransvarig: Tommy Ohlstrém Agaransvarig: Thomas Svensson Agaransvarig: Anders Dahlquist-Sjoberg
Viktiga hiéindelser 2018: Viktiga hiindelser 2018: Viktiga hiindelser 2018:

» Ny styrelse etableras under 2018. | styrelsen ing&r
nuféretradare for de stérre féreningarna och for
Coop Butiker & Stormarknader. Denna férandring
syftar till att effektivisera genomférandet av &tgérder
i hela Coop.

) Styrelsen antar en sammanhéllen strategi med
sikte p& l6nsam tillvaxt for Coop.

» Under 2018 implementeras ett styr- och
incitamentsystem med fokus p& 6kad kundnytta,
[6nsamhet och tillvaxt. Systemet mater bl a kvalitet,
sortimentsefterlevnad och volymétaganden.

» Bolaget genomfor projektet "Coop 360" vilket

bl ainnefattar dversyn av sortiments- och inkops-
strategier. Projektet syftar till att optimera sortiment
ochinkdpspriser.

» Under &ret genomférs en forstudie i syfte att
férnya [T-strukturen. Férstudien resulterar i beslut
om utbyte av centrala system for inkép, kategori
och logistik.

» Omséttningsdkningen om ca 630 mkr &r framst
att hantora till grossistrérelsen. Rorelseresultatet

forbattras med 50 mkr 2018.

KFs kommentar:
Bolaget har under 2018 etablerat sigirollen
som styrande fér sortiment och inkép fér hela
Coop. Flera steg har tagits mot enforbattring
av|énsamheten bl a genom implementering av
incitamentssystemet och genomférandet av
projektet Coop 360.

For 2019 raknar bolaget med ett positivt
rorelseresultat.

» For utvecklingsomrédet Bro Mélarstrand i
Upplands-Bro, dar detaljplanen vann laga kraft
2018, avyttras drygt halva omrédet, motsvarande
ca 1000 bostader, till Magnolia Bostad AB.

» Under &ret har dven fastighetsforsaljningar skett

i Simrishamn, Landskrona, Orebro och Kungens
Kurva.

» Bolaget fortsatter utvecklingen av Bro Malar-
strand, bl a ska byggnation av huvudgatan i om-
rédet igéngséttas 2019. Forsalining av kvarvarande
omréden beréknas vara avslutade om 3-5 &r.

) Fastighetsutvecklingsprojektet i Kungens Kurva

i Huddinge l6per enligt plan. For narvarande pagér
arbetet med omrédets planprogram. Enligt nu-
varande bed®mning kan férséljning av delomraden
paborjas om 2-4 &r.

) | fastighetsutvecklingsprojektet Backaplan

i Goteborg undertecknas ramavtal mellan
fastighetsagare och kommun 2018. Planprogram
forvantas godkénnas under véren 2019.

» Fastighetsportfaliens bokférda varde uppgick till
ca 0,5 mdr per &rsskiftet, bedémt marknadsvarde
arcal4 mdr.

KFs kommentar:

KF Fastigheter arbetar utifran den strategi

som beslutades under 2016. Under 2018 har
bolaget 6vertraffat de mél som satts upp. De
kommande aren &r arbetetinom bolaget framst
koncentrerat pa fastighetsutvecklingsprojekt i
tidiga skeden. Bolaget beréknas uppvisa positiva
resultat under denna period.

» Under 2018 fattas beslut om éverldtelse
av bankens kortverksamhet. Avtal tecknas
med Entercard som tar &ver verksamheten
under férsta kvartalet 2019. Overlatelsen av
verksamheten ger kunderna en modernare
betalprodukt samtidigt som det frigér resurser
for utveckling av kunderbjudandet b&de hos
banken och Coop.

» Banken har under 8ret utvecklat ett digitalt
inkdpskort fr féretag, myndigheter och
organisationer. Pilotdrift pdgér och lansering
beréknas ske under andra kvartalet 2019.
Den nya produkten kommer att effektivisera
kundernas processer betydligt och samtidigt
vara enkel att hantera for slutanvéndaren.

» Till{5lid av beslutet om éverltelse av ban-
kens kortverksamhet initierades en 6versyn
av bankens framtida verksamhet och strategi.
Resultatet ska presenteras under forsta
kvartalet 2019.

» Férsaliningen av nya kreditkort har varit
framgangsrik, vilket dven géller for bankens
privatldneprodukt. Totalt har ca 40000 nya
kortkunder tillkommit under dret.

KFs kommentar:

Banken har under 2018 fortsatt férandrings-
arbetet avseende kortverksamheten och ge-
nomfért fortsatta investeringar i digitala produk-
ter. Strategin for bankens fortsatta utveckling
kommer att beslutas under inledningen av 2019.
Trots stora férandringar inom banken beréknas
underliggande resultat fér 2019 vara

inivdmed 2018.
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RESULTATUTVECKLING | BOLAGEN (rorTs)

»VI MEDIA AB »VAR GARD SALTSJOBADEN AB
Nyckeltal Nyckeltal
Mkr 2018 2017 Mkr 2018 2017
Nettoomsattning 457 49,7 Nettoomsattning 66,6 614
Rérelseresultat 0,8 25 Rérelseresultat 2,2 28
Resultat efter finansnetto 0,1 1,2 Resultat efter finansnetto 1,9 19
Medelantalet anstallda 12 10 Medelantalet anstallda 45 41
KFs investering KFs investering
Agarandel 100 % 100 % Agarandel 100 % 100 %
Bokfort varde Bokfort varde
- investering 7 mkr 7 mkr - investering 7 mkr 7 mkr
Styrelseordférande: Maria Hamrefors Styrelseordférande: Leif Linde
Verkstallande direktor: Unn Edberg Verkstallande direktor: Kadi Upmark
Agaransvarig: Thomas Svensson Agaransvarig: Kenneth Nybohm
Viktiga hiéindelser 2018: Viktiga hiindelser 2018:
» Unn Edberg tilltrader som VD for ViMedia i » Bolagets satsning pd personal, saljaktiviteter och
september 2018. upplevelsehsjande &tgérder har medfért att omsétt-

» Under hésten p&bérjas ett omfattande strategi-
arbete med malet att digitalisera affaren. Digitali-
seringen avser frémst tidnings- och uppdragsverk-
samheten.

» Som en konsekvens av digitaliseringsstrategin
initieras uppbyggnad av plattform for den digitala
afférenijanuari 2019.

» Arets satsning p& annonsforsalining foll val ut.
Volymen har ékat béde fér Tidningen Vioch Vi
Laser.

» Omséttningstappet mellan 2017 och 2018 ar
framst hanforligt till minskad volym i uppdrags-
verksamheten.

KFs kommentar:
Strukturomvandlingen inom mediabranschen
fortsatter med fallande upplagor och minskande
annonsmarknad. ViMedia har kunnat parera
fér utmaningen inom tidskriftsverksamheten
genom att bygga upp framgéngsrika sidotjénster.
Bolaget kommer nu ta nésta steg genom att ut-
veckla och digitalisera tidskrifts- och uppdrags-
verksamheten.

Under 2019 raknar bolaget med ett negativt
rérelseresultat, vilket i sin helhet beror pa den
digitala satsningen.

ningen &kat med ca 5 mkr under 2018.

) Rorelseresultatet &r ndgot lagre jamfsrt med
2017, vilket framst beror p& okade hyres- och mark-
nadsféringskostnader.

» Nytt tredrigt hyreskontrakt tecknas fr o m den
1januari 2018. Hyreskostnaden ékar med

ca 16 mkrunder aret.

» 2018 erhslls utmarkelsen "Arets métesplats”.
2019 erhslls utmarkelsen "Arets moteskock”.

» Under hésten initieras ett arbete avseende
utvecklingen av fastigheten dar V&r Gard bedriver
sin verksamhet. Utvecklingsarbetet sker i nira
samarbete med fastighetségaren, KF Fastigheter.

» Fortsatt investering i anldggningen sker under &ret,
bl a byggs receptionen om och ett nytt konferens-
rum som méter kunders krav p& milio, kansla och
teknik fardigstalls.

KFs kommentar:
Ledning och personal pa Var Gérd har de
senaste tva aren pa ett mycket framgangsrikt
satt vint omséttnings- och resultatutvecklingen
pa Var Gard. Detta har skett utan att ge avkall
pa kundfokus eller kvalitet, vilket de utmarkelser
bolaget erhallit &r ett tydligt bevis pa.
Bokningslaget ser bra utibérjan av 2019 och
ledningen réknar med ett resultati niva med

2018 fér kommande &r.
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FINANSIELL STALLNING

Koncernen 2018 2017 2016 2015 2014
Kassaflode - [6pande verksamhet fore forandringar av rérelsekapital 538 556 691 544 220
Eget kapital (exkl. minoritetsintresse) 5045 4802 4522 3868 2441
Avkastning pé eget kapital 4.7% 57% 18,8% 25,2% 1,7%
Avkastning pé sysselsatt kapital 4,6% 51% 11,8% 14,9% 3,3%
Soliditet 370% 36,5% 34,6% 33,2% 23,9%
Nettofordran (+), Nettoskuld (-) 4167 3801 3513 3632 986
Balansomslutning 16 686 16505 16483 16 695 15587
Likvida medel 767 763 676 1997 1347

*) Definition se not 35

) KASSAFLODET

Kassaflodet fran den 16pande verksam-
heten 6kade till 690 mkr (679). Kassaflo-
det fran investeringsverksamheten upp-
gick till -322 mkr (-235). Kassaflodet
fran finansieringsverksamheten uppgick
till -364 mkr (-355). Totalt kassaflode
uppgick till 4 mkr (89). Likvida medel
uppgick vid arets slut till 767 mkr (763).

) INVESTERINGAR OCH AVYTTRINGAR
Nettoinvesteringar i materiella och im-
materiella anliggningstillgdngar uppgick
for perioden till 616 mkr (636). Avden
totala investeringen avser 406 mkr (564)
investeringar i butiksledet. Resterande
210 mkr (72) avser frimst investeringar

i koncernens IT-system och da foretri-
desvis i en ny e-handelsplattform.

Under aret har avyttringar framst
skett av fastigheter paketerade i bolag.
Netto har avyttringar av verksamheter
paverkat kassaflodet positivt med 89 mkr
(258).

Forindring av finansiella tillgangar

paverkar kassaflodet positivt med ca
200 mkr. Forandringen utgors fraimst av
nettoinvesteringar i virdepapper (obli-
gationer och certifikat) samt 6kning av
utlaning till medlemmar (privatlan).

Totalt har investeringsverksamheten
paverkat kassaflodet negativt med 322
mkKr (235).

) FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
De storsta enskilda héndelserna inom fi-
nansieringsverksamheten dr minskning-
en av rantebarande inlaning i MedMera
Bank om 250 mkr och 16sen av ett lan till
Folksam om 100 mkr.

Totalt har finansieringsverksamheten
paverkat kassaflodet negativt med 364
mkKr (355).

) LIKVIDA MEDEL

Likvida medel uppgick till 767 mkr (763).
Anledningen till att likvida medel mins-
kat sedan 2015 &r 6kning av placering

av overkottslikvider i obligationer och
certifikat med en 16ptid léingre 4n tre

manader. Vid arsskiftet uppgick virdet
pa totala placeringar, exkl placeringar
i Medmera Bank, till ca 3,5 mdr (3,3 mdr)
varav 3,1 mdr (3 mdr) utgjordes av place-
ringar i bostadsobligationer.

Placeringar styrs av en finanspolicy
som arligen faststélls av KFs styrelse.

» NETTOFORDRAN

Nettofordran okade till 4 167 mkr (3 801).

Balansomslutningen uppgick till 16 686
mkr (16 505) och soliditeten uppgick till
37,0 procent (36,5 procent). Eget kapital
exklusive minoritetsintressen dkade till
5045 mkr (4 802) och avkastningen pa
eget kapital uppgick till 4,7 procent (5,7
procent). s
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) RISKHANTERING

Genom den affarsverksamhet som KF-
koncernen bedriver f6ljer naturligt en
exponering for risker. Risk definierar vi
som osdkerheten om framtida hindel-
ser och deras effekt pa verksamhetens
mojlighet att na sina mal. Detta innebér
atten risk dr en oséikerhet som bade kan
innebédra hot och mojligheter.

Riskprocessen inom KF-koncernen
omfattar identifiering, analys och utvér-
dering avrisker.

Styrelsen ansvarar, via revisionsut-
skottet, for finansiella risker och for att
risker for fel i den finansiella rapporte-
ringen identifieras och hanteras. Revi-
sionsutskottet rapporterar 16pande till
styrelsen. VD svarar for den finansiella
rapporteringen till styrelsen.

VD ansvarar for koncernens operativa
risker. For att i tid identifiera och mini-
mera effekter av risker genomfors en
arlig riskinventering. Inventeringen sker
isamband med koncernens affarsplane-
ring dir identifierade risker bedéms uti-
fran sannolikhet och konsekvens. Risker
beskrivs i riskmatriser och handlings-
planer upprittas som en del av respek-
tive bolags affarsplan. Utvardering och
uppfoljning av identifierade risker samt
handlingsplaner sker direfter 16pande
irespektive bolags styrelse.

Utvirdering och monitorering av
koncernens sammantagna risker utfors
av KFs risk- och compliance-enhet, som
l6pande rapporterar till KFs styrelse.

RISKER

) VASENTLIGA RISKER

OCH OSAKERHETSFAKTORER

Den verksamhet som KF-koncernen
bedriver medf6r finansiell exponering
avseende riante-, valuta- och likviditets-
risker. Hanteringen av dessa risker ar
centraliserade i koncernens finansfunk-
tion och regleras av en finanspolicy som
arligen faststélls av KFs styrelse.

KF ar genom sin bankverksamhet
dven utsatt for kreditrisker. I syfte att
begrinsa och kontrollera risker i banken
har styrelsen faststillda policyer for
kreditgivning och 6vriga risker, vilka
foljer regelverk for banker och Finans-
inspektionens allménna rad.

KF har genom sitt fastighetsbestand
dven en exponering mot den svenska
fastighetsmarknaden. I fastighetsbestan-
det finns betydande 6vervéarden.

KFs affarsmissiga risker utgors framst
av hog exponering mot detaljhandel. Ris-
ken bestar frimst i indrade marknads-
forutsattningar som paverkar investe-
ringens virde. Affarsrisker i dotterbolag
hanteras genom att utsedd styrelse
irespektive dotterbolag har kontroll 6ver
affarsutveckling, omvérldsbevakning
samt ansvar for att tillforlitliga system
finns for intern kontroll och finansiell
rapportering.

Enligt VDs och styrelsens bedomning
intriffade under aret ingen hiindelse
inom eller utanfér KF-koncernen som
foranleder en revidering av den tidigare
riskanalysen. Se vidare not 20 om finan-
siella instrument och riskhantering. m

%9

KF har genom
sitt fastighets-
bestand éven en
exponering mot
den svenska
fastighets-
marknaden.”
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VINSTDISPOSITION

» Till fsreningsstimmans forfogande star enligt

moderféreningens balansrikning: Beloppi kronor

Balanserade vinstmedel 2268199462
Arets resultat 65914090
Totalt att disponera 2334113552

» Styrelsen och verkstillande direktoren foreslar att till forfogande

staende vinstmedel disponeras pa fsljande sitt: Belooo ik
elopp i kronor

Avséttning till reservfonden 9887114
Balanseras i ny rakning 2324226438
Totalt disponerat 2334113552

Styrelsen och verkstéllande direktdren

for Kooperativa Forbundet ekonomisk
férening, med site i Solna, far hirmed avge
foljande arsredovisning och koncern-
redovisning for verksamhetsaret 2018.
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Finansiella rapporter
for koncernen

99 KONCERNENS RESULTATRAKNING
100 KONCERNENS BALANSRAKNING
102 KONCERNENS FORANDRINGAR
AV EGET KAPITAL
103 KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Noter for koncernen

104 NOT 1 Vasentliga redovisningsprinciper
105 NOT 2 Segmentredovisning
108 NOT 3 Uppskattningar och bedémningar
109 NOT 4 Rorelseforvarv/-avyttringar
110 NOT 5 Nettoomsattning
111 NOT 6 Ovriga rorelseintakter
NOT 7 Uppgifter om personal och ersattningar
till styrelse/ledande befattningshavare
113 NOT 8 Avskrivningar, nedskrivningar och aterférda
nedskrivningar
NOT 9 Arvode och kostnadserséttning till revisorer
NOT 10 Operationell leasing
114 NOT 11 Andelariintresseféretag och gemensamt styrda féretag
116 NOT 12 Finansiella poster
NOT 13 Inkomstskatter
118 NOT 14 Immateriella anlaggningstillgdngar
120 NOT 15 Materiella anlaggningstillgéngar
122 NOT 16 Fordringar hos gemensamt styrda féretag
NOT 17 Fordringar hos intresseforetag
123 NOT 18 MedMera Bank
NOT 19 Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav
NOT 20 Finansiella instrument och riskhantering
128 NOT 21 Andra l&ngfristiga fordringar
NOT 22 Varulager mm
NOT 23 Forutbetalda kostnader och upplupnaintskter
NOT 24 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser
129 NOT 25 Avséttningar for skatter
130 NOT 26 Ovriga avsattningar
NOT 27 Langfristiga skulder
131 NOT 28 Ovriga skulder
NOT 29 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
NOT 30 Stllda sakerheter och eventualforpliktelser
NOT 31 Transaktioner med narstdende
132 NOT 32 Betalda réntor och erhllen utdelning
NOT 33 Likvida medel
NOT 34 Ovriga upplysningar till kassaflddesanalysen
133 NOT 35 Nyckeltalsdefinitioner
NOT 36 Handelser efter balansdagen

Finansiella rapporter och noter

INNEHALL

Finansiella rapporter
for moderforetaget

134 MODERFORETAGETS RESULTATRAKNING
135 MODERFORETAGETS BALANSRAKNING
137 MODERFORETAGETS FORANDRINGAR
AV EGET KAPITAL
138 MODERFORETAGETS KASSAFLODESANALYS

Noter for moderforetaget

139 NOT M1 Redovisningsprinciper i moderféretaget
NOT M2 Nettoomséttning
NOT M3 Origa rérelseintakter
NOT M4 Uppgifter om personal och erséttningar
till styrelse/ledande befattningshavare
NOT M5 Avskrivningar, nedskrivningar
och &terférda nedskrivningar
140 NOT M6 Arvode och kostnadserséttning till revisorer
NOT M7 Ogperationell leasing
141 NOT M8 Andelar i koncernféretag
142 NOT M9 Ovriga finansiella poster
NOT M10 Inkomstskatter
143 NOT M11 Immateriella anlaggningstillgéngar
NOT M12 Materiella anlaggningstillgéngar
NOT M13 Fordringar hos intresseféretag
144 NOT M14 Andra ldngfristiga vérdepappersinnehav
NOT M15 Finansiella instrument och riskhantering
NOT M16 Andra l&ngfristiga fordringar
NOT M17 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
NOT M18 Eget kapital
145 NOT M19 Garantikapital och férlagslan
NOT M20 Ovriga avséttningar
NOT M21 Langfristiga skulder
NOT M22 Opriga skulder
NOT M23 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
NOT M24 Stillda sakerheter och eventualfrpliktelser
146 NOT M25 Transaktioner med narstdende
NOT M26 Betalda rantor och erhéllen utdelning
NOT M27 Likvidamedel
NOT M28 Opvriga upplysningar till kassaflédesanalysen
NOT M29 Fusioner
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KONCERNEN | FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens resultatrikning

Belopp i mkr Not 2018 2017
Nettoomsattning 5 33223 32690
Kostnad fér sélda varor -27 660 -27 172
) Bruttoresultat 5563 5518
Forsaljningskostnader 5576 5675
Administrationskostnader -339 -268
Andelar i intresseféretags resultat och 11 49 38
gemensamt styrda féretags resultat
Ovriga rorelseintakter 6 466 687
Ovriga rorelsekostnader 1 -45
) Rorelseresultat 7,89, 10 162 255
P | Py {rsn i ] p 3 12
Resultat frén vardepapper och fordringar 33 19
som &r anlaggningstillgéngar
Ovriga rénteintakter och liknande resultatposter 179 173
Rantekostnader och liknande resultatposter -77 -121
) Resultat efter finansiella poster 298 326
Skatt pa drets resultat 13 -15 4
) Arets resultat 283 330
Hanforligt till:
Moderforetagets dgare 243 283
Innehav utan bestammande inflytande 40 47
Kommentarer till resultatrakningen
» NETTOOMSATTNING ) RORELSERESULTAT

Koncernens nettoomséttning uppgick till 33 223 mkr, vilket ir
en 6kning med 1,6 %, jaimfort med féregaende ar.

2018 ars butiksforsiljning har, i jaimforelse med 2017, paver-
kats negativt till foljd av avyttrade och stingda butiker. Forsélj-
ningen i butiksverksamheten har under aret &ven paverkats
negativt, da storre delen av onlineverksamheten avyttrades till
Coop Online AB i december 2017.

Grossistforsiljningen har 6kat pa grund av positiv utveckling
inom den samlade butiksverksamheten i Sverige samt att de
butiksdrivande foreningarna i storre utstréckning koper varor
ifran Coop Sverige AB.

I koncernens rorelseresultat ingar ett antal engangsposter,
varav de mest visentliga ir reavinster om 185 mKkr relaterat till
avyttring av fastigheter.

Resultatet paverkas negativt av minskad forsiljning till foljd
av stingda butiker och omfattande perioder av formatomstll-
ningar. Dessa omstandigheter motverkas dock av fortsatta
effektiviseringar i butikerna samt forstérkta marginaler.
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Koncernens balansrikning
Belopp i mkr Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anliggningstillgdngar 14
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 144 122
Koncessioner, patent, licenser, varumarken samt liknande rattigheter 10 4
Hyresratter och liknande rattigheter 0 1
Goodwil 21 30
Forskott avseende immateriella anlaggningstillgdngar 146 75
320 232
Materiella anléggningstillgangar 15
Byggnader och mark 413 464
Maskiner och andra tekniska anléggningar 3 3
Inventarier, verktyg och installationer 1294 1288
P&géende nyanlaggningar och férskott
avseende materiella anlaggningstillgéngar 93 60
1802 1815
Finansiella anléiggningstillgang
Andelar i gemensamt styrda foretag 11 39 47
Fordringar hos gemensamt styrda féretag 16 29 29
Andelar i intresseféretag 11 122 119
Andra l&ngfristiga vardepappersinnehav 19,20 161 181
Uppskjuten skattefordran 13 461 474
Andra langfristiga fordringar 18,21 2167 2219
2978 3069
Summa anliiggningstillgangar 5101 5116
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager mm 22
Fardiga varor och handelsvaror 1389 1415
Férskott till leverantérer 9 10
1398 1425
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1431 1349
Fordringar hos gemensamt styrda foretag - 39
Fordringar hos intresseforetag 3 3
Aktuell skattefordran 1 1
Ovriga fordringar 18 2416 1843
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 733 672
4584 3907
Kortfristiga placeringar 20 4435 4933
Kassa och bank 1169 1124
Summa omsiittningstillgangar 11586 11389
SUMMA TILLGANGAR 16 686 16 505
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Belopp i mkr Not 2018-12-31 2017-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital M18
Medlemsinsatser 1631 1633
Ovrigt tillskjutet kapital 877 876
Balanserade vinstmedel inkl drets resultat 2537 2293
Eget kapital hinforligt till moderforetagets dgare 5045 4802
Innehav utan bestdmmande inflytande 1123 1118
Summa eget kapital 6169 5920
Garantikapital och forlagslan M19 - 100
Avsiittningar
Uppskjuten skatteskuld 13 0 _
Avsattningar for dvriga skatter 25 35 43
Ovriga avsattningar 26 688 668
723 711
Langfristiga skulder 27
Ovriga skulder 18 160 185
160 185
Kortfristiga skulder
Forskott fran kunder 9 15
Leverantérsskulder 3290 3115
Ovriga skulder 18,28 5038 5243
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 29 1297 1216
9634 9589
Summa skulder 9794 9774
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 16 686 16 505

Kommentarer till balansrakningen

» ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Investeringar (netto) i immateriella och materiella anlégg-
ningstillgangar har gjorts om 616 mkr (635), varav 129 mKkr (85)
avser investeringar inom Coop Grossist, 406 mkr (526) avser
investeringar inom Coop Butik samt 70 mkr (29) avser investe-
ringar inom Coop Online.

Langfristig utlaning till allménheten i MedMera Bank har
Okat med 481 mkr (nominellt).

» OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forandring av kortfristiga fordringar inkluderar reglering
om 140 mkr avseende utgivna siljarreverser i samband med,
under 2015, avyttrade butiker till konsumentforeningar. Hartill
har 560 mkr omklassificerats fran langfristiga fordringar till
kortfristiga fordringar, avseende limnad siljarrevers i ssmband
med tidigare genomford fastighetsavyttring,

Kortfristig utlaning i MedMera Bank till allménheten har
okat med 125 mkr.

Koncernens likvida medel, inklusive rantebdrande kortfris-
tiga placeringar, uppgar vid arets slut till 5 202 mkr (5 638).
Detta inkluderar MedMera Banks likviditetsreserv om 606 mkr
(606).

) EGET KAPITAL OCH SKULDER
I MedMera Bank, har kortfristig inlaning fran allménheten
minskat med 245 mkr.
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Koncernens forindringar av eget kapital

Eget kapital hinforligt till moderfsretagets dgare

Balanserade Innehav

Med- Ovrigt vinstmedel utan be- Summa

lems- tillskjutet inkl arets stimmande eget
Koncernen insatser kapital resultat Summa inflytande kapital
) Ingdende balans 2018-01-01 1633 876 2293 4802 1118 5920
Arets resultat enligt
faststilld resultatrikning - - 243 243 40 283
Transaktioner med koncernens dgare
Utdelning - - - - -33 -33
Resultat fr&n transaktion med &gare till innehav - - 2 2 -2 0
utan bestammande inflytande
Okning av medlemsinsatser 2 1 - 3 - 3
Minskning av medlemsinsatser -4 - - -4 - -4
Summa Transaktioner med éigare -2 1 2 1 -35 -34
» Utgdende balans 2018-12-31 1631 877 2537 5045 1123 6169
) Ingaende balans 2017-01-01 1632 875 2015 4522 1080 5602
) Arets resultat enligt

faststilld resultatrikning - - 283 283 47 330

Féréndringar i redovisade virden som
redovisas direkt mot eget kapital
Valutakursdifferenser - - 5 5 - 5
Avyttring = = = = -9 -9
Summa Féréndringar i redovisade virden - - 5 5 -9 -4
Transaktioner med koncernens dgare
Utdelning = = -10 -10 = -10
Okning av medlemsinsatser 1 1 = 2 = 2
Summa Transaktioner med éigare 1 1 -10 -8 - -8
) Utgdende balans 2017-12-31 1633 876 2293 4802 1118 5920
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Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i mkr Not 2018 2017

Den Iépande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 32 298 326
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 34 241 234

538 560
Betald inkomstskatt - 4
Kassafléde fran den Ispande verksamheten 538 556

fore forandringar av rorelsekapital

Kassafléde fran forindringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av varulager 27 14
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -155 -120
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 281 229
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 690 679

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -447 -596
Avyttring av materiella anldggningstillgéngar 19 50
Forvary avimmateriella anldggningstillgéngar -188 -90
Forvarv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpverkan 34 -2 -1
Avyttring av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan 34 91 259
Forandring av finansiella tillgdngar 205 143
Kassafléde fran investeringsverk het -322 -235
Fi ieringsverk het

Okning av medlemsinsatser 3 2
Minskning av medlemsinsatser 4

Férandring inléning -260 -86
Ovrig férandring av l&n -70 -260
Utbetald utdelning till moderféretagets dgare - -10
Utbetald utdelning till andelar utan bestémmande inflytande -33 -
Kassafléde fran finansieringsverksamhet -364 -355
Arets kassaflsde 4 89
Likvida medel vid arets bérjan 763 676
Kursdifferens i likvida medel - -2
) Likvida medel vid arets slut 33 767 763
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N()ter, koncernen C

Belopp i mkr om inget annat anges

Not1 | Viisentliga redovisningsprinciper
|

Enligt nedan samt i anslutning till berérda noter anges de va-
sentliga redovisningsprinciper som tillimpats vid upprittande
avdenna arsredovisning.

Tillampade redovisningsprinciper for moderféretaget fram-
gar enligt not M1.

Beloppen dr avrundade till ndrmaste miljontal (mkr), om inte
annat anges. Gjorda avrundningar kan i vissa fall medfora att
delbelopp inte summerar till totaler. Vissa jamforelsebelopp
har omklassificerats for att béttre G6verensstimma med presen-
tationen for aktuellt ar. T de fall en omklassificering dr viisentlig
har sérskild upplysning limnats hirom.

» GRUND FOR UPPRATTANDE AV ARSREDOVISNINGEN
Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och Bokforingsndmndens allménna rad BENAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Moderforetaget tillampar samma redovisningsprinciper som
koncernen, utom i de fall som anges nedan i not M1.

Tillgangar, avsittningar och skulder har vérderats till an-
skaffningsvérden om inget annat anges nedan.

» KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisningen omfattar, forutom moderforetaget,
samtliga bolag i vilka moderforetaget, direkt eller indirekt, har
ett bestimmande inflytande.

Koncerninterna fordringar och skulder, intikter och kostna-
der och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer vid
transaktioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet.
Orealiserade vinster som uppkommer vid transaktioner med
intresseféretag och gemensamt styrda féretag eliminerasiden
utstrickning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget.
Orealiserade forluster elimineras pa samma sitt som orealise-
rade vinster, men endast i den utstriickning det inte finns nagon
indikation pa nagot nedskrivningsbehov.

) UTLANDSK VALUTA

Poster i utlandsk valuta

Monetira poster i utlindsk valuta riknas om till balansdagens
kurs. Icke-monetéra poster riknas inte om utan redovisas till
kursen vid anskaftningstillféllet. Kursvinster och kursforlus-
ter pa rorelsefordringar och rorelseskulder redovisas netto i
rorelseresultatet. Motsvarande netto pé finansiella fordringar
och skulder redovisas bland 6vriga finansiella poster. Valuta-
kursdifferenser som uppkommer vid reglering eller omrékning
av monetéira poster redovisas i resultatrakningen det riken-
skapsar de uppkommer.

Omrakning av utlandsverksamheter

Tillgangar och skulder, inklusive goodwill och andra kon-
cernmassiga 6ver- och undervirden, riknas om till redovis-
ningsvalutan, svenska kronor, till balansdagskurs. Intékter
och kostnader riknas om till en genomsnittskurs som utgor
en approximation av valutakurserna vid respektive transak-
tionstidpunkt. Valutakursdifferenser som uppkommer vid
omrikningen redovisas direkt mot eget kapital. De ackumule-
rade kursdifferenserna som uppkommit vid omrékningen av
en icke heldgd verksamhet fordelas och redovisas som en del
avinnehav utan bestimmande inflytande. De ackumulerade
valutakursdifferenserna avseende avyttrad utlandsverksamhet
redovisas i resultatrikningen.

) KLASSIFICERING

Anliggningstillgangar, langfristiga skulder och avsittningar
bestari allt visentligt av belopp som forvintas atervinnas eller
betalas efter mer &n tolv manader riiknat fran balansdagen.
Omsittningstillgangar och kortfristiga skulder bestar i allt vi-
sentligt avbelopp som forvintas atervinnas eller betalas inom
tolv manader riknat fran balansdagen.
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NoT2 | Segmentredovisning
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Ettrorelsesegment ér en del av koncernen som bedriver verk-
samhetivilket det kan generera intékter och adra sig kostnader
och for vilket det finns fristdende finansiell information. KF-
koncernen indelas i rorelsesegment utifran hur verksamheten
f6ljs upp och utvirderas utav VD i moderforetaget. Denna
indelning motsvaras av intern struktur fér rapportering och
styrning, i enlighet med faststéllda dgardirektiv.

Fem rorelsesegment har identifierats:

» COOP GROSSIST. Grossistforséljning av framforallt daglig-
varor, inkl sortimentsutveckling, inkdp och logistik.

» COOP BUTIK. Butiksforsiljning av framf6rallt dagligvaror.

» COOP ONLINE. Onlinef6rsiljning av dagligvaror, inkl logistik.
» MEDMERA BANK. Tillhandahaller tjinster inom lan och spa-
rande, bland annat Coop betal- och kreditkort, kontokrediter,
Coop sparkonto och Coop privatlan.

» KF FASTIGHETER. Utveckling, féradling och avyttring av frimst
mark och projektfastigheter.

KONCERNEN | NOTER

I segmentens resultat, tillgangar och skulder har direkt hin-
forbara poster inkluderats. I tillgangar och skulder inkluderas
dven finansiella poster.

Posten Ovrigt innefattar delar av koncernen som ej ingar i
identifierade segment. Framforallt avses koncerngemensamma
funktioner samt dotterbolagen Var Gard Saltsjobaden AB och
Vi Media AB. Vidare ingar hir andel av finansnetto, som ej
fordelats till MedMera Bank.

Vid féorekommande transaktioner mellan segmenten tillim-
pas marknadsmaéssig prissittning.

Tillampade redovisningsprinciper i 6vrigt 6verensstimmer
med koncernens.

Den externa nettoomséttningen avser till nistan uteslutande
del varuférsiljning. Utav koncernens nettoomséttning om
33223 mkr (32690) ar O mkr (84) harforbart till 6vriga Europa.
Det finns ingen enskild kund som star fér mer &n 10 % av kon-
cernens nettoomsittning. Darmed bedoms ingen storre kund
finnas utifran detta kriterium. Koncernens immateriella och
materiella anldggningstillgangar om 2123 mkr (2 047) ir, efter
genomforda avyttringar, hanférbara till Sverige.
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E
Belopp i mkr om inget annat anges

Coop Grossist Coop Butik Coop Online? MedMera Bank

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
) Resultat
Extern nettoomsattning 16 645 15990 15903 16 140 251 12 194 160
Intern nettoomsattning 11666 11691 10 121 28 3 82 97
Nettoomsiittning 28 311 27 680 15913 16 261 279 15 275 257
Avskrivningar och -64 -51 -358 -410 -6 - -45 -30
nedskrivningar
Andelar i intresseforetags
resultat och gemensamt
styrda féretags resultat - 0 - - - - - -
Rérelseresultat 85 35 35 -1 -81 1 -90 -67
Ranteintakter och
liknande resultatposter 142 136
Réntekostnader och -47 -40
liknande resultatposter
Ovriga finansiella 8 =
intakter och kostnader
Resultat efter 14 29

finansiella poster

) Ovriga upplysningar

Investeringar i -129 -85 -406 -526 -70 -29 -6 -30
anlaggningstillgéngar

Investeringar i intresse-

féretag och gemensamt

styrda foretag - = - = - = - =
Tillgangar 7 840 7 420 4162 4273 129 77 4799 4901
Skulder 4045 3694 1947 2116 125 72 4173 4237

 Avser nettoinvesteringar i immateriella och materiella anldggningstillgangar.
2 Under 2017 ingick viss del av verksamheten i Coop Butik respektive Coop Grossist.
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KF Fastigheter Ovrigt Elimineringar Total
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
56 55 175 334 - - 33223 32690
35 38 102 83 -11923 -12033 0 0
91 93 277 417 -11923 -12033 33223 32690
-24 -26 -4 4 - = -500 -522
49 38 - - - - 49 38
173 83 40 205 - - 162 255
76 89 -33 44 185 180
-62 -125 33 44 -77 -121
19 11 - S 27 11
72 179 - - 298 326
2 31 -3 4 - - -616 -635
5 -39 - - - - 5 -39
2496 2320 6031 6444 8771 -8929 16686 16505
285 256 6099 6525 -6157 -6315 10518 10585
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Belopp i mkr om inget annat anges

not3 | Uppskattningar och bedémningar

Foljande uppskattningar och bedomningar dr de som bedéms
vara de viktigaste for en férstaelse av de finansiella rapporterna
med hiinsyn till graden av betydande bedomningar.

» NEDSKRIVNINGSPROVNINGAR
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar upptas till
anskaffningsvirde minskat med ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Redovisat virde provas nérhelst
héndelser eller dndrade forutsittningar indikerar att det redo-
visade virdet inte kan atervinnas. Berdknat nyttjandevirde
utgors av ett diskonterat kassaflode. De viktigaste antagandena
idessaberidkningar ror tillvaxttakt, vinstmarginaler, investe-
ringsbehov och diskonteringsrénta.

For andelar i dotterforetag, innehavda av moderforetaget,
gors motsvarande bedémning om det finns indikation pa att
vardet understiger redovisat virde.

» MEDLEMSPROGRAMMET

Koncernens kundlojalitetsprogram, ”Medlemsprogrammet”,
ger kunder mojlighet att samla poing i samband med inkop
hos Coop eller partners. Redovisningsmassigt férdelas verkligt

virde av ersittning som erhalls vid forsiljningstillfillet, mellan
poéng och 6vriga komponenter i forsaljningen. Berikning av
verkligt virde av intjinade poing baseras pa antaganden om
forviantad inlosengrad. Ny bedomning av inlésengrad och kund-
preferens, vad giller inlosensitt, gors vid varje bokslutstillfille.

) VARDERING AV UNDERSKOTTSAVDRAG

Koncernen bedémer varje ar om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for uppskjutna skattefordringar avseende skatte-
massiga underskottsavdrag. Dessutom bedoms mdjligheten
att aktivera nya uppskjutna skattefordringar avseende tidigare
uppkomna skattemaissiga underskottsavdrag, vilka hittills inte
foranlett aktivering, Uppskjuten skattefordran &r endast upp-
tagenide fall det ar troligt att framtida skatteméssiga 6verskott
kommer att finnas tillgéingliga inom 6verskadlig tid for utnytt-
jande.
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Not4 | Rorelseforvirv/-avyttringar

REDOVISNINGSPRINCIPER

) ALLMANT
Vid upprittandet av koncernredovisningen tillimpas forvarvs-
metoden.

Forvirv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion vari-
genom koncernen indirekt forvirvar dotterforetagets tillgangar
och overtar dess skulder.

I forviarvsanalysen faststills det verkliga viardet vid forvérvs-
tidpunkten av férvirvade identifierbara tillgangar och 6vertag-
na skulder samt innehav utan bestimmande inflytande. Inne-
havutan bestimmande inflytande virderas till verkligt virde
vid férvarvstidpunkten. Fran och med forvirvstidpunkten
inkluderas i koncernredovisningen det forvirvade foretagets
intékter och kostnader, identifierbara tillgangar och skulder
liksom eventuell uppkommen goodwill eller negativ goodwill.

Anskaffningsvirdet for dotterforetag beriknas till summan
avverkligt virde vid férvéirvstidpunkten for erlagda tillgangar
med tilldgg avuppkomna och 6vertagna skulder samt emitte-
rade eget kapitalinstrument, utgifter som &r direkt hanférliga
till rorelseforvirvet samt eventuell tillaggskopeskilling.

Koncernmaéssig goodwill uppkommer nér anskaffnings-
virdet vid forvirv av andelar i dotterforetag 6verstiger det i
forvirvsanalysen faststillda virdet pa det forvirvade foretagets
identifierbara nettotillgangar. Goodwill redovisas till anskaff-
ningsviarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuell nedskrivning. Nir skillnaden i stillet &r negativ upp-
kommer en negativ goodwill, som 13ses upp baserat pa orsaken
till dess uppkomst.

Betriffande goodwill hanforligt till forvarv fore 1/1-2013
har K3 inte tillampats retroaktivt, vilket innebér att redovisat
virde pa goodwill per 6vergangen idven fortsittningsvis utgor
koncernens anskaffningsvirde. Undantag har dock gjorts for
retroaktivomréikning avseende tidigare uppkommen goodwill
med ursprunglig avskrivningsperiod om 20 ar.

) TILLAGGSKOPESKILLING
Ar det vid forvirvstidpunkten sannolikt att kopeskillingen
kommer att justeras vid en senare tidpunkt och beloppet kan
uppskattas pa ett tillforlitligt sitt, ingar beloppet i det berik-
nade slutliga anskaffningsvirdet for den forvirvade enheten.
Justering av virdet pa tilliggskopeskilling inom tolv manader
fran forvirvstidpunkten paverkar goodwill /negativ goodwill.
Justering senare én tolv manader efter férvirvstidpunkten
redovisas i koncernresultatrikningen.

KONCERNEN | NOTER

) JUSTERING AV FORVARVSANALYS

I det fall férutsiattningarna for férvirvsanalysen ar ofullstiandi-
gajusteras denna for att bittre aterspegla faktiska forhallanden
vid forvéarvstidpunkten. Justeringarna gors retroaktivt inom
tolv manader efter forvirvstidpunkten. Justeringar senare dn
tolv manader efter forvirvstidpunkten redovisas som en énd-
rad uppskattning och bedémning.

) FORANDRINGAR | AGARANDEL

Vid forvérv av ytterligare andelar i ett foretag, som redan ar
dotterforetag, upprittas inte ndgon ny forvirvsanalys eftersom
moderforetaget redan har bestimmande inflytande. Eftersom
fordndringar i innehavet i foretag som ér dotterféretag enbart
ir en transaktion mellan dgarna redovisas inte nagon vinst
eller férlust i resultatrikningen utan effekten av transaktionen
redovisas enbart i eget kapital. Avdenna anledning uppkom-
mer inte goodwill.

Vid forvirv av ytterligare andelar i ett foretag sa att foretaget
blir dotterforetag upprittas en forvarvsanalys. De sedan tidi-
gare dgda andelarna anses avyttrade. Andelar i ett dotterforetag
har férvirvats. Vinst eller forlust, beridknad som skillnaden
mellan verkligt viirde och koncernmassigt redovisat virde,
redovisas i koncernresultatrikningen.

Avyttras andelar i ett dotterforetag eller bestimmande
inflytande upphdr pa annat sétt, anses andelarna som avyttrade
i koncernredovisningen och vinst eller forlust vid avyttringen
redovisas i koncernresultatrikningen. Om andelar finns kvar
efter att bestimmande inflytande har upphort redovisas dessa
med det verkliga virdet vid forviarvstidpunkten som anskaft-
ningsvérde.

FORVARV/-AVYTTRING AV KONCERNFORETAG
UNDER RAKENSKAPSARET

» I januari fusionerades det vilande dotterbolaget KF Fastig-
heter Milardalen AB, in i Coop Marknad AB.

» I maj fusionerades de tre vilande dotterbolagen KFI Kapital
AB, KFI Kapital 2 AB och PAN Vision Intressenter AB, in i KF
ek.

» I december fusionerades det vilande dotterbolaget Kvarn AB
Juvel, in i MedMera Bank AB. Detta foregicks av att bolaget
overlats fran KF Fastigheter AB.

KF ARSREDOVISNING 2018
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

» I maj avyttrade Vinne 6 AB aktierna i Handelsboden Simris-
hamn Fabriken 1 AB.

» I december avyttrade Brogard 1:84 i Upplands-Bro AB
aktiernai Tegelhagen Holding 4-9 AB samt dotterbolagen Bro
Mailarstrand 21-50 (exkl. Bro Milarstrand 35 och 40).

Inom KF Fastigheter har féljande forvérv och avyttringar skett:

Not5 | Nettoomsiittning
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Intakter redovisas niar de ekonomiska férdelarna som ar
forknippade med transaktionen sannolikt kommer att tillfalla
foretaget samt nir inkomsten kan beriknas pa ett tillforlitligt
sétt. Intidkterna redovisas till det verkliga virdet av vad som
erhallits eller kommer att erhallas med avdrag for limnade
rabatter.

Koncernens nettoomsittning avser framférallt omséttning
ibutik, vilken intiktsredovisas i sin helhet vid forséljnings-
tillfallet. Koncernens kundlojalitetsprogram, ”Medlems-
programmet”, ger kunder mgjlighet att samla poéng i samband
med ink6p hos Coop eller partners. Baserat hirpa kan kunden
plocka ut varor och fa framtida rabatter. Mojlighet finns ocksa
att16sa in poing mot férmaner hos partners. Redovisningsmais-
sigt férdelas verkligt virde av ersittning som erhalls vid forsilj-
ningstillfallet, mellan poing och 6vriga komponenter
iforséljningen. Verkligt virde av intjainade poing redovisas
initialt som avsittning, varvid héinsyn tas till hur manga poing
som forvintas bli inlosta totalt. Ny bedomning av inlosengrad
och kundpreferens, vad géller inlosensétt, gors vid varje bok-
slutstillfalle. Intdkt som fordelats till poéng redovisas i resultat-
ridkningen nir poangen loses in alternativt forfaller.

Intékt vid partihandelsfoérséljning redovisas nir varorna
levereras. Intékter hanforbara till tillhandahallande av tjanster
inom omraden som exempelvis logistik, marknadsforing, inkGp
& kategoristyrning, redovisning och IT redovisas i takt med att
de intjénas.

I de fall k6pevillkoren innebér att koparen erhaller en finan-
siering ir intéktens verkliga virde nuvérdet av alla framtida
betalningar.

Se vidare not om segmentredovisning,
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nots | Ovriga rorelseintikter
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Butiker agerar ombud for ett antal foretag och erhaller ddrmed
provisionsintikter for utforda tjinster avseende exempelvis
speltransaktioner och postverksamhet. Dylik provisionsersitt-
ning redovisas sasom 6vrig rorelseintikt.

Koncernen 2018 2017
Realisationsvinst vid avyttring 4 228
av rérelse/koncernféretag
Realisationsvinst vid avyttring 185 105
av fastigheter
Provisionsintakter avseende 84 87
spel, bilietter mm
Tianster, inkl vidarefakture- 62 68
rade kostnader
Hyresintakter 0
Ovrigt 131 199
466 687
nor7 | Uppgifter om personal och
ersittningar till styrelse /ledande
befattningshavare
» Medelantalet anstiillda
Koncernen 2018 varav mén 2017 varav min
Sverige 4809 48% 4790 47%
Europa - 21 71%
Koncernen totalt 4809 48% 4811 47%
» Redovisning av kénsférdelning i styrelse
och hos ledande befattningshavare
2018-12-31 2017-12-31
Koncernen Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelsen 29% 35%
Ledande befattningshavare 33% 38%

KONCERNEN | NOTER

» Loner och andra ersittningar samt sociala kostnader,
inklusive pensionskostnader

2018 2017
Loner och Loner och

andra Sociala andra Sociala

ersittningar  kostnader ersittningar kostnader

Moderforetaget 26 41 22 22
(varav pensionskostnad) N3 (25) (13)
Dotterforetag 2080 880 2109 888
(varav pensionskostnad) (188) (189)
Koncernen totalt 2106 921 2131 910
(varav pensionskostnad) 2 ¥ (213) (202)

Y Av moderféretagets pensionskostnader, exklusive sarskild loneskatt, avser 0,8 mkr
(0,7) gruppen styrelse, VD och vice VD.

2 Av koncernens pensionskostnader, exklusive sarskild loneskatt, avser 9 mkr (13) grup-
pen styrelse, VD och vice VD.

3 Inkluderar ej férekommande kostnad for nyintjaning av pensionsratt, tryggad via
Konsumentkooperationens pensionsstiftelse, &ven om finansiering sker via befintligt
Sverskott | stiftelsen.

Till tidigare VD:ar i moderforetaget finns pensionsforpliktelser
som sékerstéllts med foretagsdgda kapitalforsakringar. Dessa
innebdr en utfistelse att utbetala pension, i Gverensstimmelse
med marknadsvirdet om 59 mkr (93) pa berérda kapitalforsik-
ringar.

» Loner och andra ersiittningar fordelade mellan
styrelseledaméter mfl och dvriga anstillda

2018 2017
Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
ochvd anstillda ochvd anstillda
Moderforetaget 8 18 7 15
(varav tantiem o.d.) -) - (-)
Dotterféretag 26 2054 50 2059
(varav tantiem o.d.) -) - (-)
Koncernen totalt 34 2072 57 2074
(varav tantiem 0.d)) (-) (-)
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

» Léner och andra ersiittningar samt pensionskostnader till
VD och 6vriga ledande befattningshavare i moderféretaget

» Kostnadsforda ersittningar till styrelsen i moderfsretaget”

2018 2017
2018 Tkr Styrelsearvode  Styrelsearvode
The Lén® |I’enlsioanz-) Férmaner®  Summa Anders Sundstrém, ordférande 1302 4983
Tommy Ohlstrém, ordférande 18394
VD Tommy Ohlstrom 4 401 1264 25 1690 Ann-Kristine Johansson, vice ordférande 316> 2279
T+ VD Anders Dahlquist- 2450 970 109 3529 Jan Johnsson, andre vice ordférande 1477
Sisberg Sune Dahlqvist, andre vice ordférande 1342 2859
z(soncergledning, ovriga 9388 4883 388 14659 Maj Britt Johansson-Lindfors, ledamot 2339 153
pers.
Hékan Smith, ledamot 176 158
Summa 12 240 7117 522 19878 ckan smith, fedamo
Kenneth Ostberg, ledamot 1879 17819
Anette Andersson, ledamot 214m 177
2017 Stig Nilsson, ledamot 163 2569
Pensions- Kristina Kamp, ledamot 2749 2639
Tkr Lén”  kostnad? Férmaner?® Summa Britt Hansson, ledamot 182 158
Maria Rudolphi, ledamot 194 127
VD Tommy Ohlstrém 2489 2456 83 508 o “E ‘l’(p ' el Zm° 6
rt Eri t
Vice VD Anders 1899 1275 81 3255 ennart mriksson, fedame
Dahlquist-Sjsberg Tobias Tépp, arbetstagarrepresentant 116 115
Koncernledning, évriga Anneli Eklot, arbetstagarrepresentant 132 48
(6 pers.) 7092 3947 216 11255 Anette Nilsson, arbetstagarrepresentant 43 9
Summa 11481 7 678 380 19538 suppleant
Rose-Marie Borgstrém, arbetstagar- 64
Y Lén inklusive semesterersattning och féréndring av semesterléneskuld. representant
2 |nkluderar fsrekommande kostnad f6r nyintjéning av pensionsrétt, tryggad via Konsu- Johan Wiberg, arbetstagarrepresentant 6 15
mentkooperationens pensionsstiftelse, &ven om finansiering sker via befintligt dverskott i suppleant '
stiftelsen. Pensionskostnad inkluderar sarskild [oneskatt. Maria Séderb . 19
3 Forekommande férméaner bestar i huvudsak av bilfsrméaner. reg:se:tairt szrg;')ferar: st
9 VDs l6n, pensionskostnad och férmaner avser perioden fram till KFs stamma i april Summa 4486 2810

2018.

Vid tf VDs uppségning géller en uppségningstid om 6 manader
fran bolaget, fran tf VD, 3 manader. Vid uppségning fran fore-
tagets sida utgar, utéver 16n under uppséigningstiden, ett
avgangsvederlag om 12 manader. Tf VD tillfrsékras, forutom
lagfiista forsikrings- och pensionsforméner, vid varje tidpunkt
mellan KFO och Handels avtalsfista pensions- och férsikrings-
premier med pensionsalder 65 ar.

" Forutom styrelsearvode erhéller samtliga ledaméter ett kombinerat sammantréades-
ochinlasningsarvode.

2) Arvode for perioden fram till KFs stamma 2018.

3 Arvodet for jan-V% april, fakturerades inklusive sociala avgifter. Arvodet inkluderar
arvode for erséttningsutskott.

4 Arvodet for perioden efter KFs stamma 2018, inkluderar forutom styrelsearvode,
arvode for ersattningsutskott samt arvode som heltidsarbetande styrelseordfrande.

% Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode, arvode for erséttningsutskott. Arvodet har
delvis fakturerats inklusive sociala avgifter.

9 Arvodet har fakturerats exklusive sociala avgifter. Arvodet inkluderar arvode for
erséttningsutskott.

7) Arvodet for perioden efter KFs stsmma 2018 inkluderar forutom styrelsearvode,
arvode for ersattningsutskott.

® Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode for ersattningsutskott.

9 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode for revisionsutskott.

19 Arvodet inkluderar férutom styrelsearvode, arvode som ordférande i styrgrupp for

direktanslutna medlemmar.

™ Arvodet inkluderar forutom styrelsearvode, arvode som vice ordférande i styrgrupp for

direktanslutna medlemmar.
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Principer for ersittning till ledande
befattningshavare i moderforetaget

Med ledande befattningshavare i moderforetaget, som redo-
visas i denna not, avses VD, vice VD samt Gvriga befattnings-
havare ingaende i koncernledningen. Nuvarande riktlinjer

for erséttning till ledande befattningshavare faststélldes pa
foreningsstimman 2018. Lonesittningen ska vara konkurrens-
kraftig och medverka till att verksamheten bedrivs effektivt
och rationellt, men inte varaloneledande. Ersédttningen ska
aterspegla befattning, ansvar, kompetens, prestation och er-
farenhet. Huvudprincipen r fast ersittning.

» PENSION

For VD och vice VD giller att tjinstepensionen som huvud-
regel ska vara premiebaserad och endast grundas pa den fasta
l6nen exklusive férmaner, med en maximal avséttning pa 35
procent av avtalad 16n. Hinsyn ska tas till alder och beriknad
intjainandetid samt i rimlig omfattning till vad som utg6ér mark-
nadsmaéssig premie. Som alternativ till huvudregeln kan KFs
styrelse besluta att rekryterad befattningshavare kan erhalla
pensionsforman i enlighet med vad som gillde i dennes tidigare
befattning.

» UPPSAGNING OCH AVGANGSVEDERLAG

Vid uppsigning fran ledande befattningshavares sida géller
en uppsigningstid om higst sex manader. Anstéllningen kan
sigas upp av arbetsgivaren med sex manaders uppsigningstid.
Avgangsvederlag kan utgd med maximalt 12 manadsloner.
Avgangsvederlaget utbetalas manadsvis och ny 16n fran annan
anstillning eller erséttning fran eget féretag avriknas.

Not8 | Avskrivningar, nedskrivningar

och aterforda nedskrivningar
|

» Rader i resultatrikning som inkluderar avskrivningar,
nedskrivningar och aterférda nedskrivningar

Koncernen 2018 2017
Kostnad fér sélda varor -34 -40
Forsaljningskostnader -449 -464
Administrationskostnader -13 -14
Ovriga rérelsekostnader 4 4

-500 -522

KONCERNEN | NOTER

Not9 | Arvode och kostnadsersiittning

till revisorer
|
Koncernen 2018 2017
PWC
Revisionsuppdrag 7 7
Andra uppdrag 1

Not10 | Operationell leasing
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Leasingavtal dir de ekonomiska fordelar och risker som ar
hénforliga till leasingobjektet i allt viisentligt kvarstar hos
leasegivaren, klassificeras som operationell leasing. Betalning-
ar, inklusive en forsta f6rh6jd hyra, enligt dessa avtal redovisas
som kostnad linjart 6ver leasingperioden.

» Leasingavtal diir foretaget ir leasetagare

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31

Framtida minimileaseavgifter avseende

icke uppsigningsbara operationella

leasingavtal

Inom ett &r 977 1067

Mellan ett och fem &r 3760 3416

Senare &nfem ar 1382 872
6119 5355

Rikenskapsarets kostnadsforda

leasingavgifter 2018 2017
1104 968

De operationella leasingavtalen dér foretaget ér leasetagare
hénfor sig framforallt till hyra av butiks- och lagerlokaler. Inom
koncernen finns ett stort antal hyreskontrakt for butiker och
6vriga lokaler som till sin karaktir skKiljer sig at vad géller t ex
avtalstider och indexupprékningar. De flesta avtalen kan vid
leasingperiodens slut forlangas till en avgift som 6verensstim-
mer med en marknadsmissig avgift. I vissa hyresavtal ingar en
variabel avgift som utgors av en omsittningsbaserad del.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

» Leasingavtal diir foretaget dr leasegivare
2018-12-31 2017-12-31

Koncernen

Framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppségningsbara operationella

leasingavtal
Inom ett &r 49 59
Mellan ett och fem &r 121 107
Senare &n fem &r 12 30
182 196
Variabla avgifter som ingar i rikenskaps-
arets resultat 2018 2017
4 4

De operationella leasingavtalen dir foretaget ar leasegivare hian-
for sig framforallt till uthyrning av butikslokaler. Hyreskontrak-
ten skiljer sig at vad t ex avser avtalstider och indexuppréikningar.
De flesta avtal kan vid leasingperiodens slut forlangas. I vissa
hyresavtal ingar en variabel avgift som utgors aven omséttnings-
baserad del.

nottt | Andelar i intresseforetag
och gemensamt styrda foretag

REDOVISNINGSPRINCIPER

Aktieinnehaviintresseforetag, i vilka koncernen har légst 20 %
och higst 50 % av rosterna eller pa annat sétt har ett betydande
inflytande, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Kapital-
andelsmetoden innebir att det i koncernen redovisade virdet
pa aktieriintresseforetag motsvaras av koncernens andel
iintresseforetagens egna kapital, eventuella restvirden pa
koncernmaissiga 6ver- och undervirden, inklusive goodwill
och negativ goodwill reducerat med eventuella internvinster.

I koncernens resultatrikning redovisas som "Andel i intres-
seforetags resultat” koncernens andel i intresseforetagens
resultat efter skatt justerat fér eventuella avskrivningar pa
eller uppl6sningar av forvirvade 6ver- respektive undervar-
den, inklusive avskrivning pa goodwill/ upplésning av negativ
goodwill. Erhallna utdelningar fran intresseforetag minskar
redovisat virde.

Nér koncernens andel av redovisad forlust 6verstiger redo-
visat virde pa andelarnai intresseforetagets egna kapital, redu-
ceras andelarnas virde till noll. Avrikning for forlust sker dven
mot langfristiga finansiella mellanhavanden utan sékerhet,
vilka till sin ekonomiska inneb6rd utgor en del av netto-
investering i intresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas
bara om koncernen har limnat garantier for att ticka dem.

Ett gemensamt styrt foretag ar ett joint venture som in-
begriper bildandet av ett aktiebolag, handelsbolag eller nagon
annan form av foretag i vilket varje samégare dger andelar.
Joint venture &r ett avtalsbaserat samarbete dér tva eller flera
parter gemensamt bedriver en ekonomisk verksamhet och har
ett gemensamt bestimmande inflytande 6ver verksamheten.
Innehavi gemensamt styrt foretag redovisas enligt kapital-
andelsmetoden.
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» Andelar i intresseféretag

KONCERNEN | NOTER

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade

anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 119 117
Avyttring - -1
Aktiedgartillskott 3 3
Redovisat virde vid arets slut 122 119

» Specifikation av koncernens innehav av andelar i intresseféretag
2018-12-31

2017-12-31

Kapitalandelens

Intresseféretag org nr site Andelar/antali% " véardeikoncernen

Andelar/antali % "

Kapitalandelens
vérde i koncernen

Indirekt digda

Norra Backaplan Bostads AB 556743-0276 Goteborg 33 122 33 119
122 119
) Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven éverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
» Andelar i gemensamt styrda foretag
2018-12-31 2017-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 47 10
Arets andeli gemensamt styrda féretags resultat 50 37
Arets utdelning -58 =
Redovisat virde vid arets slut 39 47
» Specifikation av koncernens innehav av andelar i gemensamt styrda féretag
2018-12-31 2017-12-31

Kapitalandelens

Kapitalandelens

Gemensamt styrda foretag org nr site Andelar/antali% " virdeikoncernen Andelar/antali% " virdeikoncernen
Indirekt digda
Handelsbodarnai Sverige Fastighets AB~ 556792-4146 Stockholm 50 31 50 8
Bro Markutveckling AB 556803-3079 Stréangnas 50 50 36
Ljusta Projektutveckling KB 969700-6188 Ljusta 50 1 50 2
Ovriga, vilande eller av mindre betydelse 2 1
39 47
 Agarandelen av kapitalet avses, vilket &ven éverensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

nor2 | Finansiella poster
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

not3 | Inkomstskatter
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Réntaredovisas som intdkt enligt effektivrantemetoden. Effek-
tivrantan dr den ranta som diskonterar de uppskattade fram-
tida kassaflédena under ett finansiellt instruments férviantade
16ptid till den finansiella tillgangens eller skuldens redovisade
nettovirde. Utdelning redovisas nér behorigt organ har fattat
beslut om att utdelning ska limnas.

» Resultat fran 6vriga virdepapper och fordringar
som &r anliiggningstillgangar

Koncernen 2018 2017
Ranteintakter 6 8
Realisationsresultat vid
avyttring av andelar -13 1
Utdelningar 16 24
Nedskrivningar -1 -17
Aterfsring nedskrivningar 25 3
Ovrigt 0 -
33 19

» Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter

Koncernen 2018 2017
Ranteintakter 166 164
Utdelningar 1 -
Valutakursvinster 4 1
Realisationsresultat 9 8
Ater‘féring av nedskrivning 0 =
Ovriga finansiella intakts- 0 -

poster

179 173

» Réntekostnader och liknande resultatposter

Koncernen 2018 2017
Rantekostnader, évriga -16 -38
Nedskrivningar -30 -17
Ovrigafinansiella 31 -66
kostnadsposter

-77 -121

Skatt pa arets resultat i resultatrikningen bestar av aktuell
skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt dr inkomstskatt for
innevarande rikenskapsar som avser arets skattepliktiga re-
sultat och den del av tidigare rikenskapsars inkomstskatt som
dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt dr inkomstskatt for
skattepliktigt resultat avseende framtida rikenskapsar till foljd
avtidigare transaktioner eller hiindelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga
tempordara skillnader, dock inte for temporara skillnader som
hérror fran forsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten
skattefordran redovisas for avdragsgilla temporira skillnader
och fér méjligheten att i framtiden anviinda skatteméssiga
underskottsavdrag. Beloppen baseras pa de skattesatser och
skatteregler som ar beslutade fore balansdagen och har inte
nuvirdeberiknats.

Uppskjutna skatteskulder som uppstatt vid rena substansfor-
virv nuviardeberiknas om virdet pa den uppskjutna skatteskul-
den ir en visentlig del av affarsuppgorelsen och det finns ett
dokumenterat samband mellan kdpeskillingen och koparens
virdering av den uppskjutna skatteskulden.

Uppskjutna skattefordringar har virderats till hogst det
belopp som sannolikt kommer att dtervinnas baserat pa
innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen
omprovas varje balansdag.

Ikoncernbalansrikningen delas obeskattade reserver upp pa
uppskjuten skatt och eget kapital.

Koncernen 2018 2017
Aktuell skatt - -3
Uppskjuten skatt -15 7

-15 4
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KONCERNEN | NOTER

» Avstimning av effektiv skatt
2018 2017
Koncernen % Belopp % Belopp
Resultat fore skatt 298 326
Skatt enligt gallande skattesats for moderforetaget 22,0% -65 22,0% -72
Av-/nedskrivning av koncernmassig goodwill -1 -5
Andra icke-avdragsgilla kostnader -60 -155
Ej skattepliktiga intakter 77 101
Skatteeffekt forsaljning av aktier, fastighet och bostadsratt 31 50
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt -6 -
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag - 77
Effekt av andrade skattesatser/och skatteregler -1 -
Justering av skatt i intresseféretag och gemensamt styrda féretag 10 8
Redovisad effektiv skatt -15 4
Temporira skillnader foreligger da det finns skillnader i
tillgangars och skulders redovisade respektive skattemaissiga
varden. Temporira skillnader avseende f6ljande poster samt
underskottsavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder.
2018-12-31 2017-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
skatte- Uppskjuten skatte- Uppskjuten
Koncernen fordran skatteskuld Netto fordran skatteskuld Netto
Temporira skillnader
Anlaggningstillgdngar, inkl ev obeskattade reserver 14 10 4 15 12 3
Avséttningar och l&ngfristiga skulder 11 - 11 25 - 25
Skattemassigt underskottsavdrag 446 - 446 446 - 446
Uppskjuten skattefordran/skuld 471 10 461 486 12 474
Kvittning -10 -10 -12 -12
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 461 - 461 474 - 474
Skattemissiga underskottsavdrag uppgar totalt till 4 831 mkr
(4867). Av detta belopp har 2029 mkr (2 029) beaktats vid
berzkning av uppskjuten skattefordran.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

not14 | Immateriella
anliggningstillgangar

REDOVISNINGSPRINCIPER

Immateriella anliggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
viarde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. Vid redovisning av internt upparbetade immateriella
tillgangar tillimpas aktiveringsmodellen. Anskaffningsvérdet
for en internt upparbetad immateriell anlidggningstillgang
utgors av samtliga direkt hinférbara utgifter (t ex material och
I6ner). Utgifter for internt genererad goodwill och varumarken
redovisas i resultatrikningen som kostnad nir de uppkommer.
Avskrivning sker linjart over tillgangens beriknade nyttjande-
period. Vid forviirv av strategisk karaktir, till exempel for att fa
tillgang till nya marknader, tillimpas f6r goodwill en avskriv-
ningstid pa upp till 10 ar.

For internt upparbetade immateriella tillgangar, som har ak-
tiverats fran och med 2016, gors en omforing inom eget kapital.
Motsvarande belopp fors fran fritt eget kapital till bunden fond
for utvecklingsutgifter. Fonden 16ses upp i samma takt som
avskrivningar, nedskrivningar och avyttringar.

Nyttjande-
Tillimpade avskrivningstider period
Internt upparbetade immateriella tillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 3-5é&r
Férvirvade immateriella tillgdngar
Koncessioner, patent, licenser, varumarken samt liknande rattigheter 3-104r
Hyresratter och liknande rattigheter 5-7ar
Goodwil 5-104r

) NEDSKRIVNING
Vid varje balansdag bed6ms om det finns nagon indikation pa
att en tillgdngs virde &r l4gre dn dess redovisade virde. Om en

Om det inte gar att beréikna en enskild tillgangs atervinnings-
virde beriknas atervinningsvirdet fér hela den kassagenere-
rande enhet som tillgangen hor till. For tillgangar, andra dn
goodwill, som tidigare skrivits ned gors per varje balansdag en
bedémning om aterforing av nedskrivning kan ske.
Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forséljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
rakning av nyttjandeviardet beriknas nuvirdet av de framtida
kassafloden som tillgangen vintas ge upphov till i den 16pande
verksamheten samt niir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
sigabeddmningar av pengars tidsvirde och de risker som avser

sadan indikation finns, beriiknas tillgaingens atervinningsvirde.

tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skél
som lag till grund for berfikningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har foréndrats.

» Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten
och liknande arbeten

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 331 378
Ovriga investeringar 45 20
Avwyttringar och utrangeringar -3 -79
Omklassificeringar 32 12
Vid érets slut 405 331
Ackumulerade avskrivningar

Vid &rets borjan -209 -236
Aterforda avskrivningar p3

avyttringar och utrangeringar 3 75
Arets avskrivning -55 -48
Vid arets slut -261 -209
Ackumulerade nedskrivningar

Omklassificeringar 5 -
Arets nedskrivningar -5 -
Vid arets slut - -
Redovisat virde vid rets slut 144 122
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» Koncessioner, patent, licenser, » Goodwill
varumirken samt liknande rittigheter Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid arets bérjan 451 481
Vid &rets borjan 17 19 Rorelseforvary 1 -
Rérelseforvary 1 1 Avyttringar och nedlidggning av verksamhet -21 -30
Avyttringar och utrangeringar - -3 Omklassificeringar -51 -
Omklassificeringar 7 - Vid arets slut 380 451
Vid arets slut 25 17

Ackumulerade avskrivningar
Ackumulerade avskrivningar Vid &rets bérjan -326 -304
Vid &rets bérjan -13 -14 Avyttringar och nedlaggning av verksamhet 9 16
Avyttringar och utrangeringar 1 3 Omklassificeringar 68 -
Arets avskrivning -3 -2 Arets avskrivning -9 -38
Vid &rets slut -15 -13 Vid arets slut -258 -326
Redovisat virde vid arets slut 10 4
Ackumulerade nedskrivningar

» Hyresritter och liknande rittigheter Vid arets bérian 05 110
Koncernen 2018-12-31  2017-12-31 Avyttringar och nedlédggning av verksamhet 11 15
Ackumulerade anskaffningsvirden Omklassificeringar -17 =
Vid &rets borjan 9 10 Vid arets slut -101 -95
Avyttringar och utrangeringar - -1 Redovisat virde vid arets slut 21 30
Vid arets slut 9 9

» Forskott avseende immateriella anléiggningstillgangar

Ackumulerade avskrivningar Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Vid &rets borjan -8 -8 Forskott vid drets borjan 75 37
Avyttringar och utrangeringar - 1 Forandring via forvarv/avyttring av dotterforetag 143 68
Arets avskrivning -1 -1 Omklassificeringar -44 -12
Vid drets slut -9 -8 Arets nedskrivningar -28 -18
Redovisat virde vid arets slut 0 1 Redovisat virde vid arets slut 146 75
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Not15 | Materiella anléiggningstillgangar

REDOVISNINGSPRINCIPER

Materiella anliggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
viarde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. I anskaffningsvérdet ingar forutom inkopspriset dven
utgifter som &r direkt hanforliga till forvirvet. Tillkommande
utgifter som uppfyller tillgangskriteriet riknas in i tillgdngens
redovisade virde. Utgifter for 16pande underhall och reparatio-
ner redovisas som kostnader nér de uppkommer. Avskrivning
sker linjart 6ver tillgdngens bedomda nyttjandeperiod. Nar en
komponent i en anléggningstillgang byts ut, utrangeras even-
tuell kvarvarande del avden gamla komponenten och den nya
komponentens anskaffningsvérde aktiveras.

Laneutgifter belastar resultatet i den period till vilken de
hanfor sig, oavsett hur de upplanade medlen har anvénts.

Realisationsvinst respektive realisationsforlust vid avyttring
av materiell anldggningstillgang redovisas i resultatrikningen
som Ovrig rorelseintikt respektive Ovrig rorelsekostnad. Rea-
lisationsresultat berdknas med beaktande av avdrag for direkta
forsaljningskostnader.

Nyttjande-
Tillimpade avskrivningstider period
Byggnader 10-1004r
Markanlaggning 204&r
Nedlagda utgifter p& annans fastighet max 20 &r
Maskiner och andra tekniska anléggningar 5-104r
Inventarier, verktyg och installationer 3-204r

Byggnaderna bestar av ett antal komponenter med olika
nyttjandeperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark.
Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars nyttjande-
period bedoms som obegrinsad. Byggnaderna bestar av flera
komponenter vars nyttjandeperiod varierar.

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats
och ligger till grund for avskrivningen pa:

Byggnader

Stomme, inkl grund 100 &r
Stomkomplettering 25 ar
Fasad 50-75é&r
Tak 20-40ar
Fasad-/stomkomplettering, ytskikt 104r
Installationer, allmanna for fastighet 25ar
Normal hyresgastanpassning, byggnad Kontraktstid
Byggnadsinventarier:

Installationer, specifika for verksamheten 258&r
Normal hyresgastanpassning, byggnadsinventarier Kontraktstid

» NEDSKRIVNING

Vid varje balansdag beddms om det finns nagon indikation pa
att en tillgdngs vérde &r l4gre dn dess redovisade virde. Om en
sadan indikation finns, beriiknas tillgangens atervinningsvirde.
Om det inte gér att beréikna en enskild tillgangs atervinnings-
virde beriknas atervinningsvirdet fér hela den kassagenere-
rande enhet som tillgdngen hor till. For tillgangar som tidigare
skrivits ned gors per varje balansdag en beddmning om aterf6-
ring av nedskrivning kan ske.

Atervinningsvirdet ir det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forsédljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
riakning av nyttjandevirdet berdknas nuvirdet av de framtida
kassafloden som tillgdngen vintas ge upphov till i den l16pande
verksamheten samt nir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
sigabeddmningar av pengars tidsvirde och de risker som avser
tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skél
som lag till grund for berdikningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har forindrats.

) LEASING

Leasingavtal som innebér att de ekonomiska riskerna och
fordelarna med att ga en tillgang i allt visentligt 6verfors

fran leasegivaren till ett féretag i KF-koncernen Klassificeras i
koncernredovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiella
leasingavtal medfor att rattigheter och skyldigheter redovisas
som tillgdng respektive skuld i balansrikningen. Tillgangen och
skulden virderas initialt till det ligsta av tillgaingens verkliga
véarde och nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som di-
rekt kan hénforas till leasingavtalet liggs till tillgangens virde.
Leasingavgifterna férdelas pa rinta och amortering enligt ef-
fektivrintemetoden. Rantekostnader fordelas dirmed 6ver lea-
singperioden sa att varje redovisningsperiod belastas med ett
belopp som motsvarar en fast réntesats for den under respek-
tive period redovisade skulden. Variabla avgifter redovisas som
kostnad i den period de uppkommer. Den leasade tillgangen
skrivs av linjart 6ver den bedomda nyttjandeperioden.
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» Byggnader och mark efter avdrag fér rivningskostnader och 6vriga kostnader. Till
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31 detta liggs initialt aterstaende driftnetto av befintliga hyresav-
. tal under kalkylperioden. Projektfastigheter virderas utifran
Ackumulerade anskaffningsvirden N . R .
o . det uppskattade virdet av genomfort projekt med avdrag for
Vid &rets borjan 846 849 o . . . . a . .
kvarstaende investeringar och ett bedomt riskpaslag, inklusive
Nyanskaffningar 8 o0 . S
ivissa fall &ven en kompletterande sammanrikning av de upp-
Avyttringar och utrangeringar -76 -8 . . : .
arbetade investeringarna i projektet.
Omklassificeringar 10 5
Vid rets slut 788 846 » Maskiner och andra tekniska anliggningar
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade avskrivningar
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan -224 -193
Vid &rets borjan 61 59
Aterférda avskrivningar )
pa avyttringar och utrangeringar 20 - Nyanskaffningar - 3
Arets avskrivning 27 31 Avwyttringar och utrangeringar -
Vid 3rets slut -231 -224 61 61
Ackumulerade nedskrivningar Ackumulerade avskrivningar
Vid arets bérjan -158 -165 Vid &rets bérjan 58 53
Aterfsrda nedskrivningar Aterfsrda avskrivningar p3 avyttringar och - 1
pa avyttringar och utrangeringar 8 = utrangeringar
Under &ret &terférda nedskrivningar 6 7 Arets avskrivning - -6
Vid drets slut -144 -158 -58 -58
Redovisat virde vid arets slut 413 464 Redovisat viirde vid arets slut 3 3
» Varav mark och markanliggning
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden 191 215
Ackumulerade avskrivningar -29 -30
Ackumulerade nedskrivningar -6 -7
Redovisat virde vid arets slut 156 178
» Upplysning om verkligt virde pa forvaltningsfastigheter
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade verkliga virden
Vid &rets borjan 851 831
Vid &rets slut 930 851
Marknadsvardet av heldgda forvaltningsfastigheter per 31
december 2018 uppgick till 930 Mkr. Fastigheterna &r till sin
karaktér fraimst mark och/eller projektfastigheter. Marknads-
vérdet har faststéllts genom interna och externa virderingar.
Byggritter/mark har virderats utifran bedomt marknadsvirde
per kvadratmeter byggrétt i de fall det finns faststéllda bygg-
rétter enligt detaljplan. Om detaljplan saknas for en fastighet
har ett riskavdrag gjorts utifran bedéomda forutséittningar for
att erhalla byggritter enligt detaljplan. Fér bebyggda projekt-
fastigheter anvinds bedomt vérde per kvadratmeter byggratt
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» Inventarier, verktyg och installationer

Not16 | Fordringar hos
Koncernen 2018-12-31 2017-12-31

gemensamt styrda foretag

Ackumulerade anskaffningsvirden

Vid &rets borjan 3516 3329
Nyanskaffningar 377 565 Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Rorelseforvary 1 - Ackumulerade anskaffningsvirden
Avyttringar och utrangeringar 217 -341 Vid &rets bérjan 29 34
Omklassificeringar 50 -37 Tillkommande fordringar - 1
3727 3516 Reglerade fordringar - -6
Redovisat virde vid arets slut 29 29
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets bérjan -2030 -2045 . . ..
T E—— 200 20 Nori7 | Fordringar hos intresseforetag
pé avyttringar och utrangeringar |
Omklassificeringar -40 58
Arets avskrivning 387 363 Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
-2257 -2030 Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan - 9
Ackumulerade nedskrivningar Reglerade fordringar - -9
Vid &rets borjan -198 -187 - -
Aterfsrda nedskrivningar 13 11
R e e i e S e Ackumulerade nedskrivningar
Under &ret &terférda nedskrivningar 14 3 . »
Vid &rets borjan - 8
Arets nedskrivningar - 29 Under &ret aterforda nedskrivningar - -8
-176 -198 N N
Redovisat virde vid arets slut 1294 1288

Redovisat virde vid arets slut - -

» Pagaende nyanliggningar och forskott
avseende materiella anléiggningstillgangar

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Vid arets borjan 60 76
Avyttringar och utrangeringar -8 -19
Omklassificeringar -20 -26
Investeringar 61 29
Redovisat virde vid arets slut 93 60

122 KF ARSREDOVISNING 2018



not18 | MedMera Bank

KONCERNEN | NOTER

NoT9 | Andra langfristiga

____________________________________________________| Vat‘dep app ers innehav

MedMera Bank erbjuder ett varierat utbud av finansiella
tjanster till medlemmarna i landets konsumentforeningar.
Bland produktutbudet finns kontoprodukter bade med och
utan kreditfunktion. Banken tillhandahaller &ven enkla och
prisvérda spar- och laneprodukter till kunder och medlemmar.
Hirtill tillhandahaller banken dven infrastruktur for hela KF-
koncernen och for konsumentféreningar. Héri hanteras alla
kortbetalningar i butik.

Utlaning 2018-12-31 2017-12-31
Utlaning till kreditinstitut
(kortclearingsfordran)
Avtalsenligt odiskonterat kassaflode
Hogst 1 &r 371 306
Utlaning till allménhet
Avtalsenligt odiskonterat kassaflode
Hogst 1 &r 781 656
Langre an 1 &r men hogst 5 ar 1885 1564
Langre an 5 &r 1121 961
3787 3181
Summa utlaning 4159 3487
Osiikra lanefordringar 2018-12-31 2017-12-31
Utlaning till allménhet
Osékra l&nefordringar 9 15
Reserverat -8 -36
1 -21
Fortallna lanefordringar 2018-12-31 2017-12-31
Utlaning till aliménhet
Forfallna 60 dagar eller mindre 32 34
Forfallna mellan 60 dagar och 90 dagar 7 12
Forfallna mellan 90 dagar och 180 dagar 1 -
Forfallna mellan 180 dagar och 360 dagar 0 -
40 46
Inléning 2018-12-31 2017-12-31
Inlaning fran allménhet
Avtalsenligt odiskonterat kassaflsde
Hogst 1 &r 3183 3428
Langre &n 1 &r men hogst 5 &r 31 37
3214 3465

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets bérjan 285 295
Tillkommande tillgdngar 7 17
Avgéende tillgéngar -27 -18
Omklassificeringar - -9
265 285
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -104 -103
Omklassificeringar - 15
Under &ret aterforda nedskrivningar 2 1
Arets nedskrivningar -2 -17
-104 -104
Redovisat viirde vid arets slut 161 181

nor20 | Finansiella instrument

och riskhantering
. ______________________________________________________|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Finansiella tillgangar och skulder redovisas i enlighet med
kapitel 11 (Finansiella instrument virderade utifran anskaff-
ningsvardet) i BFNAR 2012:1.

Finansiella tillgangar viirderas vid forsta redovisningstillfl-
let till anskaffningsvirde, inklusive eventuella transaktionsut-
gifter som ar direkt hianforliga till forvirvet av tillgangen.

Kortfristiga réintebiarande placeringar, omséttningsaktier
inklusive fondandelar och derivat virderas kollektivt enligt
den sk portfoljmetoden till det légsta av anskaffningsvirdet och
verkliga virde.

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balans-
rikningen nir foretaget blir part i instrumentets avtalsmissiga
villkor. En finansiell tillgang tas bort fran balansrikningen nir
den avtalsenliga riitten till kassaflédet fran tillgangen har upp-
hort eller reglerats. Detsamma giller nér de risker och férdelar
som dr forknippade med innehavet i allt visentligt 6verforts till
annan part och foretaget inte lingre har kontroll 6ver den fi-
nansiella tillgangen. En finansiell skuld tas bort fran balansrik-
ningen nir den avtalade forpliktelsen fullgjorts eller upphort.
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» KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR
Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgér omséittnings-
tillgangar véirderas individuellt till det belopp som beréknas
inflyta efter avdrag for osikra fordringar. Finansiella anlagg-
ningstillgangar virderas efter forsta redovisningstillfallet till
anskaffningsvirde med avdrag for eventuella nedskrivningar
och med tilléigg for eventuella uppskrivningar. Fordringar som
ir rantefria eller som l6per med en rinta som avviker fran
marknadsrintan och som har en 16ptid dverstigande 12 mana-
der, redovisas till diskonterat nuvirde. Tidsvardefériandringen
redovisas som rénteintékt i resultatrikningen. Kundfordring-
ars forvintade 16ptid ar kort, varfor virdet pa dessa redovisas
till nominellt belopp utan diskontering.

) KORTFRISTIGA PLACERINGAR

Virdepapper som ér anskaffade med avsikt att innehas kortsik-
tigt redovisas inledningsvis till anskaffningsvarde och i efterfol-
jande virderingar i enlighet med l4gsta virdets princip till det
lagsta av anskaffningsviarde och marknadsvérde. Koncernens
virdepappersportfolj ingar i posten korfristiga placeringar.
Hiri ingaende instrument utgors av rintebirande placeringar,
omsattningsaktier inkl fondandelar och derivat. Derivatinstru-
ment utgors bl a av terminskontrakt och swappar som utnyttjas
for att tacka risker for valutakursfériandringar och for expo-
nering av rianterisker. For de instrument som ingar tillimpas
virderingsprincipen pa portfoljen som helhet. Detta innebér
att vid prévning av l4gsta viardets princip avriknas orealiserade
forluster mot orealiserade vinster inom portfoljen.

» ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Tillgangar ingdende i posten redovisas inledningsvis till an-
skaffningsvérde. I efterfoljande redovisning virderas aktierna
till anskaffningsvirde med bedémning avom ett nedskriv-
ningsbehov foéreligger. De rantebérande tillgangarna virderas
iefterfoljande redovisning till upplupet anskaffningsvirde med
tillampning av effektivrantemetoden, minskat med eventuell
reservering for virdeminskning.

» LANESKULDER OCH LEVERANTORSSKULDER

Langfristiga finansiella skulder redovisas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Utgifter som &r direkt hanforliga till upptagande av
lan har korrigerat lanets anskaffningsvirde och periodiserats
enligt effektivrantemetoden. Kortfristiga skulder redovisas till
anskaffningsvirde.

) DERIVATINSTRUMENT FOR VILKA

SAKRINGSREDOVISNING INTE TILLAMPAS

Dotterbolagens valutarisker sikras, med vissa avvikelser, mot
koncernens internbank (MedMera Bank AB). Internbanken
aggregerar sedan valutarisken i koncernen och sékrar denna

mot externa motparter. Dotterbolagens import och export
avvaror i utlindsk valuta som ar kontrakterade och dar pris,
volym och leveranstidpunkt &r faststéllda ska sdkras i sin hel-
het. Dotterbolag har dven ritt att, i samrad med finansavdel-
ningen, valutasikra inkOpsavtal utover orderlidggning i syfte att
sékerstilla vinstmarginaler och marknadsandelar. Vidare ska
balansexponering fran nettotillgdngar/skulder i andra valutor,
forutom genom eget kapital i dotter och intressebolag, valuta-
sikras (forutom avvikelser enligt placeringspolicy).

Om det bedoms vara ligligt att justera koncernens ranterisk
pa total niva kan KF anvinda sig av rintederivat.

Derivatinstrument vérderas i enlighet med ligsta vardets
princip dvs endast utestaende derivatinstrument med negativt
virde redovisas i balans-och resultatrikningen.

) DERIVATINSTRUMENT FOR VILKA
SAKRINGSREDOVISNING TILLAMPAS
Koncernens elprisrisk hanteras genom handel med elderivat.
Prognostiserad egen forbrukning prissékras enligt norm fast-
lagd i finanspolicy. For dessa prissékringar tillimpas sakrings-
redovisning vilket innebér att inga utestaende elderivat tas
upp till virdering i balans- och resultatrikningen. Nér trans-
aktionen ingas, dokumenteras forhallandet mellan sikringsin-
strumentet och den sékrade posten, liksom #ven koncernens
mal for riskhanteringen och riskhantingsstrategin avseende
sikringen. KF dokumenterar ocksa foretagets bedomning, bade
nir sikringen ingas och fortlépande, av huruvida de derivatin-
strument som anvénds i sikringstransaktioner i hog utstrack-
ning ir effektiva nér det géller att motverka forandringar
ikassafloden som dr hianforliga till de sékrade posterna.

Sakringsredovisningen avbryts om sikringsinstrumentet
forfaller, siljs, avvecklas eller 16ses in, eller sékringsrelationen
inte lingre uppfyller villkoren f6r sédkringsredovisning. Even-
tuellt resultat fran en sikringstransaktion som avbryts i fortid
redovisas omedelbart i resultatrikningen.

Ivissa fall tillimpas sdkringsredovisning dven for sédkring av
valutarisker.
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» Derivat och finansiell riskhantering

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat Verkligt Redovisat  Verkligt

Tillgéngar virde virde virde virde

Derivat for vilka

sdkringsredovisning

tillimpas

Elderivat - 61 - 10

Derivat for vilka

sikringsredovisning

inte tillimpas

Valutaterminer - 1 - 3

- 62 - 13

» PRINCIPER FOR FINANSIERING

OCH FINANSIELL RISKHANTERING

Hanteringen av finansiella risker och kassafléden &r centrali-
serad for att uppna dndamalsenlig kontroll, utnyttja stor-
driftsférdelar och uppna férdelaktiga villkor pa de finansiella
marknaderna. Finansverksamheten i koncernen hanteras av
MedMera Bank AB pa uppdrag av moderforetaget, och regleras
av koncernens finanspolicy. Finansverksamheten inom Med-
Mera Bank AB regleras av separata policys och ar tillsynspliktig
under Finansinspektionen.

Finansverksamheten bar det direkta ansvaret for alla rénte-
birande poster i balansrakningen, for koncernens aktiviteter
mot banker och pa de finansiella marknaderna. Finansverk-
samheten ska understtdja koncernens operativa verksamhet
genom att pa ett proaktivt séitt delta och stodjai alla finansrela-
terade fragestéllningar inom koncernen, med en klar malsétt-
ning att:

» Tillféra ett bestaende mervirde for hela koncernen

» Identifiera, mita och hantera de finansiella risker som upp-
star fran koncernens verksamhet for att dirigenom suppor-
tera koncernens operativa malséttningar

» Erbjuda god service pa det finansiella omradet gentemot
dotterbolag, KFs ledning och konsumentféreningar

) FINANSIERING

Det ir koncernens policy att uppna stabilitet i den langsik-

tiga kapitalférsérjningen och begrinsa savél likviditets- som
refinansieringsrisken. Uppritthallandet av en tillréicklig
betalningsreserv i form av kassa och/eller outnyttjade kredit-
faciliteter &r av central betydelse. Koncernens finansierings-
killor utgors i huvudsak av insatskapital, inlaning via MedMera
Bank, extern inlaning via koncernens cashpool samt 6vrigt eget
kapital.

KONCERNEN | NOTER

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken for att kostnaderna blir
hogre och finansieringsmojligheterna begrinsade nir lan ska
forlangas, samt att betalningsforpliktelser inte kan uppfyllas till
foljd av otillricklig likviditet eller svarigheter att erhalla finan-
siering. Refinansieringsrisken ar nédra knuten till likviditets-
risken, vilken beskrivs i ndsta avsnitt.

Det ér koncernens policy att uppna stabilitet i den langsiktiga
kapitalférsorjningen och dirmed begrinsa refinansierings-
risken. Detta betyder att koncernen ska uppritthalla en
tillrackligt stor likviditetsreserv, ha en jamn forfallostruktur
palan och faciliteter 6ver tid, samt uppna diversifiering mel-
lan finansieringsformer och marknader. Refinansieringsrisk
ar direkt kopplad till den finansiella risken. Da koncernens
finansiella stillning &r god och nettoskuldséttningen &r positiv
ar betydelsen av jaimn forfallostruktur och diversifiering enligt
ovan av marginell betydelse. Om situationen férindras och
koncernen utvecklas till att bli nettolantagare ska detta ses éver.

Likviditetsrisk

Den kortsiktiga kapitalforsorjningen syftar till att vid var tid
sikerstélla koncernens betalningsformaga genom att halla
en tillriacklig betalningsberedskap eller likviditetsreserv.
Likviditetsreserven definieras som likvida medel, finansiella
placeringar som kan omvandlas till likvida medel inom 3 bank-
dagar, samt garanterade ej utnyttjade kreditfaciliteter.
Likviditetsbrist kan uppsta inom KF genom of6rutsedda ut-
tag ur MedMera Bank och koncernens cashpooler. Likviditets-
utvecklingen foljs upp dagligen.
Koncernens finanspolicy foreskriver att likviditetsreserven
vid var tid ska técka:

» Estimerade nettoinvesteringar kommande 6 manader

» Normala kassaflodesvariationer inom koncernen

» En extra buffert for att ticka betalningsformagan vid en stres-
sad likviditetssituation

Likviditetsreserven ska vid var tid uppga till minimum 1000
mkKr utover planerade nettoinvesteringar.

Per den 31 december 2018 uppgick koncernens likvida medel,
inklusive rantebédrande kortfristiga placeringar, till 5202 mkr
(5638). Detta inkluderar MedMera Banks likviditetsreserv pa
606 mkr, vilken inte &r tillgénglig fér koncernen pa grund av
banklagstiftning, Vid arsskiftet hade KF bankkrediter pa 0 mkr

0).
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) RANTERISK

En fordndring av marknadsriantor paverkar koncernens
resultatrikning. Bade riantebirande skulder och tillgangar

ir exponerade for rianterisk. Hur snabbt en varaktig rénte-
foriandring far genomslag i koncernens finansnetto beror pa
rantebindningstiden, det vill siga nér i tiden som rantevillko-
ren forlangs.

Koncernen ér for nirvarande nettoplacerare, det vill sdga
finansiella tillgangar 6verstiger finansiella skulder. Rénterisken
ar darfor kopplad till de finansiella tillgangarna. Koncernen har
tre portfoljer med placeringar som regleras i separata policys
for KF ekonomisk forening, MedMera Bank samt for Coop
Sverige.

Enligt koncernens finanspolicy ska alla placeringar vara
denominerade i svenska kronor (SEK). Den genomsnittliga
durationen for de externa finansiella placeringarna i KF ekono-
misk forening far maximalt uppga till 6 manader (6 manader).
Vid arsskiftet var durationen 4,1 manader (4,9 manader), vilket
motsvarar en rinterisk pa 11,4 mkr (11,5) beriknat utifran ett
1% skift i avkastningskurvan. I MedMera Bank dr innehaven
uppdelade i en likviditetsportfolj och en likviditetsreserv. Likvi-
ditetsportfoljen har en benchmarkduration pa 1,0 ar. Rianteris-
ken tillats avvika fran benchmarkrisken med 15 mkr beriknat
som ett 1% skift i avkastningskurvan. Vid arsskiftet var duratio-
nen for samtliga placeringar i MedMera Bank 0,7 ar (1,08 ar),
vilket motsvarar en rinterisk pa 7,6 mkr (18,5) beriknat som ett
1% skift i avkastningskurvan. Den genomsnittliga durationen
for de externa finansiella placeringarna i Coop Sverige ska vara
2-4 ar (2-4 ar), med ett benchmark pa 3 ar (3 ar). Vid arsskiftet
var durationen 2,8 ar (3,1 ar), vilket motsvarar en rianterisk pa
35,1 mkr (42,1 mkr) beriknat som ett 1 % skift i avkastnings-
kurvan.

Total duration for koncernens samlade externa finansiella
placeringar uppgick till 0,96 ar (1,22).

31 dec 2018
Riintebindning,
Mkr 0-3man 3-6 man 6-12man 1-53ar over5ar Totalt
Rantebarande 4924 1170 1365 1516 50 9024
tillgé&ngar
Rantebarande -4759 -39 -28 -31 - -4857
skulder
Netto 165 1130 1337 1485 50 4167

For att reducera rianterisken och skydda koncernens resultat
mot en eventuell rinteférindring far rintederivat anvindas.

» VALUTARISK

KF-koncernen ir i sin verksamhet exponerad mot for-
andringar av viixelkurser. Denna exponering uppkom-
mer fran ink6p respektive forséiljning i frimmande valutor
(transaktionsexponering) och fran nettotillgangar/skulder

iandra valutor dn koncernens konsolideringsvaluta (omrék-
ningsexponering). Forandringar i valutakurser paverkar ddrmed
bade koncernens resultat- och balansrikning, Det dr koncernens
policy att minska denna exponering.

Valutarisk indelas vanligen i transaktionsexponering och
omriakningsexponering,

Transaktionsexponering

Med transaktionsexponering f6r KF-koncernen avses kontrak-
terade inkop, det vill siga order till leverantorer dar pris, volym
och betalningstidpunkt &r faststélld. Transaktionsexponering
ska valutasékras for att sékerstilla forvintade marginaler,
minska osdkerheten i resultatrikningen och darmed 6ka
prognossikerheten. Dotterbolagens valutasidkringar gors via
MedMera Bank med hjélp av koncerninterna transaktioner
som sedan MedMera Bank i sin tur sékrar mot externa motpar-
ter. Det dr koncernens policy att sdkra 100 % av transaktions-
exponeringen.

Valutakursexponeringar i balansriakningsposter sikras med
hjalp av utjamnande balansposter eller derivatinstrument.
Innehav av noterade aktier och aktiefonder samt onoterade
innehaviutldndsk valuta valutasékras inte. Balansraknings-
poster i utlindsk valuta finns i MedMera Bank forutom onote-
rade innehav i utlindsk valuta som finns i KF Invest.

Nedan redovisas koncernens valutaexponering per den 31
december 2018 i lokal valuta, samt omriknade till SEK.

Omrikningsexponering

Koncernens omrikningsexponering ar risken for att forand-
ringar i valutakurser far en negativ effekt vid omrikning av de
utlandska dotterforetagens balans- och resultatrékningar till
svenska kronor. Omrikningsexponering r en redovisnings-
massig risk som uppstar vid konsolideringen av koncernens
balansrikning, men som déirmed ocksa paverkar finansiella
nyckeltal och financial covenants.

KF-koncernens omriakningsexponering r i dagsliget av
begrinsad omfattning och dérfér dr &ven paverkan pa nyckeltal
liten. Det &r koncernens policy att inte sdkra omrékningsexpo-
neringen.
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Noterade aktier

Derivat-kontrakt

KONCERNEN | NOTER

Transaktions- Réntebirande och aktiefonder mot extern

exponering tillgangar och samt onoterade = motpart (mn lokal Nettoexponering  Nettoexponering i

Valuta (mn lokal valuta) skulder innehav valuta) (mn lokal valuta) SEK (mn SEK)

DKK -274 2,8 00 244 0,2 0,2

EUR -32,6 50 05 323 52 53,6

NOK -230 00 00 230 00 00

usb 4,1 7,0 37 -30 37 329

Total valutaexponering 86,4
(mkr)

) ELPRISRISK att placeringar och inlaning i bank endast far genomféras med

Elprisrisk definieras som risken att KF-koncernens resultat-
och balansrikning paverkas negativt vid férdndrade mark-
nadspriser pa elkraft. KF-koncernen har en elprisrisk genom
elférbrukning i Coop Butiker & Stormarknader och i Coop
Logistik. Det édr koncernens policy att siikra elprisrisken for
innevarande ar plus 3 ar genom handel med elderivat.

2019 2020 2021
Prognosticerad arsférbrukning MWh: 174 450 169790 169333
El derivat MWh: 112829 67812 34602
Sakringsgrad %: 65% 40% 20%

Utestaende elderivat sikringsredovisas i enlighet med K3,
kapitel 11.

) OVRIG MARKNADSRISK

Ovrig marknadsrisk definieras som risken for att virdet

pa finansiella instrument varierar pa grund av forindrade
marknadspriser orsakade av andra faktorer &n de som redan ar
beskrivnaidenna not.

KFs Innehav i noterade aktier uppgick vid arsskiftet till 10
mkr (11), innehav i riskkapitalbolag, onoterade aktier och Gvriga
langfristiga finansiella placeringar uppgick till 222 mkr (247).

KF och MedMera Bank begriansar 6vrig marknadsprisrisk
genom ett detaljerat regelverk avseende diversifiering, mot-
parts- och kreditrisker i KFs finanspolicy respektive MedMera
Banks finanspolicy.

» KREDIT- OCH MOTPARTSRISK

KF ar exponerad mot kreditrisk genom sina placeringar i
obligationer och andra réntebiarande instrument och genom
inlaning/ deposits i banker. Kreditrisken ska begréinsas genom

motparter som har hog kreditviardighet (investment grade eller
motsvarande). Vidare har KF exponering mot konsument-
foreningar till f6ljd av utlaning. Sddan utlaning far darfor
endast goras efter noggrann kreditbedémning. Dessutom har
KF endast en begriansad kreditrisk i kundfordringarna, vilket ar
en naturlig foljd av verksamhetens karaktr.

Kreditrisk finns ocksa hos MedMera Bank genom utlaning
till allménheten i form av utnyttjade kortkrediter och blan-
colan. For ytterligare information, se MedMera Banks arsredo-
visning.

Den storsta enskilda kreditexponeringen per den 31 decem-
ber 2018 var gentemot Nordea. Marknadsvérdet var totalt 1458
mKkr, varav 989 mkr i sikerstillda obligationer.

Motpartsrisker dr de kreditrisker som uppstar genom posi-
tiva marknadsvirden i finansiella kontrakt pa valuta-, rinte-,
aktie- och elmarknaderna. Motpart i dessa transaktioner ar
banker, fondkommissionirer och elhandelsbolag, savida de
finansiella kontrakten inte ir clearade pa en bors (central coun-
terparty clearing).

KFs motpartsrisk begrinsas genom att finansiella trans-
aktioner endast gors med godkdnda motparter och att trans-
aktionerna sa langt som det dr mojligt clearas pa en bors. KF
stravar efter att fordela finansiella transaktioner mellan flera
motparter. Den kreditrisk som uppstar genom finansiella
derivatkontrakt som ej clearas pa en bors, ska reduceras genom
ISDA-avtal, for att darigenom mojliggora kvittning av skulder
och fordringar vid motpartens obestand.

KF ARSREDOVISNING 2018

127




NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

NoT21 | Andra langfristiga fordringar

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 2244 2317
Tillkommande fordringar 1501 1283
Reglerade fordringar -934 -1204
Omklassificeringar -628 -152
2183 2244
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -25 -24
Under &ret aterférda nedskrivningar 9 -
Arets nedskrivningar - -1
-16 -25
Redovisat virde vid arets slut 2167 2219

Not22 | Varulager mm
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Varulagret ar upptaget till det ligsta av anskaffningsvirdet och
nettoforséljningsvardet. Inkuransrisker har darvid beaktats.
Anskaffningsvirdet berdknas enligt forst in- forst ut- principen
(FIFU). I anskaffningsvirdet ingar forutom utgifter for inkép
dven utgifter for att bringa varorna till deras aktuella plats och
skick.

nor23 | Forutbetalda kostnader
och upplupna intikter

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Forutbetalda hyror 304 259
Bonus frén leverantérer 201 185
Forutbetalda IT-kostnader 58 54
Upplupna rénteintakter 104 104
Ovriga upplupna intakter 9 23
Ovriga poster 57 47

733 672

NoT24 | Avsiittningar for pensioner
och liknande foérpliktelser

REDOVISNINGSPRINCIPER

) AVGIFTSBESTAMDA PLANER

Vid avgiftsbestdmda planer betalas faststéllda avgifter till ett
annat féretag, normalt ett forsakringsforetag. KF har inte
langre nagon forpliktelse till den anstéllde nér avgiften ir
betald. Storleken pa den anstilldes erséttningar efter avslutad
anstallning ar beroende av de avgifter som har betalats och den
kapitalavkastning som avgifterna ger. Avgifterna for avgifts-
bestdmda planer redovisas som kostnad. Obetalda avgifter
redovisas som skuld.

» FORMANSBESTAMDA PLANER

Vid férménsbestimda planer har féretaget en forpliktelse att
ldmna de 6verenskomna ersittningarna till nuvarande och
tidigare anstillda. Foretaget bar i allt viasentligt dels risken att
ersiattningarna kommer att bli hégre dn forviantat (aktuariell
risk), dels risken att avkastningen pa tillgangarna avviker

fran forvintningarna (investeringsrisk). Vid redovisning av
formansbestimda planer tillimpas de forenklingsregler som
finns i BFNAR 2012:1. Férmansbestimda planer for vilka
pensionspremier betalas redovisas som avgiftsbestimda vilket
innebdr att avgifterna kostnadsfors i resultatrikningen. I de fall
pensionsforpliktelser har tryggats genom ¢verféring av medel
till en pensionsstiftelse, sa beriknas en avsittning och arlig
kostnad utifran nuvirdet av den intjanade framtida formanen.
I de fall stiftelsens férvaltningstillgangar 6verstiger forpliktel-
sen redovisas ingen tillgang. Nettot av ranta pa pensionsskuld
och férvintad avkastning pa tillhérande férvaltningstillgangar
redovisas i finansnettot. Ovriga komponenter redovisas i rér-
elseresultatet.

128

KF ARSREDOVISNING 2018



I de fall pensionsforpliktelserna uteslutande dr beroende av
virdet pa en #gd kapitalférsikring redovisas pensionsforplik-
telsen som en avsittning motsvarande tillgangens redovisade
virde. Kapitalférsikringen, vilken stélls som séikerhet for givet
pensionslofte, redovisas som finansiell anldggningstillgang,

) ERSATTNINGAR VID UPPSAGNING
Ersittningar vid uppsigning utgar da nagot foretag inom
koncernen beslutar att avsluta en anstéllning fére den normala
tidpunkten f6r anstéllningens upphoérande eller da en anstélld
accepterar ett erbjudande om frivillig avgang i utbyte mot
sadan erséttning, Om ersittningen inte ger féretaget nagon
framtida ekonomisk férdel redovisas en skuld och en kostnad
nér foretaget har en legal eller informell forpliktelse att limna
sadan erséttning,

Erséttningen virderas till den bista uppskattningen avden
ersittning som skulle krivas for att reglera forpliktelsen pa
balansdagen.

» PENSIONSFORMANER

KF har bade avgiftsbestimda och férméansbestimda pen-
sionsplaner. Enligt avgiftsbestimda planer betalar foretaget
faststillda avgifter till en extern part och har inte nagra for-
pliktelser att betala ytterligare avgifter. De formansbestimda
planernainnebér att den anstéllde garanteras en pension mot-
svarande en viss procentsats av slutlonen vid full tjénstetid.

Ersittningar efter avslutad anstéllning i Sverige &r en
kombination av bade avgiftsbestimda och formansbestimda
planer. Alla planer for kollektivanstéllda ir avgiftsbestdmda.
Tjénstemén omfattas av den formansbestimda KTP-planen,
bestaende av alders-, sjuk- och familjepension samt av den
avgiftsbestimda ITPK-planen, vilket 4r en kompletterande
alderspension. Atagandet inom ramen for KTP-planen ir till
storsta del fonderat via Konsumentkooperationens Pensions-
stiftelse, kompletterat med kreditforsikring hos PRI Pensions-
garanti. TillgAngarna i stiftelsen ir avskilda fran KF. Atagandet
for KTP-planens sjuk- och familjepension finansieras via
forsakringslosning,

Med verkan fran 2009 éndrades KTP-planen. Den nya
planen, ITP1/KTP1, ir avgiftsbestimd och ar 6ppen for nya
deltagare i KTP-planen, medan nuvarande deltagare fortsitter
iden gamla planen. KF betalar premier for anstélld, som omfat-
tas av ITP1/KTP1, och den anstillde véljer forvaltare. Denna
plan dr 6ppen for tjinstemén fodda 1981 eller senare samt for sa
kallade tio-taggare (16n 6verstigande 10 ibb).

Folksam beréknar, enligt uppdrag, pensionsskulden for de
foretag inom KF-koncernen som har tryggat férmansbestimda
pensionsforpliktelser i stiftelsen. Utifran denna berikning
samt beridkning av férvaltningstillgangarnas virde fakturerar

KONCERNEN | NOTER

Konsumentkooperationens pensionsstiftelse arbetsgivaren
manadsvis sa att avsdttningarna motsvarar skulden vid varje
arsskifte. Pensionsskuldens storlek bestims av faktorer som
alder, 10n, tjinstetid, pensionsalder, kon, forvintad aterstaende
livsléingd och diskonteringsranta om 2,0 % (2,0 %).

Pensionsstiftelsens tillgangar forvaltas gemensamt i tre for-
valtningsportfoljer med olika sammanséttning av aktier, ran-
tebirande viardepapper och fastigheter, och dirmed varierad
forvantad avkastning och risk. Alla tre forvaltningsportféljerna
innehaller samma tillgangsslag, men med olika férdelning. KF
har valt férdelning enligt mellanportféljen. Stiftelsens styrelse
ansvarar for forvaltningen av stiftelsens férvaltningstillgangar.

I tillagg forekommer, i begransad omfattning, direktpen-
sionslosningar som sikerstéllts med foretagségd kapitalforsak-
ring.

Kostnad for pensioner, tryggad via stiftelsen, delas upp i en
del som ingar i rorelseresultatet och en del som ingar i finan-
siella poster.

NoT25 | Avsiittningar for skatter
|

Avsittningar for skatter for aktuellt ar bestar av sirskild 16ne-
skatt pa pensionsforpliktelser, vars utfall &r beroende pa virdet
av agd kapitalforsakring.
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NoT26 | Ovriga avsittningar
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

En avsittning redovisas i balansrakningen nér féretaget har
en legal eller informell forpliktelse till foljd av en intréffad
héndelse och det &r sannolikt att ett utflode av resurser krévs
for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Vid férsta redovisningstillféllet virderas
avsittningar till den basta uppskattningen av det belopp som
kommer att krévas for att reglera forpliktelsen pa balansdagen.
Avsiéttningarna omprdévas varje balansdag. Nar effekten av
tidpunkten f6r betalning ar véisentlig, beriiknas avséttningen
genom diskontering av forvintat framtida kassafléde till ett
nuvérde.

En avsittning for forlustkontrakt, for KFs del framforallt av-
seende operationella leasingkontrakt, redovisas nér forvintade
ekonomiska férdelar som beriiknas erhallas fran ett kontrakt
ar lagre dn de oundvikliga utgifterna for att infria atagandena
enligt kontraktet.

En avsittning for omstrukturering av verksamhet redovisas
nér det foreligger en legal eller informell forpliktelse, vilket
innebér att foretaget har en faststélld och utforlig omstrukture-
ringsplan och de som berors har en vilgrundad uppfattning om
att omstruktureringen kommer att genomforas.

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Omstruktureringsatgarder 53 121
Garantidtaganden 4 6
Kundlojalitetsprogram 270 255
Origt " 361 286

688 668

nkluderar dtaganden relaterat till avyttringar av fastigheter.

Avsittning for omstruktureringsatgirder avser framforallt
gjorda avsattningar for hyreskostnader avseende ej nyttjade
lokaler, relaterat till Coop Butik. Viss aterforing av tidigare
avsittningar har kunnat ske som resultat av férindrade
marknadsf6érutséttningar och bedomningar om framtiden for
enskilda marknadsplatser.

Koncernen

Omstruktureringsatgarder 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat virde vid arets bérjan 121 209
Avsattningar som gjorts under aret” 53 26
Belopp som tagits i ansprak under &ret -76 -60
Outnyttjade belopp som har aterforts under &ret -45 -54
Redovisat virde vid arets slut 53 121
Garantiataganden 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat virde vid arets borjan 6 8
Avsittningar som gjorts under aret” - 6
Belopp som tagits i ansprék under &ret -1 -
Outnyttjade belopp som har &terforts under dret -1 -
Avyttrade féretag - -8
Redovisat virde vid arets slut 4 6
Kundlojalitetsprogram 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat virde vid arets bérjan 255 237
Avsattningar som gjorts under 3ret” 99 103
Rorelseforvary 0 -
Belopp som tagits i ansprék under aret -84 -84
Outnyttjade belopp som har &terforts under &ret - -1
Redovisat virde vid arets slut 270 255
Ovrigt 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat virde vid arets bérjan 286 286
Avsattningar som gjorts under aret" 103 16
Belopp som tagits i ansprék under aret -22 -5
Outnyttjade belopp som har &terforts under aret -6 -11
Redovisat virde vid arets slut 361 286

Y Inkl skningar av befintliga avsattningar.

Not27 | Langfristiga skulder

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31

Skulder som forfaller senare

an ett ar fran balansdagen:

Medlemsinléning, femérslan 115 130

Ovriga skulder 45 55
160 185
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nor28 | Ovriga skulder

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Medlemsinl&ning 3182 3427
Inl&ning fr&n konsumentféreningar 1052 1081
Ovriga poster 804 735

5038 5243

not29 | Upplupna kostnader
och forutbetalda intikter

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31
Personalrelaterade kostnader 681 683
Kostnader for frakter 81 74
Levererade &nnu ej fakturerade varor 66 =
Ovriga poster 469 459

1297 1216

nor30 | Stiillda siikerheter
och eventualforpliktelser

I vissa fall har KF gattiborgen fér ataganden i dotterforetag
avseende leveranser. Dessutom har moderforetaget ingatt
generella gantiataganden gentemot KF Invest Forvaltning AB
och MedMera Bank AB. I koncernen har borgensataganden
isamband med avyttring av foretag stéllts till koparen avseende
fullgérande av gjorda utfistelser.

For att sikerstélla ett mindre antal gjorda pensionsutféstel-
ser har kapitalforsékringar tecknats samt pantforskrivits till
férman for pensionstagarna.

KEF, tillsammans med dess dotterforetag, ar delidgare i PRI
Pensionsgaranti. Deldgarna har ett dmsesidigt ansvar som
maximalt uppgar till 2 % av respektive foretags pensionsskuld.
Moderbolaget har gatt i borgen for dotterforetagens rikning
och har darfor tagit upp samtliga dotterforetags eventualfor-
pliktelser gentemot PRI Pensionsgaranti.

KONCERNEN | NOTER

Stillda sékerheter, belopp i Mkr 2018-12-31 2017-12-31
For egna skulder och avsittningar
Obligationer och andra vardepapper 3 7
Kapitalforsakring 82 98
85 105
Ovriga stillda panter och sikerheter
Kreditforsakringsgaranti 385 405
385 405
Summa stillda sikerheter 470 510
Eventualforpliktelser
Rakningskrediter, MedMera Bank AB
- Beviliade rakningskrediter 4467 4128
- Avgér: Disponerade réakningskrediter -918 -825
Garantigtaganden, PRI Pensionsgaranti 59 59
Borgensforbindelser stallda
i samband med avyttring av foretag 50 50
Borgensforbindelser, évriga - 14
Investerings&taganden 44 48
3702 3474

not31 | Transaktioner med nirstiende
. ________________________________________________________|
KF-koncernen har nérstaenderelationer med dotterforetag,

intresseforetag, gemensamt styrda féretag samt med styrel-
seledamoter och koncernledning. Innehav av dotterforetag,
intresseforetag och gemensamt styrda féretag framgar av not
om Andelar i koncernforetag samt av not om Andelar i intres-
seforetag och gemensamt styrda foretag,

Som ekonomisk férening har KF till indamal att frimja med-
lemmarnas ekonomiska intressen genom ekonomisk verksam-
hetivillka medlemmarna deltar. I enlighet hirmed har inkdp
eller forséljning av varor och tjinster under rikenskapsaret
skett mellan KF-koncernen och medlemmar i moderforetaget.
Pa samma sitt medverkar medlemmarna i finansieringen av
foreningen, t ex via tecknade forlagsinsatser och inlaning via
koncernens internbankverksamhet. Dessa transaktioner har
skettienlighet med foreningens &ndamal. Ut6ver varuforsorj-
ning, konceptutveckling och marknadsforing erbjuder KF
foreningarna till exempel specialistkompetens inom fastighets-
relaterade tjanster, redovisningstjéinster, radgivning i finan-
sieringsfragor, administration och marknadsféring avseende
Medmera-kortet samt kortinldsen avseende bankkort och
betal- och kreditkort.

Nagra transaktioner med moderforetagets styrelseledamoter
och koncernledning, utéver 16n och andra erséttningar, har inte
forekommit.
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NOTER | KONCERNEN

Belopp i mkr om inget annat anges

Forsiljning av varor

och tjsnster till nirstdende 2018-12-31 2017-12-31
Koncernen
Gemensamt styrda foretag - 1
- 1
Finansiella tjsnster till nérstdende
Koncernen
Gemensamt styrda foretag 1 1
1 1
nor32 | Betalda réintor
o 0
och erhallen utdelning
Koncernen 2018 2017
Erhéllen utdelning 17 24
Erhllen ranta 121 122
Erlagd ranta 16 -38

nor33 | Likvida medel

nor34 | Ovriga upplysningar

till kassaflodesanalysen
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod.

» Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet mm

Koncernen 2018 2017
Avskrivningar 482 489
Nedskrivningar/reversering av nedskrivningar 22 65
Orealiserade kursdifferenser - 0
Rearesultat forsalining av anlaggningstillgéngar -29 -8
Rearesultat forsalining av dotterforetag -146 -264
Resultatandelar i intresseforetag och gemensamt -49 -38
styrda foretag
Ovriga avséttningar -34 -15
Ovriga ej kassaflddespaverkande poster -5 5
241 234

» Forvirv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

REDOVISNINGSPRINCIPER
Koncernen 2018 2017
Likvida medel bestar av kassamedel, disponibla tillgodoha- Férvirvade tillgéngar och skulder samt
vanden hos banker och andra kreditinstitut samt kortfristiga eget kapital fran tidigare innehav
placeringar som utgors av obligationer och 6vrigarintebirande ~ Vid successiva férvirv
virdepapper, med maximalt tre manaders 16ptid fran anskaff- Immateriella anlaggningstillgangar 1 =
ningstidpunkten. Spérrade medel klassificeras inte som likvida Materiella anlaggningstillgangar 1 =
medel. Forindringar i spArrade medel redovisas i investerings- Varulager 1 =
verksamheten. Rérelsefordringar 0 =
Likvida medel 0 0
Summa tillgdngar 3 0
Koncernen
Avséttni -
Féljande delkomponenter ingar VRE T 0
i likvida medel V: Rorelseskulder 1 0
Kassa och banktillgodohavanden 2 767 705 Summa avséttningar och skulder 1 0
Kortfristiga placeringar, jamstallda . .
med likvida medel - 58 Képeskilling 2 1
767 763 Utbetald kspeskilling 2 1
Avgér:
1 likvida medel inkluderas medel som omfattas av kapitaltackningsrestriktioner i Med- Lilsizra medel i den frvirvade verksamheten 0 0
Mel'a Bank AB A ot K
2 Banktillgodohavanden i balansrakning inkluderar &ven sparrade medel om 402 mkr Paverkan pa likvida medel -2 -1

(419), vilka inte klassificeras som likvida medel.
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KONCERNEN | NOTER

» Avyttring av dotterforetag/rérelse, netto likvidpaverkan NOT 36 ‘ Handelser efter balansdagen

Koncernen 2018-12-31 2017-12-31 . ______________________________________________________|
Inga visentliga hindelser, utéver den ordinarie verksamheten,
har intréffat efter rdkenskapsarets utgang.

Avyttrade tillgangar och skulder

Immateriella anlaggningstillgéngar - 1
Materiella anlaggningstillgéngar 41 31
Finansiella anlaggningstillgéngar 0 0
Varulager - 5
Rérelsefordringar 6 108
Likvida medel - 128
Summa tillgéngar 47 273
Avsattningar 1 6
Rantebarande skulder 0 24
Roérelseskulder 21 89
Summa innehav utan bestimmande 22 119

inflytande, skulder och avsittningar

Forsaljningspris 212 387
Avgér:

Séljarereverser 2121 =
Erhallen kdpeskilling 91 387
Avgér:

Likvida medel i den avyttrade verksamheten - -128
Paverkan pa likvida medel 91 259

Not35 | Nyckeltalsdefinitioner

|

Soliditet Summan av redovisat eget kapital, garantikapital,
forlagsl&n samt minoritetskapital i procent av
balansomslutningen.

Sysselsatt kapital Summa tillgéngar med avdrag fér icke ranteba-
rande skulder, inklusive uppskjuten skatteskuld.

Avkastning pa sysselsatt Resultat fore kostnadsréantor och kursdifferenser
kapital pa finansiella skulder i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Avkastning pa eget kapital Resultat efter skatt i procent av genomsnittligt
redovisat eget kapital.

Nettofordran/nettoskuld Summan av réntebarande skulder och avsatt-

ningar minus kortfristiga placeringar, kassa och
bank samt rantebarande kortfristiga fordringar
och finansiella anldggningstillgéngar.
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderforetagets resultatrikning

Belopp i mkr Not 2018 2017
Nettoomsattning M2 165 121
Kostnad for sélda varor - =
) Bruttoresultat 165 121
Forsaljningskostnader - -66
Administrationskostnader -136 -109
Ovriga rorelseintakter M3 1 21
) Rérelseresultat M4, M5, M6, M7 30 -33

Resultat fran finansiella poster

Resultat fr&n andelar i koncernféretag M8 18 35
Resultat fr&n évriga vérdepapper och fordringar

som &r anlaggningstillgdngar M9 4 5
Ovriga rénteintskter och liknande resultatposter M9 49 37
Rantekostnader och liknande resultatposter M9 21 -22
) Resultat efter finansiella poster 80 21
Skatt pa drets resultat M10 -15 2
) Arets resultat 66 23
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MODERFORETAGET | FINANSIELLA RAPPORTER

Moderbolagets balansrikning

Belopp i mkr Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anléiggningstillgangar M11
Koncessioner, patent, licenser, varumérken samt liknande rattigheter 0 0
0 0
Materiella anléggningstillgangar M12
Inventarier, verktyg och installationer - 0
- 0
Finansiella anliggningstillgangar
Andelar i koncernféretag M8 6145 6326
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav M14,M15 67 87
Uppskjuten skattefordran M10 5 20
Andra l8ngfristiga fordringar M16 52 52
6269 6484
) Summa anliiggningstillgangar 6269 6485
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 0 4
Fordringar hos koncernféretag 354 113
Ovrigafordringar 57 37
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter M17 23 33
434 186
Kortfristiga placeringar M15 2229 1905
Kassa och bank 1041 820
) Summa omsittningstillgang 3704 2911
» SUMMA TILLGANGAR 9973 9395
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderbolagets balansriikning (forts.)

Belopp i mkr Not 2018-12-31 2017-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER M18

Bundet eget kapital

Medlemsinsatser 1631 1633

Reservfond 128 124
1759 1757

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 2268 1312

Arets resultat 66 23
2334 1335
4093 3092

Garantikapital och férlagslan M19 - 100

Avsittningar

Avséttningar for skatter 25 16 25
Ovriga avsattningar M20 71 81
86 106

Langfristiga skulder M21
Ovriga skulder 115 130
115 130

Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder 9 7
Skulder till koncernféretag 4576 4855
Ovriga skulder M22 1060 1087
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter M23 33 17
5678 5966
) Summa skulder 5794 6097
» SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9973 9395
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MODERFORETAGET | FINANSIELLA RAPPORTER

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserat

Medlems- Forlags- resultat inkl drets Summa
Koncernen insatser insatser Reservfond resultat eget kapital
) Ingéende balans 2018-01-01 1633 - 124 1335 3092
Arets resultat enligt fastst:illd
resultatrékning - - - 66 66
Transaktioner med dgare
Rénta p& medlemsinsatser och
forlagsinsatser - - - -9 9
Okning av medlemsinsatser 2 - - - 2
Minskning av medlemsinsatser -4 - - - -4
Okning av forlagsinsatser - - - 1 1
Fusionsresultat - - - 944 944
Summa Transaktioner med -2 - - 936 935
agare
Omféring mellan poster i eget
kapital
Ovrig disposition av foregdende ars - - 3 -3 0
resultat
Summa Omféringar - - 3 -3 0
) Utgaende balans 2018-12-31 1631 - 128 2334 4093
) Ingéende balans 2017-01-01 1632 333 57 1366 3387
) Arets resultat enligt - - - 23 23

faststilld resultatrikning

Transaktioner med égare
Ranta p& medlemsinsatser och - - - -27 -27
forlagsinsatser
Okning av medlemsinsatser 2 - - - 2
Minskning av medlemsinsatser -1 - - 2 1
Minskning av férlagsinsatser - -333 - - -333
Fusionsresultat - - - 39 39
Summa Transaktioner med 1 -333 - 14 -318
dgare
Omfésring mellan poster i eget
kapital
Ovrig disposition av foregdende ars - - 68 -68 0
resultat
Summa Omféringar - - 68 -68 0
) Utgaende balans 2017-12-31 1633 - 124 1335 3092
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FINANSIELLA RAPPORTER | MODERFORETAGET

Moderforetagets kassaflodesanalys

Belopp i mkr Not 2018 2017

Den Ispande verksamheten

Resultat efter finansiella poster M26 80 21
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet M28 51 -39

131 -18
Betald inkomstskatt 0 0
Kassafléde fran den Ispande verksamheten fore foriandringar av 131 -18
rorelsekapital

Kassafléde fran forindringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -26 3
Okning(+)/Minskning(-) av rorelseskulder 10 -1
Kassaflode fran den lIspande verksamheten 115 -17

Investeringsverksamheten

Lamnat aktieagartillskott -80

Forvary av materiella anlaggningstillgéngar - 8
Forvary avinkrém/rorelse, netto likvidp&verkan M28 -4 -185
Avyttring av inkrém/rérelse, netto likvidpéverkan M28 - 0
Férandring av finansiella tillgéngar -400 254
Kassafléde fran investeringsverl het -483 76

Finansieringsverksamheten

Minskning av férlagsinsatser - -333
Okning av medlemsinsatser - 2
Minskning av medlemsinsatser -1 -1
Erhéllna koncernbidrag - 221
Foérandring medlemsinlaning -15 -5
Ovrig férandring av [&n 633 40
Utbetald utdelning -9 -27
Kassaflode fran fi iering; k het 609 -103
Arets kassaflsde 241 -43
Likvida medel vid arets bérjan 415 458
) Likvida medel vid arets slut M27 656 415
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Noter, modertoretaget

Belopp i mkr om inget annat anges

norMi | Redovisningsprinciper

i moderforetaget
|

Moderforetaget tilliampar samma redovisningsprinciper som
koncernen, om inte annat anges enligt nedan eller i anslutning
till berérda noter.

) ANDELAR | DOTTERFORETAG, INTRESSEFORETAG

OCH GEMENSAMT STYRDA FORETAG

Andelar i dotterforetag, intresseforetag och gemensamt styrda
foretag redovisas till anskaffningsviirde minskat med ackumu-
lerade nedskrivningar. I anskaffningsviirdet ingar férutom in-
kopspriset dven utgifter som &r direkt hanforliga till forvérvet.
Eventuella lamnade aktiedgartillskott 14ggs till anskaffnings-
vérdet nér de limnas. Utdelning fran dotterforetag redovisas
som intakt.

Vid varje balansdag bed6ms om det finns nagon indikation pa
att en andels viirde dr ldgre dn dess redovisade virde. Om en sa-
dan indikation finns, beréknas andelens atervinningsviarde. Om
det inte gar att berikna en enskild tillgangs atervinningsvirde
beriknas atervinningsvirdet for hela den kassagenererande
enhet som tillgangen hor till. For andelar som tidigare skrivits
ned gors per varje balansdag en bedomning om aterforing av
nedskrivning kan ske.

Atervinningsvirdet 4r det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forsiljningskostnader och nyttjandevirde. Vid be-
rikning av nyttjandevirdet beriknas nuvérdet av de framtida
kassafloden som tillgdngen viintas ge upphov till i den l6pande
verksamheten samt nir den avyttras eller utrangeras. Den
diskonteringsrinta som anvinds aterspeglar marknadsmas-
siga bedomningar av pengars tidsvirde och de risker som avser
tillgangen. En tidigare nedskrivning aterfors endast om de skal
som lag till grund for berdkningen av atervinningsvirdet vid
den senaste nedskrivningen har forindrats.

) KONCERNBIDRAG

Koncernbidrag som erhalls/ldmnas redovisas som en boksluts-
disposition i resultatrikningen. Erhéllet/l1imnat koncern-
bidrag paverkar féretagets aktuella skatt.

NotMz2 | Nettoomsiittning
|

Moderforetaget 2018 2017
Varumérkesavgifter 127 90
Ovrigt 38 31

165 121

norM3 | Ovriga rorelseintikter
|

Moderforetaget 2018 2017

Utbetalning av éverskott fran

Folksam Liv - 21

Ovrigt 1 0
1 21

notw4 | Uppgifter om personal och
ersittningar till styrelse/ledande
befattningshavare

» Medelantalet anstillda

Moderforetaget 2018 varav mén 2017 varav min
Sverige 17 53% 18 56%
Totalt i moderforetaget 17 53% 18 56%

» Redovisning av kdnsfordelning i foretagsledning
2018-12-31 2017-12-31

Moderforetaget Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelsen 53% 53%
Ovriga ledande 33% 29%

befattningshavare

For ersittningar till styrelse/ledande befattningshavare i
moderforetaget hanvisas till motsvarande not for koncernen.

NoTM5 | Avskrivningar, nedskrivningar

och aterférda nedskrivningar
|

Moderforetaget 2018 2017
Administrationskostnader 0 0
0 0
KF ARSREDOVISNING 2018 139




NOTER | MODERFORETAGET

E
Belopp i mkr om inget annat anges

NoTM6 | Arvode och
kostnadserséttning till revisorer

Moderféretaget 2018 2017
PWC

Revisionsuppdrag 1

Andra uppdrag 1

NorM7 | Operationell leasing

REDOVISNINGSPRINCIPER

Samtliga leasingavtal dir foretaget ar leasetagare redovisas
som operationell leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen ar
finansiella eller operationella. Leasingavgiften redovisas som
en kostnad linjért 6ver leasingperioden.

» Leasingavtal diir foretaget dr leasetagare

Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31

Framtida minimileaseavgifter avseende

icke uppségning a operationell

leasingavtal

Inom ett &r 2 2

Mellan ett och fem &r 1 6

3 8

2018 2017

Rikenskapsarets kostnadsforda 2 2

leasingavgifter

De operationella leasingavtalen dér foretaget dr leasetagare
hénfor sig framforallt till hyra avlokaler och leasingbilar.
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notM8 | Andelar i koncernforetag
|

» Resultat fran andelar i koncernfsretag

MODERFORETAGET | NOTER

Moderforetaget 2018 2017
Utdelning 100 -
Realisationsresultat vid avyttring av andelar -2 35
Nedskrivningar -80 -
18 35
» Andelar i koncernféretag
Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid &rets borjan 7798 8885
Forvary 84 185
Avyttring -185 -1272
7 697 7798
Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets borjan -1472 -2262
Avyttring - 790
Arets nedskrivningar -80 =
-1552 -1472
Redovisat virde vid arets slut 6145 6326
» Spec av moderforetagets och koncernens innehav av andelar i koncernféretag
2018-12-31 2017-12-31
andel Redovisat Redovisat
Dotterfsretag org nr siite Antal andelar i%" virde virde
Coop Sverige AB 556710-5480 Solna 7436910 67 3157 3157
Coop Butiker & Stormarknader AB 556030-5921 Solna 100
Coop Logistik AB 556710-2453 Solna 100
Coop Online AB 556011-2822 Solna 17000 100 4
KF Fastigheter AB 556033-2446 Solna 100000 100 1112 1112
KF Invest AB 556027-5488 Solna 800000 100 1194 1194
KFI Kapital AB 556706-3762 Solna 2 1000 100 - 185
MedMera Bank AB 556091-5018 Solna 3000000 100 663 663
ViMedia AB 556041-3790 Stockholm 10000 100 7 7
Vér Gérd Saltsicbaden AB 556035-2592 Nacka 35000 100 7 7
Ovriga dotterforetag, vilande
eller av mindre betydelse 0 0
6145 6326
" Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven éverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
2 KF| Kapital AB fusionerades med KF ekonomisk férening 2018-05-24.
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

norm9 | Ovriga finansiella poster
|

» Resultat fran 6vriga virdepapper och fordringar
som &r anliiggningstillgangar

normio | Inkomstskatter

REDOVISNINGSPRINCIPER

I moderforetagets balansriikning redovisas obeskattade

Moderféretaget 2018 2017
reserver utan uppdelning mellan eget kapital och uppskjuten
Rénteintakter, vriga 2 2 - g o 0
T ) ) skatteskuld. I moderforetagets resultatrikning gors pa motsva-
At ° ?'.ngar = rande sétt ingen fordelning av del av bokslutsdispositioner till
terforing av tidigare ned- 0 uppskjuten skattekostnad.
skriven anlaggningstillgéng
Ovrigt 0 1
4 5 "
Moderforetaget 2018 2017
» Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter Uppskiuten skatt -15 2
Moderféretaget 2018 2017 -15 2
Ranteintakter, k foret 17 23
smiemiaxten foncermioretag » Avstiimning av effektiv skatt
Ranteintakter, dvriga -5 -6
) 2018 2017
.Vtalutakursvmster 12 C Moderforetaget % Belopp % Belopp
Ovriga finansiella intakter 25 13
Ovrigt 0 0 Resultat fére skatt 80 21
49 37 Skatt enligt géllande skattesats 22% -18 22% -5
for moderforetaget
» Riéntekostnader och liknande resultatposter Ej avdragsgilla kostnader 24 -18
Moderforetaget 2018 2017 Ej skattepliktiga intakter 35 9
Rantekostnader, Ska.tteeh(e'kt forsalining av ) 0 8
) aktier, fastighet och bostadsratt
koncernforetag 0 -3 —
Rantekostnader, 6vriga -2 -7 g::lr;%;as\\//::aij:koﬂsavdrag
Valutakurstorluster -12 6 aktivering av uppskjuten skatt -8 9
Ovriga finansiella kostnader Redovisad effektiv skatt 15 2
koncernforetag -5 4
Ovriga finansiella kostnads-
poster -3 2 Temporira skillnader foreligger da det finns skillnader i
Ovrigt 0 0 tillgdngars och skulders redovisade respektive skattemiissiga
-21 -22 varden. Temporira skillnader avseende f6ljande poster samt
underskottsavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder.
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MODERFORETAGET | NOTER

2018-12-31 2017-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
skatte- Uppskjuten skatte- Uppskjuten
Moderforetaget fordran skatteskuld Netto fordran skatteskuld Netto
Temporira skillnader
Avsattningar och l&ngfristiga skulder 5 - 5 20 = 20
Uppskjuten skattefordran/skuld 5 - 5 20 = 20
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 5 - 5 20 - 20
norMit | Immateriella noTMi2 | Materiella
o0 . . 0 o . . o
anliggningstillgangar anliggningstillgangar
|
» Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten ) Inventarier, verktyg och installationer
och liknande arbeten Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31
Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid &rets borjan 0 0
Vid &rets borjan 0 0 Rorelseforvary _ 8
Vid &rets borjan 0 0 Avyttringar och utrangeringar - -8
0 0
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets borjan 0 0 Ackumulerade avskrivningar
Vid rets slut 0 0 Vid &rets borjan 0 0
Redovisat virde vid arets slut 0 o 0 0
Redovisat virde vid arets slut 0 0
» Koncessioner, patent, licenser,
varuméirken samt liknande riittigheter Notm3 | Fordringar hos intresseforetag
Moderféretaget 2018-12-31  2017-12-31 - ]
Ackumulerade anskaffningsvirden Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31
Vid drets bérjan 2 2 Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid drets slut 2 2 Vid &rets borjan - 9
Reglerade fordringar - -9
Ackumulerade avskrivningar - -
Vid &rets bérjan 2 2
Arets avskrivning 0 0 Ackumulerade nedskrivningar
Vid &rets slut 2 2 Vid &rets brjan ~ ~
Redovisat vérde vid drets slut 0 0 Under &ret aterférda nedskrivningar - 9
Arets nedskrivningar - -9

Redovisat viirde vid arets slut - -
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

NoTMi4 | Andra langfristiga
viardepappersinnehav

NoTMi6 | Andra langfristiga fordringar

Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31
Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Ackumulerade anskaffningsvirden Vid rets borian 52 -
Vid &rets bérian 87 87 Tillkommande fordringar - 52
Tillkommande tillg&ngar 1 1 Redovisat virde vid arets slut 52 52
Avgéende tillgéngar 21 -1
67 sz NotM7 | Forutbetalda kostnader och
upplupna intéikter
Ackumulerade nedskrivningar |
Vid &rets borjan 0 0
Under &ret &terférda nedskrivningar 0 Moderféretaget 2018-12-31  2017-12-31
0 0 Upplupna rénteintakter 22 21
Redovisat virde vid arets slut 67 87 Obvriga poster 1 12
23 33

norMis | Finansiella instrument

och riskhantering
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

For redovisningsprinciper, se motsvarande not fér koncernen.

noTmis | Eget kapital
|

REDOVISNINGSPRINCIPER

Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med
arsredovisningslagens indelning,

» Derivat och finansiell riskhantering

Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt

Tillgéngar virde virde virde virde

Derivat for vilka

sakringsredovisning

inte tillampas

Képta aktieoptioner - - - 24

Valutaterminer 0 0 - -

0 0 - 24

) INSATS DIREKTMEDLEM

Varje Direktmedlem ska enligt KFs stadgar delta med en insats
pa 100 kr. Medlem far delta med higre insats. Insatskontot
kan 6kas genom kontant betalning samt genom 6verforing

av medel som medlemmen erhaller vid verskottsférdelning.
Overskottsmedel kan delas ut till Direktmedlem i férhallande
till gjorda k6p inom KFs medlemsprogram, enligt principer
faststillda av stimman.

) INSATS KONSUMENTFORENING OCH ORGANISATION
Enligt KFs stadgar deltar varje medlem, Konsumentforening
eller organisation med minst en insats pa 10 000 kr. Konsu-
mentforening eller organisation ska varje ar till sitt insatskonto
i KF 6verfora 2/3 av 6verskottsmedel hénforbart till, av KFs
ordinarie stimma, beslutad utdelning pa insatskapitalet. Med-
lem som uttréder eller utesluts ur KF kan, efter styrelsens med-
givande, fa ut sina insatser. Medlem far vidare efter anmélan till
KFs styrelse, 6verlata sin insats helt eller delvis till annan medlem.
Ut6ver medlemsinsatser kan kapital tillforas i form av
forlagsinsatser. Syftet med forlagsinsatser ar att ge KF ett
riskbérande eget kapital som vid forenings upplosning ska ha
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ratt efter foreningens fordringségare men ritt framfér med-
lemsinsatserna. Forlagsinsats far inlosas tidigast fem ar fran det
att tillskottet gjordes. Fran innehavarens sida giller en upp-
signingstid av minst tva ar. Forlagsinsatser forrantas i enlighet
med utfirdade forlagsandelsbevis.

Reservfondens syfte &r att spara en del av nettovinsten, som inte
gar at for tickning av balanserad forlust. Balanserade vinstmedel
utgors av foregaende ars fria egna kapital efter eventuell reserv-
fondsavséttning och efter att eventuell vinstutdelning limnats.

» VINSTDISPOSITION

Styrelsen och verkstéllande direkt6éren har f6r 2018 foreslagit
att 10 mkr avsitts till reservfond och 2 324 mkr avsétts i ny rak-
ning. For ndrmare information om forslag till vinstdisposition,
hénvisas till forvaltningsberittelsen.

NoTM9 | Garantikapital och forlagslan
|

KF erholl 2012 ett forlagslan fran Folksam om 100 mkr. Folksam
har ritt att fa forlagslanet inl6st vid valfri tidpunkt, dock tidigast
den 2 juli 2017, under férutsittning att uppségning sker minst
tva (2) ar i forvig. Forlagslanet medfor rétt till betalning ur KF:s
tillgangar ndrmast efter KF:s dvriga skulder, men fore forlags-
insatser och medlemsinsater i KF. KF sade den 24 februari 2016
upp forlagslanet for aterbetalning den 24 februari 2018.

NoTM20 | Ovriga avsittningar
|

MODERFORETAGET | NOTER

NotMzt | Langfristiga skulder

Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31
Skulder som forfaller senare

&n ett ar fran balansdagen

Medlemsinl&ning, femé&rsl&n 115 130

normz2 | Ovriga skulder

Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31
Inléning frén konsumentforeningar 1052 1081
Ovriga poster 8 7

1060 1087

notM23 | Upplupna kostnader
och forutbetalda intikter

Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31
Personalrelaterade kostnader 16 5
Ovriga poster 17 12

33 17

norM24 | Stillda siikerheter
och eventualforpliktelser

Moderfsretaget 2018-12-31 2017-12-31 ' Stélldasikerheter
Belopp i Mk 2018-12-31 2017-12-31
Garanti&taganden 11 - SRy
Utbildning av dgarombud, évriga For egna skulder och avsittningar
fértroendevalda samt féreningsstyrelser mm 15 17 Kapitalférsakring 45 64
Obvrigt 45 64 45 64
71 81
Ovriga stillda panter och sikerheter
Moderforetaget Kreditforsakringsgaranti 385 405
385 405
Ovrigt 2018-12-31 2017-12-31
S stillda sikerheter 430 469
Redovisat virde vid arets borjan 81 83
Avséttningar som gjorts under ret ¥ 12 Eventualfsrpliktelser
Belopp som tagits i ansprak under &ret 22 -2 Garantidtaganden, PRI Pensionsgaranti 59 59
Redovisat viirde vid arets slut 71 81 Borgensforbindelser till forman
Bl - o for koncernforetag 791 1006
nkl 8kningar av betintliga avsattningar. Borgensfirbindelser stallda
i samband med avyttring av féretag 50 =
899 1065
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NOTER | MODERFORETAGET

Belopp i mkr om inget annat anges

» Forvirv av dotterforetag/rorelse, netto likvidpaverkan

notM25 | Transaktioner med néirstaende

e _oderféretaget 2018-12-31 2017-12-31
» Férsiljning av varor och tjinster till ndrstdende Kepeskiling 4 185
Utbetald kspeskilling 4 185
Moderforetaget 2018-12-31 2017-12-31
Koncernféretag 92 74
Gemensamt styrda foretag - 0 NOTM29 ‘ Fusioner
92 74

» InkSp av varor och tjénster fran nirstaende
Moderféretaget 2018-12-31  2017-12-31  REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernféretag 19 15

Fusioner redovisas i enlighet med bokforingsndmndens

19 15 allménna rad BFNAR 1999:1 Fusion av heléigt dotterbolag,
Overtagna tillgdngar och skulder genom fusionen viirderas
NOT M26 ‘ Betalda rintor enligt koncernvirdemetoden, dvs till de virden dessa hade i
och erhﬁ]len utdelning koncernredovisningen.
|
G Ziof 20y Under aret har KFI Kapital AB, 556706-3762, KFI Kapital 2
Erhallen utdelning 102 2 AB, 556741-2480 och Pan Vision Intressenter AB, 556741-2258
Erhéllen rénta -1 19 fusionerats med moderforetaget. Fusionsdatum for samtliga
Erlagd rénta 2 -10 tre bolag var 2018-05-24.
NOT M27 ‘ LﬂWlda medel » Overlatande foretags balansrikning per fusionsdatum
I Finansiella anlaggningstillgdngar 129
Moderféretaget 2018-12-31 2017-12-31  _Omséitningstillgéngar 1149
Summa tillgangar 1278
Féljande delkomponenter
ingar i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden " 656 415 Eget kapital 1258
Y| banktillgodohavanden avseende 2018 ingér sparrade medel om 385 mkr (405), Avséttningar 11
vilka inte klassificeras som likvida medel. Kortfristiga skulder 9
Summa eget kapital och skulder 1278
NoTM28 | Ovriga upplysningar
till kass aﬂédes analys en » Overlatande foretags nettoomsiittning
IR, och rorelseresultat fore fusionsdatum
» Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet mm Rerelseresulat E
Moderforetaget 2018 2017
Avskrivningar 0 0
Nedskrivningar/reversering av nedskrivningar 80 =
Orealiserade kursdifferenser 0 =
Rearesultat forsalining av anlédggningstillgéngar 2 -36
Ovriga avsattningar 31 0
Ovriga ej kassaflédespaverkande poster - -3
51 -39
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' Revisionsberittelse |

TILL FORENINGSSTAMMAN | KOOPERATIVA

FORBUNDET EKONOMISK FORENING,

ORG.NR 702001-1693

RAPPORT OM

ARSREDOVISNINGEN

) UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Kooperativa Forbundet ekonomisk for-
ening for ar 2018. Féreningens arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 88-147 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovis-
ningen och koncernredovisningen upp-
rittats i enlighet med arsredovisnings-
lagen och ger en i alla visentliga avseen-
den réttvisande bild av féreningens och
koncernens finansiella stéllning per den
31 december 2018 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt ars-
redovisningslagen. Férvaltningsberit-
telsen dr forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens ¢vriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att féreningsstim-
man faststéller resultatrakningen och
balansrikningen for moderféreningen
och koncernen.

» GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god revi-
sionssed i Sverige. Revisorernas ansvar
enligt denna sed beskrivs nirmare i av-
snitten Den auktoriserade revisorns ansvar
samt Den fortroendevalda revisorns ansvar.

Vi dr oberoende i forhallande till
foreningen enligt god revisorssed i
Sverige. Jag som auktoriserad revisor har
fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har
inhamtat &r tillrickliga och &ndamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

) ANNAN INFORMATION AN
ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller #ven annan
information #n arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-87. Det ar styrelsen och verk-
stillande direktoren som har ansvaret
for den andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredo-
visningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsre-
dovisningen och koncernredovisningen
ir det vart ansvar att lisa den informa-
tion som identifieras ovan och 6verviga
om informationen i visentlig utstrick-
ning ar oforenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi iven den kunskap
viiovrigtinhdmtat under revisionen
samt bedomer om informationen i 6vrigt
verkar innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som
har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informatio-
nen innehaller en visentlig felaktighet,
arvi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapporteraidet avseendet.

) STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstillande direk-
toren som har ansvaret for att arsredo-
visningen och koncernredovisningen

upprittas och att den ger en réttvisande
bild enligt arsredovisningslagen. Styrel-
sen och verkstillande direktoren ansva-
rar dven for den interna kontroll som de
bedémer ar nodvandig for att uppritta
en arsredovisning och koncernredovis-
ning som inte innehaller nagra visent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen ansvarar sty-
relsen och verkstillande direktoren for
bedémningen av féreningens férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nir
sa dr tillimpligt, om férhallanden som
kan paverka férmagan att fortsétta verk-
samheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen
och verkstéllande direktéren avser att
likvidera foreningen, upphora med verk-
samheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

) DEN AUKTORISERADE

REVISORNS ANSVAR

Vara mal dr att uppna en rimlig grad av
sikerhet om huruvida arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet
inte innehaller nagra visentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel. Rimlig séikerhet éir en
hog grad av sdkerhet, men ar ingen ga-
ranti for att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en visentlig felak-
tighet om en sadan finns. Felaktigheter
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kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller fel och anses vara visentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan
forviintas paverka de ekonomiska beslut
som anvindare fattar med grund i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen.
Som del av en revision enligt ISA
anvinder vi professionellt omd6me och
har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:
) identifierar och bedomer vi riskerna
for visentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, utformar och utfor gransk-
ningsatgirder bland annat utifran dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis som
ar tillrickliga och &ndamalsenliga for
att utgora en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptécka en visentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en visentlig felaktighet
som beror pa fel, eftersom oegentlighe-
ter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller asidoséttande
avintern kontroll.
» skaffar vi oss en forstaelse av den del
av féoreningens interna kontroll som har
betydelse for var revision f6r att utforma
granskningsatgiarder som dr lampliga
med hénsyn till omstindigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.
» utvarderar vi lampligheten i de redo-
visningsprinciper som anvinds och rim-
ligheten i styrelsens och verkstillande

direktorens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

) drar vi en slutsats om limpligheten i
att styrelsen och verkstéllande direk-
toren anvinder antagandet om fortsatt
drift vid upprittandet av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhdmtade revisionsbevisen, om huru-
vida det finns nagon visentlig osiker-
hetsfaktor som avser sadana hiindelser
eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om féreningens for-
maga att fortsétta verksamheten. Om vi
drar slutsatsen att det finns en visentlig
osikerhetsfaktor, maste vi i revisions-
berittelsen fista uppméarksamheten
paupplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
sadana upplysningar &r otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inh&dmtas fram till datumet for
revisionsberittelsen. Dock kan framtida
héndelser eller forhallanden gora att
en forening inte langre kan fortsétta
verksamheten.

» utvarderar vi den 6vergripande pre-
sentationen, strukturen och innehallet

i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen, daribland upplysningarna, och
om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hiindelserna pa ett
sétt som ger en réttvisande bild.

» inhédmtar vi tillrdckliga och indamals-
enliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen fér enheterna
eller affarsaktiviteterna inom koncer-
nen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for
styrning, 6vervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansva-
riga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland
annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten f6r den.
Vimaste ocksa informera om betydelse-
fulla iakttagelser under revisionen,
diribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi
identifierat. m
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REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

) UTTALANDEN

UtGver var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen har vi &ven
utfort en revision av styrelsens och
verkstillande direktorens forvaltning
for Kooperativa Forbundet ekonomisk
férening for ar 2018 samt av forslaget till
dispositioner betraffande foreningens
vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att foreningsstimman dis-
ponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstillande direktoren
ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

» GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs nirmare i avsnittet Re-
visorernas ansvar. Vi dr oberoende i for-
hallande till féreningen och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige. Jag som
auktoriserad revisor har i 6vrigt fullgjort
mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de revisionsbevis vi har
inhamtat &r tillriackliga och &ndamalsen-
liga som grund f6r vara uttalanden.

) STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for
forslaget till dispositioner betréiffande
foreningens vinst eller férlust. Vid for-
slag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedomning av om utdelningen
ar forsvarlig med hansyn till de krav som
foreningens och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stiller pa
storleken av féreningens och koncer-

nens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for féreningens
organisation och férvaltningen av féren-
ingens angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedéma
foreningens och koncernens ekono-
miska situation och att tillse att féren-
ingens organisation dr utformad sa att
bokforingen, medelsforvaltningen och
foreningens ekonomiska angeldgenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande
sétt. Den verkstillande direktoren ska
skota den I6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgirder som dr
nodvindiga for att foreningens bokfo-
ring ska fullgoras i 6verensstimmelse
med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sétt.

) REVISORERNAS ANSVAR
Vart mél betréffande revisionen av
forvaltningen, och dirmed vart utta-
lande om ansvarsfrihet, dr att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sikerhet kunna bedéma om nigon
styrelseledamot eller verkstillande di-
rektoren i nagot visentligt avseende:
» foretagit nagon atgird eller gjort sig
skyldig till ndgon férsummelse som kan
foranleda erséittningsskyldighet mot
foreningen, eller
» pa nagot annat séitt handlat i strid med
lagen om ekonomiska foreningar, arsre-
dovisningslagen eller stadgarna.

Vart mal betréffande revisionen av
forslaget till dispositioner av féreningens
vinst eller forlust, och dirmed vart utta-

lande om detta, ar att med rimlig grad av
sikerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med lagen om ekonomiska féreningar.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av
sikerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptécka
atgirder eller forsummelser som kan
foranleda ersiattningsskyldighet mot
foreningen, eller att ett forslag till dispo-
sitioner av foreningens vinst eller forlust
inte dr forenligt med lagen om ekono-
miska foreningar.

Som en del av en revision enligt god re-
visionssed i Sverige anvinder den aukto-
riserade revisorn professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk instéll-
ning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen grundar sig
friimst pa revisionen av rikenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgirder
som utfors baseras pa den auktoriserade
revisorns professionellabedémning och
ovriga valda revisorers beddémning med
utgangspunktirisk och visentlighet. Det
innebir att vi fokuserar granskningen pa
sadana atgiarder, omraden och forhallan-
den som &r visentliga for verksamheten
och dir avsteg och 6vertriadelser skulle ha
sérskild betydelse for foreningens situa-
tion. Vi gar igenom och provar fattade be-
slut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder
och andra forhéallanden som &r relevanta
for vart uttalande om ansvarsfrihet.

Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner be-
traffande féreningens vinst eller férlust
har vi granskat om forslaget ar forenligt
med lagen om ekonomiska féreningar.
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